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MAESTRO CRISTOBAL CASTANEDA CAMARILLO, SECRETARIO DE SEGURIDAD DEL
ESTADO DE MEXICO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 1,
4 PENULTIMO PARRAFO, 6 Y 21 PARRAFOS NOVENO, DECIMO, DECIMO PRIMERO Y
ULTIMO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1,
44 y 45 DE LA LEY PARA LA PROTECCION DE PERSONAS DEFENSORAS DE
DERECHOS HUMANOS Y PERIODISTAS; 5 78 Y 86 BIS DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 4, 17, 18, 19, 21, 22, 23

FRACCION I, 26 Y 27 FRACCIONES II, Ill, VI, VII, XIll, XXVI Y XXXV DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO 1
FRACCIONES |, II, IV Y V, 2, 3, 4, 8 FRACCIONES II, XI Y XIV, 14 FRACCION Il Y 16

APARTADO A, FRACCIONES |, IlI, VIII, XXVIII'Y XXXIX DE LA LEY DE SEGURIDAD DEL
ESTADO DE MEXICO; 1, 42, 45, 47, 48 Y 55 DE LA LEY PARA LA PROTECCION
INTEGRAL DE PERIODISTAS 'Y PERSONAS DEFENSORAS DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO; 1, 3, 5, 6, 7,10, 11,12 Y 13 FRACCIONES IV, V|, VI,
XVII, XXV, XXVI, XXVII, XXXV, XLVIII, LI, LIII'Y LVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE
LA SECRETARIA DE SEGURIDAD; ASI COMO EN EL MANUAL GENERAL DE
ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD, Y

CONSIDERANDOS:

Que el articulo 1 de la “Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los
grupos y las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las libertades
fundamentales universalmente reconocidos” se indica que: Toda persona tiene derecho,
individual o colectivamente, a promover la proteccidn y realizacidon de los derechos
humanos vy las libertades fundamentales en los planos nacional e internacional y a
esforzarse por ellos.

Que el Estado tiene el deber de proteger a las personas periodistas y defensoras de los
derechos humanos previsto en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en el
articulo 2, el cual sefala, que toda persona tiene todos los derechos y libertades
proclamados en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinidn politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicidn
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicidén. Ademas, no se hara distincién alguna
fundada en la condicion politica, juridica o internacional del pais o territorio de cuya
jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como de
un territorio bajo administracion fiduciaria, no auténomo o sometido a cualquier otra
limitacion de soberania.

Que el segundo parrafo del articulo 6o de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, refiere gue toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural
y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacién e ideas de toda indole por
cualquier medio de expresion.

Que el parrafo noveno del articulo 21 de la referida Carta Magna, asi como el numeral
86 Bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, precisan que
la seguridad publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacidn, las entidades
federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y
preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta
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Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancion de las infracciones
administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucion sefala. La actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira por
los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo y honradez, asi como
por la perspectiva de género y el respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion.

Que la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas, es de orden publico, interés social y de observancia general en toda la
Republica, y tiene por objeto la cooperacidn entre la Federacion y las Entidades
Federativas para implementar y operar las Medidas de Prevencién, Medidas Preventivas
y Medidas Urgentes de Proteccidon que garanticen la vida, integridad, libertad vy
seguridad de las personas gque se encuentren en situacion de riesgo como consecuencia
de la defensa o promocion de los derechos humanos, y del ejercicio de la libertad de
expresion y el periodismo, de conformidad con su articulo .

Ademas, dicha Ley en su articulo 42, refiere que la Federacidon y las Entidades
Federativas, en el dmbito de sus respectivas competencias recopilaran y analizaran toda
la informacidn que sirva para evitar agresiones potenciales a personas defensoras de
derechos humanos y periodistas.

Asimismo, también precisa en su numeral 44, que la Federacion y las Entidades
Federativas, en el ambito de sus respectivas competencias promoveran el
reconocimiento publico y social de la importante labor de las personas defensoras de
derechos humanos y periodistas, para la consolidacién del Estado democratico de
derecho y condenardn, investigardn y sancionaran las agresiones de las que sean objeto.

Que los parrafos veintisiete y veintiocho respectivamente del numeral 5 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, refiere que toda persona
en Estado de México, tiene derecho al libre acceso a la informacion plural y oportuna,
asi como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier
medio de expresion; y que es inviolable la libertad de difundir opiniones, informacioén e
ideas, a través de cualquier medio y que no se puede restringir este derecho por vias o
medios indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o particulares, de papel
para periddicos, de frecuencias radioeléctricas o de enseres y aparatos usados en la
difusion de informacion o por cualesquiera otros medios y tecnologias de la informacion
y comunicacion encaminados a impedir la transmision y circulacion de ideas y opiniones.

Que el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, en el Eje Transversal 2.
denominado “Construccion de la Paz y Seguridad”, precisamente en la fracciéon | de los
diagnodsticos y objetivos, incisos b, titulado “Cuerpos Policiales para la Paz”, en su
objetivo T 2.3, denominado “Fortalecer las capacidades de los elementos de seguridad
del Estado de México” establece como linea de accion nimero T 2.3.1.2, la de
Implementar mecanismos de actualizacion y capacitaciéon obligatoria para la
permanencia en el servicio de seguridad, en ambitos como: uso de la fuerza, rendicidon

! Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas. (2021-05-31). Diario Oficial de la Federacion (DOF). Consultado en: (25/06/2012)
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LPPDDHP.pdf
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de cuentas, derechos humanos, género, ética publica, seguridad ciudadana,
acercamiento a la comunidad, protocolos de atencidén a la comunidad LGBTTTIQ+, vy
prevencion de la violencia y la delincuencia.

Que el articulo 26 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México,
considera que la Secretaria de Seguridad es la dependencia encargada de planear,
formular, conducir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas, programas y
acciones en materia de seguridad publica.

Que el ardbigo 3 de la Ley de Seguridad del Estado de México, precisa que las
instituciones de seguridad publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional y se
regiran por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez y respeto a los
derechos humanos previstos en la Constitucion Federal, debiendo fomentar Ia
participacion ciudadana y la rendiciéon de cuentas en términos de Ley.

Que la referida Ley de Seguridad, en su articulo 100 apartado B, fraccion |, incisos n) y
t), establecen que las y los integrantes de las instituciones de seguridad publica,
tendran, de conformidad con su adscripcidén a unidades de prevencidn, de reaccidén o
de investigacion, la obligacién de atender con diligencia las solicitudes de auxilio que
se les formulen, o en su caso, turnarlo al drea competente; asi como, cumplir y hacer
cumplir con diligencia las 6rdenes que reciban con motivo del desempefo de sus
funciones, evitando todo acto u omisidn que produzca deficiencia en su cumplimiento.

En ese sentido, el numeral 183 de la Ley que antecede, considera que las Instituciones
Policiales exigirdn de sus integrantes, el mas estricto cumplimiento del deber, a efecto
de salvaguardar la integridad y los derechos de las personas, prevenir la comisién de
delitos y preservar las libertades, el orden y la paz publicos.

Que conforme a los articulos 52 fraccion Xll y 66 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, refiere que el desacato es una falta
administrativa grave e incurre en él todo servidor publico que, tratandose de
requerimientos o resoluciones de autoridades fiscalizadoras, de control interno,
judiciales, electorales o en materia de defensa de los derechos humanos o cualquier otra
competente, proporcione informacion falsa, asi como no dé respuesta oportunamente,
retrase deliberadamente y sin justificacion la entrega de la informacion, a pesar de que
le hayan sido impuestas medidas de apremio conforme a las disposiciones aplicables.

Que la Ley para la Protecciéon Integral de Periodistas y Personas Defensoras de los
Derechos Humanos del Estado de México, sefiala en el articulo 45 primer parrafo que el
Estado tiene la responsabilidad de promover, respetar y garantizar un entorno libre y
seguro para que periodistas y personas defensoras de derechos humanos, ejerzan su
labor de forma libre e independiente, por lo que desarrollard y promovera acciones vy
medidas de prevencidon gue garanticen su seguridad.

Dicha Ley también, sefiala en el articulo 45 fracciones VI y VII, como medidas de

prevencidon para garantizar la seguridad de periodistas y personas defensoras de los
derechos humanos, las siguientes:
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"VI. Implementar protocolos de seguridad en eventos masivos, asr
como planes de contingencia con la finalidad de evitar agresiones
a periodistas y personas defensoras de derechos humanos, que les
sean facilitados por la Coordinacion Ejecutiva;

VIl. Adoptar medidas especiales para proteger a periodistas y
personas defensoras de derechos humanos que cubren situaciones
de conflicto armado y alta conflictividad social”

Que el articulo 13 fraccion LI del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad,
considera que ademas de las atribuciones conferidas por la Ley de Seguridad del Estado
de México, la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México vy las
demas disposiciones juridicas aplicables, el Secretario tendra dentro de sus atribuciones
la de promover que los planes y programas de la Secretaria sean realizados con
perspectiva de género y respeto a los Derechos Humanos.

Asimismo, resulta necesario reconocer que las personas periodistas y defensoras de
derechos humanos realizan una labor loable en favor del fortalecimiento del Estado de
Derecho de nuestro pais al promover y proteger los derechos humanos de las personas,
y gue sin su presencia no se concibe la formacién de una sociedad democratica. Por lo
gue es esencial establecer un protocolo para brindarles proteccién a las personas
defensores de los derechos humanos que lo necesitan para garantizar su seguridad.

Que el Estado tiene la responsabilidad de respetar y garantizar los derechos humanos
de todas las personas bajo su jurisdiccion y la labor de periodistas y defensores de
derechos humanos es crucial para la implementacion universal de estos derechos y para
la consolidaciéon de la democracia, asi como el Estado de derecho. Aunado a que, a lo
largo de la historia, su incansable trabajo ha sido esencial en la defensa de los derechos,
incluso bajo dictaduras, gobiernos autoritarios y durante conflictos armados internos,
en la actualidad, en un contexto de gobiernos democraticos, su labor sigue siendo
fundamental para fortalecer nuestras democracias.

Que es de suma importancia retomar la preocupacion del Comité contra la Desaparicion
Forzada manifestada en el Informe sobre su visita a México en virtud del articulo 33 de
la Convencion, relativa a las desapariciones de personas periodistas y defensoras de
derechos humanos a consecuencia de su participacion en procesos de busqueda y lucha
contra las desapariciones, el caso mas recientemente ocurrid en enero de 2023, con la
desaparicion del defensor de Derechos Humanos Ricardo Lagunes, abogado que
colaboraba en la defensa de derechos humanos con diversas organizaciones, nacionales
e internacionales, incluyendo litigios ante el Sistema Interamericano de Derechos
Humanos y Antonio Diaz integrante de la Comunidad indigena de San Miguel de Aquila,
Municipio de Aquila, Michoacan, profesor y defensor de derechos humanos. En la
entidad mexiguense defender la labor periodistica y los derechos humanos es una labor
absolutamente primordial, que debe ser protegida, este crimen no sdélo socava los
derechos humanos de ambos defensores, sino que busca generar temor en quienes
defienden los derechos que reconoce la ley, por tal motivo no es aceptable que quienes
defienden nuestros derechos tengan que hacerlo a costa de su libertad.
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Con el Informe del Relator Especial sobre la situacidon de las personas periodistas y los
defensores de los derechos humanos relativo a su mision a México del 16 al 24 de enero
de 2017, recomienda reforzar la cooperacién y la coordinacién con las autoridades
estatales, especialmente en vista de que la mayoria de las agresiones a las personas
periodistas y defensoras de los derechos humanos se originan en el plano estatal.

En ese marco de ideas, es imperante llevar a cabo acciones institucionales que
contribuyan al cumplimiento de la obligacién del Estado de garantizar a las personas
periodistas y defensoras de los derechos humanos las condiciones legales y materiales
necesarias para que puedan desarrollar de manera libre y segura su labor.

Las acciones contra la labor periodistica por las circunstancias que vive nuestro pais no
solo afectan a quienes se dedican a informar y buscar la noticia, sino que perjudican, en
algunos casos, también a sus familias, que se ven vulneradas en varios niveles.

A veces, el ejercicio de defender los derechos humanos resulta una actividad de alto
riesgo, de alli la importancia de contar con programas, protocolos, leyes y mecanismos
gue les protejan en su actuar, resaltando la necesidad de reconocer el derecho de
defensa de los derechos humanos.

De acuerdo con la Organizacion de Estados Americanos (OEA) los actos de violencia
contra periodistas tienen un triple efecto: vulneran el derecho de las victimas a expresar
y difundir informacién, ideas y opiniones; generan un efecto amedrentador y de
silenciamiento en sus pares y violan los derechos de las personas y las sociedades a
estar informados 2.

En ese mismo sentido, la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) ha
pronunciado su constante preocupacidén por la situacidn gue agueja a las personas
defensoras de derechos humanos en México, ya que defienden a quienes han sido
victimas del abuso de poder, ademas de realizar denuncias publicas arriesgando su
vida3.

Que corresponde al poder publico ejecutar y aplicar las medidas de proteccién legal
indispensable para lograr el sano ejercicio de los derechos humanos, constituidos
precisamente para la proteccion, salvaguarda y desarrollo de los derechos de las
personas, las y los ciudadanos y sus legitimas agrupaciones.

Las autoridades de los tres érdenes de gobierno en el dmbito de sus competencias
deben garantizar la proteccidén y auxilio de las personas dedicadas al ejercicio del
periodismo, la comunicacidon y la defensa de los derechos humanos tal y como lo
establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los articulos 6 y
7, los cuales reconocen como libertades fundamentales de los individuos el derecho a
la informacidén, asi como la libre expresidon de ideas, en relacion con el derecho de
reunion contemplado en el articulo 9 del mismo ordenamiento constitucional en el que
manifiesta que no se podra coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente
con cualquier objeto licito.

2 Violencia contra Periodista (2019). OEA. Consultado en https://www.oas.org/es/cidh/expresion/pedagogicos/violencia-periodistas.asp
3 Andlisis Situacional de los Derechos Humanos de Periodistas y Personas Defensoras (2009) CNDH. Consulta en: https://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=40063
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Las agresiones a quienes han hecho del periodismo y la comunicacién una labor, ademas
de constituir una afectacioén a la esfera juridica de la persona agraviada, representan una
afrenta a la sociedad en su conjunto. El ejercicio del derecho a la libertad de expresion
no solo abona a la realizacidn personal y profesional, sino a la consolidacion de una
sociedad democratica.

Que de acuerdo al Informe de 2015* de la situacidon de los derechos humanos en México,
emitido por la Comisidon Interamericana de Derechos Humanos, se reconoce que la
defensa de los derechos humanos constituye una accién legitima, por lo tanto, las
personas gue se dedican a ello no estan en contra de las instituciones del Estado, sino
gue, contribuyen firmemente a la consolidacion del Estado de Derecho y la
progresividad de los derechos humanos de todas las personas.

Que el 22 de noviembre de 2019, la Comisidon de Derechos Humanos del Estado de
México emitid la Recomendacidon General 1/2019, sobre la situacidon de las personas que
ejercen el periodismo y la comunicacién en medios, en el Estado de México, dirigida al
Poder Ejecutivo, la Fiscalia General de Justicia de la entidad vy a las y los presidentes
municipales e integrantes de los 125 Ayuntamientos, en favor del respeto a la libertad
de expresion y al trabajo de periodistas y comunicadores, mediante acciones de
prevencion, protecciéon, capacitacion y la elaboracidén de diagnodsticos y protocolos
especificos de actuacidon, como el presente que solventa la misma®.

Que el 22 de diciembre de 2022, la Comisidn de Derechos Humanos del Estado de
México, emitid la Recomendacion 08/2022¢ sobre la falta de mecanismos de prevencion
para la proteccion de periodistas y comunicadores, por la vulneracién de los derechos
a la seguridad juridica y legalidad, asi como a la integridad personal.

En dicha recomendacidn, se determina entre otras cosas, que la Secretaria de Seguridad
del Estado de México debera llevar a cabo las gestiones administrativas necesarias para
la emision, implementacion, asi como la capacitacion, en breve tiempo de un Protocolo
de actuacién que permitan guiar el actuar de sus servidores puUblicos que intervengan
en actos publicos, que permita hacer asequibles los derechos a la libertad de expresidn
y a la integridad personal.

Que es deber de la Secretaria de Seguridad del Estado de México, crear instrumentos
administrativos en el ambito de su competencia, que permitan guiar el actuar de los
servidores publicos, involucrados en situaciones de personas pertenecientes al gremio
periodistico; y de llevar a cabo las gestiones administrativas para la emisidn,
implementacion y la capacitacion, en un tiempo razonable, de un protocolo que, de
inicio, ha tenido a bien denominar: “Protocolo de actuacion de las y los elementos de la
Secretaria de Seguridad del Estado de México, para garantizar la vida, integridad,
libertad y seguridad de las personas que ejercen el periodismo y la comunicacion en la
entidad™ en el que se delimite y seflale las acciones y valores, asi como servir de guia
y/o directrices de conducta que deben cumplir, de manera irrestricta el personal

4 Situacion de los Derechos Humanos en México (2015) CIDH. p 171. Consulta en: https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Mexico2016-es.pdf

5 Recomendacion General 1/2019, sobre la situacion de las personas que ejercen el periodismo y la comunicacién en medios, en el Estado de México. (2019). CODHEM.
Consultado en: http://anterior.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/recomendaciones/pdf/2019/reco0119.pdf

8 Expediente: CODHEM/AE/APC/6/2022. Consultado en: https://www.codhem.org.mx/wp-content/uploads/2023/06/Version-publica-08-de-2022.pdf
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adscrito a la Secretaria, en especial, de aguellas personas servidoras publicas que por
sus funciones tengan un trato directo con personas periodistas y defensoras de
derechos humanos.

Que mediante Acuerdo aprobado en la Vigesimoséptima Sesion Ordinaria de la Junta
de Gobierno del Mecanismo para la Proteccidon Integral de Periodistas y Personas
Defensoras de los Derechos Humanos del Estado de México, celebrada en fecha once
de noviembre de dos mil veinticuatro, con seis (06) votos a favor de las y los integrantes
de la Junta de Gobierno con derecho a voto, se emitid una opinidn favorable a
propuesta de protocolo en cuestion, opinidn que fortalece los trabajos de la Secretaria
de Seguridad del Estado de México para consolidar su disefio, como un instrumento
favorable a los derechos humanos.

Por lo que, la publicacion del presente protocolo de actuacion resulta necesaria, a fin
de que surta efectos de especial y urgente proteccion para las personas periodistas y
defensoras de los derechos humanos, con el propodsito de sumar esfuerzos para ampliar
el Ambito de proteccidn y garantia de la libertad de expresion en la Entidad.

Que la Secretaria de Seguridad, es la dependencia del ejecutivo estatal encargada de
garantizar la seguridad de todas las personas que habitan y transitan en el Estado de
México, centrando sus acciones en la prevencion, investigacion y persecucion del delito,
como una institucidon administradora de la seguridad, a través de la coordinacidon en
materia de seguridad con las autoridades de los tres ambitos de gobierno,
salvaguardando y respetando en todo momento la integridad fisica de las y los
mexiguenses, de las y los periodistas y personas defensoras de derechos humanos, por
lo que es de suma importancia lograr la plena vigencia de la libertad de expresion del
individuo que asume esta prerrogativa e impacta a la sociedad en general.

Que con la expedicidon del presente Protocolo, se busca entre otras cosas no menos
importantes, establecer disposiciones juridicas que regulen, organicen y definan el
funcionamiento de los integrantes de la Secretaria de Seguridad, en un marco normativo
congruente con las leyes y la situacion actual de la Entidad, preservando la paz social,
protegiendo a quienes ejercen el periodismo y defienden los derechos humanos y
garantizando la seguridad de todas las personas en el Estado de México.

En mérito de lo expuesto, se tiene a bien expedir el siguiente:

ACUERDO DEL SECRETARIO DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO POR EL QUE
SE EMITE EL PROTOCOLO DE ACTUACION DE LAS Y LOS ELEMENTOS DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, PARA GARANTIZAR LA
VIDA, INTEGRIDAD, LIBERTAD Y SEGURIDAD DE PERIODISTAS Y PERSONAS
DEFENSORAS DE LOS DERECHOS HUMANOS.

PRIMERO. Se emite el Protocolo de Actuacion de las y los Elementos de la Secretaria
de Seguridad del Estado de México, para garantizar la vida, integridad, libertad y
seguridad de periodistas y personas defensoras de los derechos humanos, anexo al
presente Acuerdo.

Pagina 7 de 22



e | Penico« | SEGURIDAD

MEXICO SECRETARIA DE SEGURIDAD

W

«2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

SEGUNDO. EIl Protocolo de Actuacion de las y los Elementos de la Secretaria de
Seguridad del Estado de México, para garantizar la vida, integridad, libertad y seguridad
de periodistas y personas defensoras de los derechos humanos, que se emite a través
del presente Acuerdo, es de observancia obligatoria para las personas servidoras
publicas de la Secretaria de Seguridad.

TERCERO. Se instruye a las personas Titulares de las unidades administrativas de la
Secretaria de Seguridad, a que implementen las acciones necesarias para el adecuado
cumplimiento de lo establecido en este Acuerdo y el Protocolo anexo.

CUARTO. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Seguridad serdn
responsables por las acciones u omisiones en el incumplimiento del presente Acuerdo
y el Protocolo anexo y seran sancionadas en términos de la Ley de Seguridad del Estado
de México y Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios y sus respectivos reglamentos, con independencia de las responsabilidades
civiles y penales en que pudieran incurrir.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiguese el presente Acuerdo y el Protocolo anexo en el Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno”.

SEGUNDO. Este Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”.

TERCERO. Se derogan las disposiciones de igual o0 menor jerarquia que se opongan a
lo establecido en el presente Acuerdo y el Protocolo anexo.

Dado en la ciudad de Toluca, capital del Estado de México, a los 16 dias del mes de
Octubre del afo dos mil veinticinco.

MAESTRO CRISTOBAL CASTANEDA CAMARILLO

SECRETARIO DE SEGURIDAD DEL
ESTADO DE MEXICO
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PROTOCOLO DE ACTUACION DE LAS Y LOS ELEMENTOS DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, PARA GARANTIZAR LA VIDA, INTEGRIDAD,
LIBERTAD Y SEGURIDAD DE PERIODISTAS Y PERSONAS DEFENSORAS DE LOS
DERECHOS HUMANOS.

CAPITULO PRIMERO
MARCO CONCEPTUAL Y JURIDICO

1. Marco conceptual
Para los efectos del presente protocolo se entendera por:

A) Agresion: A toda accidn que atente de cualquier forma contra la vida, la integridad
fisica, psicoldgica, moral, econdmica, la libertad o seguridad, asi como a los bienes o
derechos que por el ejercicio de su actividad sufran los periodistas y personas
defensoras de derechos humanos, sus familiares o personas vinculadas a ellas”.

B) Derecho a Defender los Derechos Humanos: A la facultad que tiene toda persona
para, de manera individual o colectiva, promover y procurar la proteccion y realizacion
de los derechos humanos y las libertades fundamentales en los planos nacional e
internacional®.

C) Derecho de manifestacion: A la libertad de todas las personas para poder
congregarse con otras con cualquier finalidad y objeto, siempre que dicha reunidn sea
de caracter pacifico y tenga un objeto licito.

D) Elementos: A las personas servidoras publicas con funciones operativas que
integran la Secretaria de Seguridad del Estado de México.

E) Expresidon de Género: Es la forma a través de la cual una persona muestra a la
sociedad su género, a través de su apariencia, nombre, comportamiento, vestimenta,
gestos y sus interacciones, entre otros.

F) Expresiones violentas o vocabulario intimidante: Son aquellos actos y expresiones
fisicas y/o verbales, mensajes o discursos que ofenden, humillan, asustan, amenazan o
atentan y que pretenden dafar a periodistas y personas defensoras de derechos
humanos.

G) Género: Se refiere a los atributos sociales y las oportunidades asociadas a ser
hombre o mujer, y las relaciones entre mujeres y hombres, nifias y nifos. Estos atributos,
oportunidades y relaciones se establecen y se aprenden en la sociedad, son especificos

7 Ley para la Proteccion Integral de Periodistas y Personas Defensoras de los Derechos Humanos del Estado de México. (2021-05-31). Periodico Oficial

“Gaceta del Gobierno” (POG) v Legistel Consultado en
https.//legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig271.pdf

8 Ley para la Proteccion Integral de Periodista y Personas Defensoras de los Derechos Humanos. (2023-22-06). Periodico Oficial Gaceta del Gobierno
(POG) y Legistel. Consultado en: https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig271.pdf
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al contexto o tiempo, y pueden cambiar, por ejemplo: el hecho de que las mujeres hagan
mas tareas del hogar que los hombres®.

H) Identidad de Género: A la manera en que una persona se asume a si misma,
independientemente de cémo la perciben los demas™.

D Periodismo: A la manifestacion primaria y principal de la libertad de expresion del
pensamiento, quien lo ejerce no esta sujeto a un titulo universitario o a determinado
colegio profesional, al ser la libertad de expresidon un derecho inherente a todo ser
humano.

J) Periodista: A toda persona fisica, asi como medios de comunicacién y difusion
publicos, comunitarios, privados, independientes, universitarios, experimentales o de
cualquier otra indole cuyo trabajo consiste en recabar, generar, procesar, editar,
comentar, opinar, difundir, publicar o proveer informacion, a través de cualquier medio
de difusion y comunicacion que puede ser impreso, radioeléctrico, por internet, digital
o imagen, ya sea de manera permanente, esporadica o regular.

K) Persona Defensora de los Derechos Humanos: A las personas fisicas que actuen
individualmente o como integrantes de un grupo, organizacion o movimiento social, asi
como personas morales, grupos, organizaciones o movimientos sociales cuya finalidad
sea la promocion o defensa de los derechos humanos'2.

L) Protocolo: Al presente Protocolo de Actuacidn de las y los Elementos de la
Secretaria de Seguridad del Estado de México, para Garantizar la Vida, Integridad,
Libertad y Seguridad de Periodistas y Personas Defensoras de los Derechos Humanos.
M) Secretaria: A la Secretaria de Seguridad del Estado de México.

N) Sexo: A las caracteristicas bioldgicas y fisioldgicas que definen al hombre y a la
mujer.”®

2. Marco juridico
A) Internacional

— Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

s ¢A qué nos referimos cuando hablamos de “sexo” y “género”? (2016). Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres.
Consultado en: https://www.gob.mx/conavim/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-sexo-y-genero

10 https://www.gob.mx/segob/articulos/que-es-la-identidad-de-genero

1 Opinién Consultiva OC-5/85 (1985) en Estandares internacionales de derechos humanos. (2021). ONU-DH México. Consultado en: Opinion Consultiva
0OC-5/85). Consultado en: https://www.corteidh.or.cr/tablas/r37048.pdf

12 Ley para la Proteccion Integral de Personas Defensoras de los Derechos Humanos y Periodistas. (2011-25-05). Diario Oficial de la Federacion. Consultado
en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LPPDDHP.pdf

13 LA qué nos referimos cuando hablamos de “sexo” y “género”? (2016). Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres.

Consultado en: https.//www.gob.mx/conavim/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-sexo-y-genero
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— Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes.

— Convencioéon Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer “Convencién de Belem Do Para”.

— Convencidn Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia.
— Convencidn Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas.

— Convenciodn sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW).

— Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

— Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura.

— Convenio numero 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

— Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.

— Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

— Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

— Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

— Declaraciéon sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos vy las
instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las libertades
fundamentales universalmente reconocidos.

— Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion.

— Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder.

— Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
— Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos.

— Protocolo adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San
Salvador”.

— Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.
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— Principios sobre la aplicacion de la legislacion internacional de derechos
humanos en relacidn con la orientacién sexual y la identidad de género
(Principios de Yogyakarta).

— Plan de accién de las Naciones Unidas sobre la Seguridad de Periodistas y la
Cuestion de Impunidad.

— Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participacion Publica y el
Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe
(Acuerdo de Escazu).

B) Nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

— Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
— Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

— Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

— Ley General de Victimas.

— Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas.

— Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.
— Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
— Ley General de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes.

— Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

— Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

— Ley para la Proteccién de Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas.

— Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
— Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesiéon de los Particulares.

— Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
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— Ley Nacional Sobre el Uso de la Fuerza.
— Cddigo Nacional de Procedimientos Penales.
— Protocolo Nacional Sobre el Uso de |la Fuerza.

C) Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

— Ley de Seguridad del Estado de México.

— Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de México.
— Ley de Victimas del Estado de México.

— Ley en materia de Desaparicidon Forzada de Personas y Desaparicion Cometida
por Particulares para el Estado Libre y Soberano de México.

— Ley para la Proteccidn Integral de Periodistas y Personas Defensoras de los
Derechos Humanos del Estado de México.

— Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de
México.

— Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.
— Ley de los Derechos de Nifas, Nifnos y Adolescentes del Estado de México.

— Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios.

— Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de México y Municipios.

— Ley de Ilgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado
de México.

— Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.
— Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios.

— Cddigo Administrativo del Estado de México.

— Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

— Cddigo Penal del Estado de México.
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— Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad.

— Acuerdo del Secretario de Seguridad y Presidente del Comité de Etica de la
Secretaria de Seguridad, por el que se emite el Codigo de Conducta y Reglas de
Integridad de la Secretaria de Seguridad.

— Acuerdo del Fiscal General de Justicia y del Secretario de Seguridad, ambos del
Estado de México, por el que se autoriza y da a conocer el Protocolo de Uso de
la Fuerza del Estado de México.

— Acuerdo del Secretario General de Gobierno, del Secretario de Seguridad y de la
Secretaria de las Mujeres, todos del Estado de México, por el que se emite el
Protocolo de Actuacidén Policial para la Seguridad y Atencion de Manifestaciones
en Pro de los Derechos de las Mujeres.

CAPITULO SEGUNDO
OBJETIVOS

1. General

Establecer las bases de actuacidon de las y los Elementos, para promover, facilitar y
fortalecer la cooperacion de los mismos con los organismos publicos de derechos
humanos, la sociedad civil, la ciudadania y las instituciones académicas; por medio de
los mecanismos e instancias para salvaguardar la vida, la integridad fisica, psicoldgica,
moral, derechos humanos y bienes de las personas dedicadas al ejercicio legal del
periodismo vy la defensa de los derechos humanos.

2. Especificos

A) Promover, respetar, proteger, asegurar y garantizar los derechos humanos
inherentes al ejercicio del periodismo y defensa de los derechos humanos como
actividades de interés publico.

B) Garantizar los derechos humanos a la vida, la integridad fisica, psicolégica y moral,
la libertad y la seguridad de las personas que ejercen legalmente el periodismo vy la
defensa de los derechos humanos, cuando se encuentran en alguna situacion de riesgo
a consecuencia de su labor, garantizando las condiciones para el ejercicio de su
actividad.

C) Implementar y operar las medidas de prevencion, de proteccion y urgentes de
proteccién requeridas para las personas que ejercen el periodismo y la defensa de los
derechos humanos como actividades de interés publico que se encuentran en situacion
de riesgo de manera coordinada con las instituciones publicas.
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CAPITULO TERCERO
PRINCIPIOS DEL PROTOCOLO

Serdn principios rectores adicionales a los de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y el respeto a los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales
y las leyes nacionales y locales, para las y los Elementos en la prevencidn, proteccién y
defensa de los derechos de las personas que ejercen el periodismo vy la defensa de los
derechos humanos, a efecto de evitar todo tipo de discriminacion por orientaciéon
sexual, identidad de género, expresion de género, y/o caracteristicas sexuales, la
condicidn social, las condiciones de salud, religion, edad, profesidn, raza, color de piel,
lugar de origen, labor o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas, los siguientes:

1. Cooperacion. Actuar en colaboracion mutua con las autoridades que
correspondan, con el fin de garantizar el respeto, la promocidn, la garantia y la defensa
efectiva de los derechos humanos vy la libertad de expresion.

2. Coordinacion. La Secretaria, en el marco de sus funciones y competencias,
desarrollard de forma armonica y coherente sus planes, programas y proyectos a fin de
impulsar el respeto, proteccion y garantia de la labor de defensa de los derechos
humanos vy la libertad de expresion.

3. Complementariedad. Las medidas y procedimientos contemplados en este
protocolo, en especial los relacionados con la asistencia, ayuda, proteccion, atencion y
reparacion integral, deberan realizarse de manera armodnica, eficaz y eficiente,
entendiéndose siempre como complementarias y no excluyentes.

4, Concurrencia. La Secretaria complementarad de forma oportuna, idénea y eficaz
sus planes, programas y proyectos para garantizar efectivamente el respeto, la
promocion y garantia en la defensa de los derechos humanos y de la libertad de
expresion.

5. Corresponsabilidad. Las acciones en materia de respeto y garantia de los derechos
humanos son responsabilidad de la Secretaria y de sus Elementos.

6. Debida diligencia. La Secretaria deberd realizar todas las actuaciones necesarias
dentro de un tiempo razonable, que permita lograr los objetivos de este protocolo, en
especial la prevencidon, ayuda, atencidén, asistencia, derecho a la verdad, justicia y
reparacion integral a fin de que a las personas que ejercen el periodismo y la defensa
de los derechos humanos, se les garanticen sus derechos.

7. Dignidad. Implica la comprension de la persona como titular y sujeto de derechos
y a no ser objeto de violencia o arbitrariedades por parte de las y los Elementos. La
dignidad humana es un valor, principio y derecho fundamental, que es base y condicidon
de todos los demas.
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8. Disponibilidad. Implica garantizar la suficiencia de los servicios, instalaciones,
mecanismos, procedimientos o cualquier otro medio por el cual se materializa un
derecho para toda la poblacidn.

9. Enfoque diferencial y especializado. Se reconoce la existencia de grupos de
poblacidn con caracteristicas particulares o con mayor situaciéon de vulnerabilidad en
razon de su edad, género, identidad de género, expresion de género, preferencia u
orientacién sexual, etnia, condicidn de discapacidad y otros, en consecuencia, se
considera que ciertas caracteristicas o condiciones particulares requieren de una
atencion especializada que responda a las particularidades y grado de vulnerabilidad
de las personas que ejercen el periodismo vy la defensa de los derechos humanos.

10. Honestidad. Al actuar con probidad e integridad en el ejercicio de sus funciones,
a tomar decisiones basadas en los fines y objetivos de la autoridad, por encima de sus
intereses o beneficios particulares.

1. Igualdad y no discriminacién. Se debe evitar cualquier tipo de discriminacion
motivada por origen étnico o nacional, el género, identidad de género, expresion de
género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la
religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos
y libertades de las personas.

12. Maxima proteccion. El deber de velar por la aplicacion mas amplia de medidas de
proteccién a la dignidad, libertad, seguridad y demas derechos de las personas que
ejercen el periodismo y la defensa de los derechos humanos.

13. No victimizacién secundaria. Consiste en no implementar mecanismos o
procedimientos que agraven la agresion a las personas que ejercen el periodismo vy la
defensa de los derechos humanos, ni establecer requisitos que obstaculicen e impidan
el ejercicio de sus derechos, ni que las expongan a sufrir un nuevo dafo por su conducta.

14. Progresividad y no regresividad. Se refiere a la obligacidon de realizar todas las
acciones necesarias para garantizar los derechos reconocidos para las personas que
ejercen el periodismo y la defensa de los derechos humanos y no podran de ninguna
manera, retroceder o supeditar los derechos, estdndares o niveles de cumplimiento
alcanzados.

15. Respeto. El compromiso a otorgar trato igualitario a cualquier persona,
reconociendo y aceptando la libre manifestacion de las ideas, aunque no coincidan con
las propias, considerando en todo momento, los derechos, libertades y cualidades
inherentes a la dignidad humana.

16. Lealtad. Apegarse a los objetivos, fines, politicas, lineamientos y disposiciones de

la Secretaria y desempefar sus funciones con un sentido del deber, de manera
consistente, transparente y confiable.
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17. Responsabilidad. En el cumplimiento de sus funciones, las y los Elementos
trabajaran con profesionalismo de manera eficiente, con calidad, tenacidad y disciplina,
para alcanzar los objetivos y metas institucionales.

18. Solidaridad. Conducirse con actitud sensible, empatica, respetuosa y de apoyo
hacia las personas y hacia la sociedad. Fomentando la colaboraciéon entre la ciudadania,
para la obtencién de los fines y objetivos institucionales.

'CAPITULO CUARTO )
LINEAMIENTOS DE ACTUACION DE LAS Y LOS ELEMENTOS DE LA SECRETARIA

El presente protocolo es de orden publico, interés social, de observancia y general en
el territorio del Estado de México, para la Secretaria, quienes ademas de la normatividad
aplicable, se guiaran por este protocolo:

En todos los casos/escenarios en donde concurran Elementos con periodistas y/o
personas defensoras de los derechos humanos, incluyendo enunciativa mas no
limitativamente, en contextos relacionados con hechos posiblemente delictuosos, actos
de investigacion del orden penal, cumplimiento de funciones de seguridad publica,
contextos de protestas sociales o manifestaciones publicas, jornadas electorales, entre
otros, deberan conducirse conforme a la normatividad juridica, protocolos de seguridad,
el cdéddigo de ética y demdas ordenamientos existentes, asi como procurando el cabal
cumplimiento de los presentes lineamientos, de conformidad con estandares
internacionales en materia de libertad de expresion, acceso a la informacion y seguridad
de periodistas y cuya referencia son el Modelo de Protocolo de Intervencion e
Interaccion de las Fuerzas de Seguridad con Periodistas, Comunicadores/as y Medios
de Comunicacion™y los Estandares Internacionales de Derechos Humanos respecto a
la Proteccion del Derecho a la Protesta”.

1. Respetar el ejercicio de la libertad de expresion y los derechos de las personas
periodistas, en el sentido de no impedir, obstaculizar, intervenir o realizar injerencias
indebidas en el ejercicio de tales derechos, sino que ademas se les dara proteccién
contra injerencias o impedimentos promovidos por otras personas, de facilitar su
ejercicio y garantizarlo en caso de que sea vulnerado, y evitar toda medida que afecte
los derechos a la privacidad, intimidad y el secreto de las fuentes de las y los periodistas
antes, durante o después de las manifestaciones publicas;

2. Respetar el derecho a la libertad de reunidn de las personas defensoras de los
derechos humanos, evitando interferir en la reunién pacifica sin justificacion legitima
para ello, absteniéndose de realizar acciones que directa o indirectamente impidan,
dificulten o desalienten el ejercicio de este derecho, como prohibir, restringir, bloquear,
dispersar, reprimir o imposibilitar la distribucion de informacion;

14 Modelo de Protocolo de Intervencion e Interaccion de las Fuerzas de Seguridad con Periodistas, Comunicadores/as y Medios de Comunicacion. (2023)

UNESCO. Consultado en: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pfO000384739 en
15 La proteccion del derecho a la protesta. Estandares internacionales de derechos humanos. (2021). ONU-DH México, Secretaria de Gobernacion
Consultado en: https://hchr.org.mx/wp/wp-content/uploads/2022/08/WEB_La-proteccion-del-derecho-a-la-protesta.pdf
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3. Respecto a las personas periodistas como sujetos de especial proteccidn que
requieren que su riesgo sea identificado y adoptar medidas oportunas para mitigar sus
efectos y adelantar acciones efectivas para erradicarlo;

4, Reconocer la importancia y legitimidad del trabajo de las personas defensoras de
los derechos humanos, adoptando las medidas necesarias para evitar que sufran
cualquier tipo de ataque, amenaza, hostigamiento, obstaculizacidn u otro impedimento
ilegitimo que dificulte o impida el desarrollo incluyendo los actos preparatorios o la
posibilidad de represalias posteriores;

5. Realizar andlisis con enfoque diferencial y especializado, previendo medidas de
proteccidon, incorporando estandares de perspectiva de género y diversidad sin
restricciones indebidas;

6. Las y los Elementos deberan dirigirse de forma respetuosa y abstenerse de usar
vocabulario intimidante o términos peyorativos, denostativos discriminatorios, asi como
cualguier manifestacidon expresa, implicita o contextualizada (insinuacidn), que
contenga algun juicio de valor sobre la orientacion sexual o identidad de género real o
percibida, expresion de género o caracteristicas sexuales, para advertir a las personas
periodistas y defensoras de los derechos humanos sobre las consecuencias juridicas de
alterar el lugar, evidencia, los hechos y/o actos, etc.;

7. Las y los Elementos deberdn de abstenerse en todo momento de pronunciar
cualquier tipo de sefalamiento que ponga en riesgo a las personas periodistas;

8. Los dispositivos de seguridad disefados por los mandos policiales deberan ser
planeados para que las y los Elementos mantengan posiciones estratégicas para
intervenir respetando el derecho a la libre manifestacién de las ideas;

9. Las y los Elementos salvaguardaran la integridad fisica y los derechos de las
personas defensoras de los derechos humanos y los derechos de terceros, ademas de
preservar las libertades, el orden y la paz publicos;

10. Las y los Elementos deberadn adoptar medidas preventivas, normativas vy
operativas que graduien de forma justificada el uso de la fuerza y armas evitando utilizar
cualquier arma letal, en contra de las personas periodistas y defensoras de los derechos
humanos cuando realicen su actividad periodistica y de defensa, incluyendo las
situaciones de maxima tension como la disolucidn de protestas sociales;

1. En contextos especificos y cuando existan razones de magnitud, las y los
Elementos podran hacer uso gradual de la fuerza de conformidad con la Ley Nacional
sobre el Uso de la Fuerza;

12. Lasy los Elementos que participen en el momento que converjan con las personas
periodistas y defensoras de los derechos humanos, conforme a sus funciones y la
normatividad en la materia, deberan portar uniforme oficial, y/o credencial, y/o insignia,
entre otros, que permita su identificacion inmediata, aquellos que no se encuentren
activos, deberan de abstenerse de usar su nombramiento, de acuerdo al Protocolo de
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Actuacion Fuera de Servicio de los Elementos de la Secretaria de Seguridad del Estado
de México's;

13. Abstenerse de confiscar o destruir el material y las herramientas de trabajo de las
personas periodistas, asi como de imponer medidas que limiten la circulacion de la
informacion;

14. No requerir ningun tipo de acreditacidon especial a las personas periodistas,
facilitando el ejercicio de su profesion. En los casos en que las personas periodistas
porten identificaciones o distintivos del medio, instituciéon u organizacién a la que
pertenecen, no podran ser objeto de discriminacion alguna por parte de las fuerzas de
seguridad. Salvo en contextos especificos y cuando existieran razones de magnitud por
las que la identificacidn pudiera contribuir a salvaguardar los derechos humanos;

15. Tomar acciones para prevenir violencia contra las personas periodistas y
defensoras de los derechos humanos, que se encuentren en riesgo y procurar
proteccidon ante hechos que pudieran ser constitutivos de delitos y/o responsabilidades
administrativas;

16. Realizar acciones de comunicacion y sensibilizacion dirigidas a la poblacion,
abstenerse de llevar a cabo acciones, declaraciones o comunicaciones publicas que
revictimicen, estigmaticen, o vulneren derechos humanos de personas periodistas y
defensoras de los derechos humanos, asi como las que contribuyan a la confusién sobre
el derecho a defender derechos humanos vy el ejercicio de la libertad de expresion, de
quienes lo ejercen;

17. Fomentar espacios de formacidon y capacitacidon a las personas periodistas vy
defensoras de los derechos humanos con el fin de que haya una comprensiéon mas
amplia de las funciones y la actividad de las y los Elementos y las restricciones en
materia penal y civil, entre otros, absteniéndose de usar expresiones violentas o
vocabulario intimidante;

18. Proponer y difundir material pedagdgico que permita a las personas periodistas y
defensoras de los derechos humanos conocer la normativa, funciones, procedimientos
y acciones que realizan las y los Elementos y las restricciones;

19. Realizar los procedimientos disciplinarios apegados a la normatividad en contra
de las y los Elementos que incumplan con sus responsabilidades y pongan en riesgo la
labor y los derechos de las personas periodistas y defensoras de los derechos humanos;

20. Informar a las personas periodistas sobre acciones de seguridad que tomaran las
y los Elementos en los procesos electorales, en especifico en la jornada electoral, a
efecto de garantizar el derecho a lainformacidn y al ejercicio de la libertad de expresion,
incluyendo coberturas periodisticas de lo que ocurre en las casillas, siempre y cuando
no afecte el derecho del secreto al voto o disposiciones electorales;

16 Protocolo de Actuacion Fuera de Servicio de los Elementos de la Secretaria de Seguridad del Estado de México. (2023). Secretaria de Seguridad del

Estado de México. Consultado en: https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2023/enero/ene051d.pdf
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21. Garantizar la pluralidad informativa y el acceso a la informacidén con los que
cuentan la Secretaria, en apego a las disposiciones aplicables en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica;

22. Establecer el didlogo con las personas periodistas y defensoras de los derechos
humanos y en su caso con la Secretaria en un tiempo razonable, y que les permita
realizar cuestionamientos;

23. Tomar acciones para que las personas periodistas y defensoras de los derechos
humanos sean protegidas y apoyadas en caso de que se vea afectada o se ponga en
riesgo su vida, integridad, libertad y seguridad, en el momento de los hechos;

24. Proporcionar informacion a la Coordinacién Ejecutiva del Mecanismo para la
Proteccioén Integral de Periodistas y Personas Defensoras de los Derechos Humanos del
Estado de México, cuando identifiquen situaciones que puedan poner en riesgo la vida,
integridad, libertad y seguridad de las personas periodistas y defensoras de los
derechos humanos;

25. Facilitar a periodistas y personas defensoras de los derechos humanos que asi lo
soliciten, si las condiciones asi lo permiten el acceso a espacios publicos y protegerlos,
donde sea necesario, contra cualquier forma de amenaza.

26. Intervenir de inmediato para proteger a las personas periodistas de las agresiones
fisicas o atagques que realicen en contra de estos y proceder, en su caso, a la detencidn
y procesamiento legal, de las personas agresoras conforme a derecho;

27. En caso de que en las manifestaciones se comiencen a realizar actos violentos, se
debera considerar la presencia preferentemente de las y los Elementos capacitados o
con experiencia para llevar a cabo negociaciones y procedimientos de disuasiéon y
persuasion;

28. Las y los Elementos deberan coadyuvar en el dmbito de su competencia a la
investigacion imparcial, rapida y eficaz, asi como a la sancidon de cualquier violacion a
la libertad expresion y manifestacion, especialmente los delitos contra las personas
periodistas y defensoras de los derechos humanos, sus instrumentos de trabajo o
cualquier otra obstaculizacion al ejercicio de sus labores, cometidos por cualquier
persona o agrupacion, el crimen organizado, grupos terroristas, servidores publicos y
miembros de las fuerzas de seguridad;

29. Capacitar de manera periddica a las y los Elementos en materia de derechos
humanos, libertad de expresion, derecho de manifestacion y derecho a defender los
derechos humanos, entre otros, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal;

30. Coadyuvar con las autoridades de los tres ambitos de gobierno, para la proteccion
de las personas periodistas y defensoras de los derechos humanos;

31. Mantener en estricta confidencialidad la informacion y los datos personales a los

gue se tenga acceso por motivo de la ejecucion del presente Protocolo, mismos que
seran utilizados y procesados solo para los propdsitos del mismo y se sujetardn a las
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disposiciones aplicables en materia de transparencia y acceso a la informacidn publica,
de conformidad con lo previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios y demas
disposiciones normativas aplicables en la materia;

32. Celebrar en el ambito de sus respectivas competencias, convenios, acuerdos de
colaboracion y concertacion, para la operacion eficaz y eficiente de la Secretaria, que le
permita garantizar el cumplimiento del objeto de este protocolo, asi como el
intercambio de informacién y estadisticas de manera oportuna y de experiencias
técnicas para prevenir, combatir y erradicar el abuso y la violaciéon de los derechos de
las personas que ejercen el periodismo, la comunicacion y la defensa de los derechos
humanos;

33. La Secretaria en el ambito de su competencia, hard del conocimiento a las
personas fisicas colectivas prestadoras de servicios de seguridad para que apliquen el
presente protocolo;

34. Atender las emergencias o asistencias con la maxima prioridad, prontitud,
eficiencia y profesionalismo, solicitadas por las diferentes frecuencias operativas o por
cualquier otro medio, conforme a la normatividad aplicable;

35. Realizar estadisticas en materia de libertad de expresion, y mantener visible y
vigente la informacidn, a través de los érganos competentes;

36. Documentar el actuar con las personas periodistas y defensoras de los derechos
humanos en cualquier escenario, conforme a la normatividad aplicable;

37. Proponer, en el programa de Formacion Inicial para Policia, la capacitacion en
materia de libertad de expresion, de manifestacion y el trato con las personas
periodistas y defensoras de los derechos humanos;

38. Fomentar la certificacion de las y los Elementos en programas de proteccion a
periodistas y personas defensoras de los derechos humanos;

39. La Secretaria dard a conocer el presente Protocolo a todo su personal, y
40. Las demas que correspondan en el ambito de su competencia y le sean aplicables.
CAPITULO QUINTO
RECOMENDACIONES A PERIODISTAS Y PERSONAS DEFENSORAS
DE LOS DERECHOS HUMANOS
Con la finalidad de fortalecer la interaccion entre las y los Elementos y periodistas y

personas defensoras de los derechos humanos a continuacion se presentan de manera
enunciativa mas no limitativas las siguientes recomendaciones:
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1. Solicitar informacidn mediante una comunicacidén asertiva a las y los Elementos,
respetando, las limitaciones legales para proporcionar informacion acorde a la labor que
desempefian;

2. Difundir informacidn conforme a los principios de veracidad e imparcialidad,;

3. Ejercer su profesion o labor conforme a derecho;

4, Abstenerse de introducir, daflar o alterar el lugar en el que ocurran hechos
constitutivos de delito hasta la llegada de las autoridades competentes;

5. Respetar las indicaciones de las y los Elementos a efecto de no contaminar o viciar
el lugar de los hechos;

6. Respetar en todo momento la integridad fisica, imagen y derechos de las y los
Elementos, asi como de las personas y de los bienes de las instituciones publicas y
privadas;

7. Abstenerse de realizar expresiones publicas que denigren o menoscaben los
derechos de las y los Elementos o de cualquier persona;

8. Abstenerse de divulgar en todo o en parte cualquier documento o material que
pueda poner en riesgo a las personas;

9. Abstenerse de realizar acciones que pudieran interferir en la planeacion y
desarrollo de los operativos implementados por las y los Elementos, evitando con ello
poner en riesgo las maniobras operativas y tacticas de estos, asi como su integridad
fisica y la de las y los participantes, y

10. Abstenerse en todo momento de insultar o agredir a las y los Elementos.

Dado en la ciudad de Toluca, capital del Estado de México, a los 16 dias del mes de
octubre del afo dos mil veinticinco.

EL SECRETARIO DE SEGURIDAD

MAESTRO CRISTOBAL CASTANEDA CAMARILLO
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