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ESTADD DE MEX MO

1. INTRODUCCION

Bl Cadigo de Conducta para [os Funcionarvios Encargados de hacer Cumpliv [ Ley,
adoptado por la Asamblea General de la Grganizacién de las Naciones Uinidas en su
resolucidn 34969, refiere gue en el desempens de sus tareas, [os funcionarios
encargados de hacer cumpliv @ ley respetaran v protegeran la dignidad humana
mantendran v defenderan los derechos humanas de todas |35 peisonas.

D igual manera, la Declaracidn Americana de los Derechos v Deberes del Hombre,
aprobada en la Novena Conferencia Internacicnal Ameticara de Bogota, Colombia,
detalla, entre ctros devechos, que tode ser bumana tiene derecho alavida, alalibertad,
ala sequridad de su persona, a la proteceidn de la Ley contra los ataques abwusivos a
s vida privada vy familiar.

Ahora bien, la libertad de expresion en su faceta de manifestacion de las ideas,
cantamplada en el articuls 4 de la Coenstitucidn Pelitica de los Estados Unidos
Maxicanos, reconooe que esta limitads cuando atague a la moval, [a vida privada, 1os
ferechos de terceros, provadue algun delito o perturhe la paz, es decir la libartad de
exprasion nicia con A manifestacidan de las ideas vy tenming cuando se vislenta la
dignidad de los policias, quedando de manifiesto que nadie puede cobijarse en una
falza libetrtad de expresitn para quebrantar los derechos de terceros.

La Censtitueidn Paolltica de los Estados Unidos Mexicanos establece gue |a sequridac
pldblica s una funcidn del Estado a cargo de la federacidn, las entidades faderativas y
los municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libetades, @ inteqridad y el
pattimonio de las personas, asl como cantribuir a la generacion v preservacian del
otden poblico v 1A paz social: comprende [a prevencidn, invastigacion  persacucidn
fe los delitas, asl como la sancidn de las infracciones administrativas, en los términos
fde la ley, v en las respectivas competencias que la Constitucién Federal sefala.

Er ese orden de ideas, la Ley Genaral del Sistarma Macioral de Seguvidad Puklica
estipula gue &l Estado desarrsllard pollticas en materia de pravencitn social del delite
£on caracter integral, sobre |as causas que generan la comision de delitos v conductas
antisociales, asl como programas ¢ accionss paEa fomentar en la soeiedad valores
culturales v chvicos, que induzean el respeto a la legalidad v a la proteccidn de las
ylctimas.

Cabe destacar, gue &l Plan de Desatrollo del Estade de México 2017-2023, en su Pilar
Sequridad: Estado de México con Sequridad v Justicia, estima gue [a poblacion
fdemanda ura policla eficaz v confiable, por lo que se deben fortalecer 03 Mecanismos
para premiar los actos de servicio meriterios ¥ reconocer 1a trayectoria policial. Lo
anterdor con la finalidad de fomentar la calidad y efectividad en el servicia, incrementar
las posikilidades de su desarrolle v mejorar [a identidad institucicnal.
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Por su parte, la Constitucion Palitica del Estado Libve v Soberane de Mexico pravé gue
el hombre v [a mujer soh iguales ante la lay, por lo gue se gavantizard 2l desanollo
plena v la proteceidn de la familia  sus mismbras par ser base fundamental de |la
sociedad. Bajo &l principio de igualdad consagrado en este precepto, debe
ponsiderarse 1a equidad entre hombre v mujer, en los ambites de desarsllo humano
primerdiales como s son el educative, laboral, politico, econdmice, social vy en genseral,
teddos aguelios gue dignifiguen a la petsona, por consiguiente, 1as autordades deben
velar porgue an les ordenamientos secundarios se prevean disposiciones que la
flaranticen.

Acsimiamo, la Ley Organica de la Administracidn Poblica del Estade de México
establece que la Secretarla de Sequridad es la dependencia encargada de planear,
formular, conducir, coardinar, sjgcutar, supervisary evaluar las pollticas, programas y
accienes en materia de sequridad pdblica v le corresponde dictar las disposicionss
Recesarias para asedqurar y proteger en forma immeadiata el erden y la paz piblices, [
integridad fisica de las personas v sus bienes, prevenir la comision de delitos e
nfracecionss administrativas, realizar la imvestigacidn de los delitos bajo la conduscidn
w omando del Ministeric Poblico, auxiliar en la persecucidn de estos v a3 ofras
autaridades cuando asi 0 soliciten, asi como concuryir, en terminos de la ley, con las
autaridades en casos de siniestro o desastre.

También, la Ley de Seqguridad del Estade de MéXico precisa que las institucionas de
sequridad publica seran de caracter civil, disciplinado v profesional y se regiran por los
principios de legalidad. objetividad, eficiencia, honradez v respeto a los derechos
humanos previstos en la Constitucién Federal, debiende fomentar la paricipacidn
rindadana en términos de Ley v demas normas aplicatyes.

Aunado a lo anterior, &l Programa sectarial, en su Filar Sequridad 2017 -2023,
mehciana gue se crea la Secretarla de Seguridad del Estado de México, como la
Dependencia encargada oe dar una perspectiva  integral de  prevencidsn, la
mvestigacidn v la persecucion de los delitos, asl como para llevar a cabe una
reingenierla del modelo de policla estatal que enfodue [os asfusrzos en los delitos de
mayar incidencia v dignificar [a labar policial a través dal recoenocimienta de su trabajo,
la profesionalizacion y el equipamishto.

Es impoitante mencionar, que una de las estratedias de diche programa es modernizar
y transformar 3 la policia del Estado de México, por medio de la dignificacion,
reconocignda el desempefs v cumplimients de tareas con civisme vy responsabilidad,
ampliando los incentivos institucionales para que los policlas cumplan eficazmeante con
s deber v estableciendo mecanismos que penmitan reconacer 3 1as v los paliclas
gjemplares v difundir sUs actos entre la poblacidn.
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Asimismo, & Codigoe de Conducta vy Reglas de Integridad de la Secrataria de Sequridad
tiene coms obyjeto contar oon una herramienta noermativa que cansiders [os principios,
valares, actitudes v normas de compoitamients &tico al gue deberan sujetarse 1as
persanas servidoras plblicas de la Secretaria de Sequridad en el gjeicicio de sus
funciones, apeqandoes:e a lo estipulado en [a nermatividad eh matera de tica v senicio
plblice.

Ademas, tiene coms finalidad ser un instrumento gue ihepire [a conducta y el guehacer
diario de las persaonas servidaras plblicas de [a Secretarla de Sequridact: refarzando al
compromise a conducirse con estvicto cumplimients de las leves y establacer agquellos
comportamientes gue deben obsenvar an el desempeno de las funcionas gue 2 sean
encomendadas sin impartar [a jerarqula o puests que se acupe dentro de @ institucian.

Asimizmo, & 1.3 de noviembre de 2017, mediante Comunicads de Prensa CHECA3T73A T,
gl artances Presidente de la Comisién MNacienal de [os Derechos Humanos, Masstio
Luis Raul Gonzalez Pé&rez, reconocid gue en Mexico tenemos muchos cuerpos
policiales gque carecen de un marco jurldics ¥ normativo para coordinar v hacer
eficiente su actuacidn, ante la cual subraya que cualguier politica pdblica que s& guiera
adoptar en materia de seguridad v justicia, tendra alcance v efectos limitados si no
contempla de definicidn el modelo pelicial que se requisre, v la dignificacion
revaloracion de los policias, toda vez gue los policlas son drganss de un Estado que
protege v promusye la democracia, &l cumplimienta y aplicacion de la ley, asl como el
respete v videncia de los derachos humanos y no solo el instrumesnto de un gobiarmno.

Et razdn de o anteror, v derivado de que actualmente e85 mas evidente que la
rindadania sin mayor decoro realiza diversas manifestacicnes de vislencia hacia los
Uniformacdos, algunas veees verbales v ofras tantas fisicas, o cual pueds sheervarse
e las redes sociales v en los muliples medios de comunicacidan. Es por ello, que «l
Estadn debe hacer frente a esta problematica que 5 cada vez mas habitual en la
entidad, para garantizar la sequridad persanal y patrimonial de las personas servidoras
plblicas de la Secretarla de Seguridad, fomentando el respeto v dighidad de los
IS oS,

En eze sentide, resulta necesaric realizar accionhes v pollticas bajo parametros de
respeto, colabaracian v legalidad, a fin de mejorar las relaciones entre la sociedad y
esta institucidn de sequridad pdblica para que se contribuya a la unidn socialy a elevar
la calidad de vida de las personas, trascendiendo la disuasion de los illeitos: ademas,
para que las personas servidoras pliblicas de la Secretaria de Seguridad recuperen [a
rradibilidad v sobre todo & respeto de la cindadania, atendiendo a la vocacidan de
Semyicio.
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Asimizmo, se debe responder al esfusrzo de las persenas senvidoras plkicas de la
Secretarla de Seguridad oel Estado de Médico que luchan y se esfusrzan diariameants,
sacvificando en ocasiones suU vida persanal v familiar, para servir a8 nuestro pals,
combatiendo a la delincuencia, por o que se busca lograr oon el presente protocalo
es fque la poblacidn valore e aspecta humano de la funcidn policial, reconociendo
plenaments sus derechos, para que elos puedan proteger los derechos de &
cindadania.

Dedvado del incremento de agresiones en contra de persanas senddoras plblicas de
la Secretaria de Sequridad del Estade de México, que transgreden © ponen en riasgo
sl integridad fisica v sus activos, surge la necesidad de crear el prasente Protocolo
de Actuacion ante casns de agresiones a personas servidoras poblicas de |a
Secretaria de Seguridad del Estado de México, £on la finalidad de establacer los
mecanismos que se deben cbsenvar cuando se presente Una agresian por parte de
terceras persanas.
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2.  DBJETIVOS

2.1. Dbjetiva General

Establecer los mecanismos de actuacion arte diversas conductas que menoscaben
los derechos fundamentales de las parsonas servidoras piblicas de la Secretaria de
Seguridad del Estade de Maxico, como consecUencia del ejereicio de sus funcionas
fue tienen leatimaments atvikxuidas.

2.2, Dbjetivas Especificos

. Contar con un decumento clar y sencille que muastre [os criterios de prevencidn,
protecoidn v apoye para las persoras senvidoras pdblicas de la Secretara de
Sequridad del Estado de Méxicn, gue sean expussios a cualguier agrasitn.

.  Definik les mecanismoes de preparacidn y actuacidn ante situaciones de
amergencia con apeqo estricto a las nonmas v politicas institucionales.

. Establecer los procedimientos que deben sequir las personas seridoras plblicas
fde la Secretarla de Sequridad del Estado de Mexico n s0 actuacian, £on apeno
a les principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez v respeto a los
derechos humanos,

IV. Coensolidar una culiura de prevencidn v reduceidn de rigsgos, para definiv los
mecanismos de preparacian v actuacidn a travées de la capacitacicn a las
persanas sehvidoras plblicas de |la Secrstara de Seguridad del Estado de
MEaxieo.

V. Promowver el respets a la dignidad humana vy proteger los derechos humanos de
las personas servidoras plblicas de la Secretaria de Seguridad del Estads de
Mexico, velando par el respeto de la vida de los mismos v de sus libertades
fundamentales.

VI. {Garantizar a las personas servidoras publicas de la Secretaria de Seguridad del
Estade de México su derecho a vivir una vida libre de violencia en les ambitos
pablics v privado, asequrando su integridad personal i el libre desarrallo.
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VII. Prevenir v atender |03 casos de wviolencia fque se presenten en contra de las
persanas senvidoras pdblicas de |la Secrstara de Seguridad del Estado de
MERICO.

VIIl. Fomeantar el respeto de A labor de las personas setvidoras publicas de la
Secretarla de Sequridad del Estacdo de Meéxico por parte de las autaridades v
sociedad en genaral.

3. MARCO JURIDICO

4.1. Intarnacicnal

o Declaracidn Liniversal de Derechos Humanos,

o Declaracidn Americana de los Derechos v Deberes del Hombre.

o Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa
Rica.

o Convencidn contra la Tortura ¥ otros Tratos o Penas Crueles ¢ Inhumanos o
Cegradantes.

o Convencidn Interamericana para Prevenir y Sancionar [a Tartura.

o Codino de Conducta para Funcionaros Encargados de Hacer Cumpliv la Ley.

o Conjunta de Principios para la Proteccidn de todas las Personas Sometidas a
Cualguier Farma de Detencidn a Prision.

3.2. Macional

Constitucidn Politica de 105 Estados Unidoes Mexicanos.

Ley Federal de Armas de Fueqo y Explosivos.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infermacion Pablica.

Ley Federal prara Prevenir y Eliminar la DiscrAminacién.

Ley General del Sistetna Nacional de Sequridad Plblica.

Ley Geheral en Materia de Desaparicidn Forzada de Personas, Desaparicion

Cometida por Particulares v del Sisterma Nacional de Busoueda de Personas.

o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacisn Poblica.

o Ley Geheral de Proteccion de Dates Personales en Posesidn de Sujetos
Obligados.

o Ley General de Victimas.

o Ley Macional Sabre = Lse de la Fuerza

o Cédino Nacional de Procedimientos Penales.
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o Cédino Penal Federal.

o Protocoln Maciohal de Actuacion del Primer Respondisnte.

o Protocole Macional de Actuacidn. Policia con Capacidades para Procesar el
Lugar de la Intervensiar.

o Protocolo Nacional de Actuacicon de Traslado.

o Protocoln Macional Sobre el Uso de la Fustza.

4.3, Estatal

o Constitucidn Polltica del Estade Libve v Scberanc de Maxico.

o Ley de Sequridad del Estado de México.

o Ley Qrganica de la Administracidn POblica del Estada de Mexioo,

o Ley en materia de Desaparicion Forzada de Persanas v Desapariciaon Comeatida
por patticulares para el Estado Libre v Soberada de Mexico.

o Ley de Transparencia v Accese a la nformacion Pablica del Estade de México v
Municipios.

o Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujstos Qbligados del
Estade de Mexica vy MUnicipios.

o Ley da Victimas del Estado de México.

o Ley para Prevenir, Comixatie w Eliminar actos de Chseriminacidn en el Estade de
Maxioo.

o Cédino Administrative del Estads de Maéxioo.

o Codino Penal del Estado de Méxicn.

o Renlamento Interior de la Secretara de seguridad.

o Renlamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de [a Comisidn Estatal de
Sequridad Ciudadana del Estado de México.

o Flan de Desarrolle del Estario de México 2017-2023.

o Protocolo de Uso de la Fuerza del Estado de México,

o Protocole de Detencidn, Trate v Tiaslado de las personas detenidas de la
Secretara de Seguridad del Estade de México,

o Protocolo de Actuacion fusra de servicio de los elementos de la Secretarla de
Sequridad del Estado de México.

o Marual General de Drganizacion de la Secretaria de Seguridad,

o Acuardo por el que se amite el Codigo de Etica de los Servidores PlOblicos del
Poder Ejecutive del Gobierno del Estado de Maxico v Drganismos AuXiliares.

o Acuarde del Secretario de Sequridad v Presidente del Comitg de Etica de la
Secretara de Sequridad del Estado de Maxico, por el gue se emite el Cédigo de
Conducta v Reglas de Integridad de la Secretarla de Seguridad.
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4, MARCOD CONCEPTUAL

FPara efectos del presente Protecalo se antendserd por:

l. Agreaidn: A la accidn violenta gue realiza una persoha con la intencion de
causar dafe a alguna persora setvidora piblica de la Secretaria de Sequridad
del Estado de MéExico.

Il Arma: A cualquier ohjeto, instramentda o aparate que pueda ser Lilizado para
agredir a una persora.

.  Armas letales: A las armas que por 2uU diseio y mecanismo de funcionamisnta
prasionan © puedan ocasionar [esiones graves a la musrte.

V. Hoja de vida: Al documenta gue cantigne la informacian persanal v laboral de
las personas servidoras pablicas de la Secretaria.

V. Lugar de log hechos: Al sitio en &l que las persohas servidoras plblicas de |3
Secrataria de Sequridad del Estado de México fueron agredicdas.

¥l Lugar de Imtevvencicm Al sitio en &l que s2 ha cometido un hecho
presuantameants delictive, o en el gue se localizan o aportan  indicios
relacionados can el mismao.

ViIl. Personas servidovas pablicas: A 1oda persona que desempensa U ampleo,
cargo o comision adscrita a la Secretaria, asi como en sus  drganos
fdesconcentradas v arganismos auxiliares.

Vill. Protocolo: Al Protocols de Actuacion ante casos de agresiones a parsonas
servidoras pliblicas de |a Secketarla de Seguvidad del Estade de México.

IX. Reporte: Al aviso sobre la agresion a la persona senvidora poblica.

x. Secretaria: A la Secretaria de Sequridad del Estado de México.

Xl.  VYietima: A la persona servidora piblica que ha softido algon dafic o
menoscabo fisico, mental, emocional, ecoendimico o eh general, cualquisra que
ponga en peligqro o lesions sus birnes juridicos o sus derechos, o bish, se trate
fde la violarion a sus derechos humanss como consecusheia de una agresion.

X1l 911 A la Inea telefdnica de atencion a emergencias.
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5. AMBITO DE APLICACION

Bl presente Protecolo es de observancia general v obligatoria para las personas
servidaras plblicas de [a Secretarla, su aplicacidn se llevard a cabo eh toda | tetitono
del Estads de Maxing.

&, PRCCESD

Las personas setvidoras poblicas de [a Secretarla oheservaran o dispuestos en el
presente protoccle durante el ejercicio de sus funciones y derivada de elle =& enlistan
a continuacitn algunas de las agresicnes que podrian ser sujetas:

6.1. Agresidn verbal o fisica:
Se considerardn coma agresiones verbales o fisicas las siguisntes:

. Accidente de transito o siniestro: Al evente relacionads con la circulacidn vial,
n el gue pueden estar involucrados vehloulos wo peatones.

Il. Amenaza: A la situacidn que constituye ura posible causa de riesqo o peguicio
para akguier o aloo.

H. Atropellamiento: Al contacts antre un vehiculo o cualguigr medio de transpors
£ movimiento en contra de un peatdn, al cual e oceasiona lesiones ywo la muette.

IV. Desaparicion forzada: Al arresto, secuestrs, detencidn, o coalguier otra fonna
fde privacidn de |a libettad no reconocida v realizada por agentes del Estads, es
fdecir, hecha par personas servidoras plblicas, o bien, por personas o grupss oue
actiien con la amorzacion, & apoyo a la aprobacion del Estacdo. La desaparician
forzada se caracteriza por la negacidn de las autorddades a reconocer dicha
privacién de la libetad vy par la ocultacidn de informacion sohre |3 suerne o el
paradero de la persona desaparecida, evitando asl que la victima pueda ser
protedida por las [eyes.

V. Insulto: Alas palabras o expresiones empleadas para ofendar.

V1. Privacion ilegal de la libertad: A la retencidn de ona persona sin s
cansentimiento ¢ derecho legal para hacetio.
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6.2, Agresidn con armas letales (armas de fuego):

l. Emboscada: Al atafque viclenta v sarprasivo en contra de Uha o varas personas
servidaoras publicas.

g) Acciones previas

o Planificar de manera anticipada wo immeadiata el horaric, motivo de comisidn y
lugar de desplisgus.

o [dentificar &l nivel de viesgo de la zona {alto, medio v kajol, mediante un analisis
para valorar si se desplieda al personal uniformado, cen o sin identificacionss
nstitucicnales.

o Redistrar en &l vol cormrespendients todos 105 Servicios 0 comisicnas y de ser el
caso atraves de oficio de comision, el cual deberd ser firmada o validado por el
SUperior jerarguico.

o FRealizar el rol de servicios con bass en la plansacion v analisis e la incidencia
delictiva de 1a zona de responsabilidad, sisnde obligacidn del superior jerarguico
sUpervisar el cumplimienta de estos,

e L[os movimientes operativos especiales se sujstaran a las ordenes de
operacionas generadas para este efecto.

o Manejar la informacidn de aperacion o comisicnes especigles con secrecia v
caracter confidencial,

o Laz patrullas v las personas servidoras piblicas ne podran realizar movimientos
fuera de los indicados en el rel de senicios a menos gque s2a por un llamado de
auxilia.

o Las persoras servidoras publicas sperativas partardn su eguipa de sequridad,
protecoidn y reaccidn v trabajaran en binomios.

o Verificar al funcichamients mecanico de los vehiculos asignados.

o Supervizar que el personal operative sepa usar el eguipamienta policial
(chaleros balisticos v las armas de cargo autorizacdas).

o Laz v los mandos durante la gpevatividad nocturna modificaran el estado de
fuerza de acusrds coh la Zeha de patrullaje.

e La comunicacion debe ser codificada mediante las claves policiales para
SECreciay maneajo.

o Lacantidad minitna durante patrullaje sera de dos personas sernvidoras plblicas
& una patrullatipo sedan v 6 parsonas servidoras pablicas en una patrulla tipo
pick L.
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e Laz v o= mandos despleqados en la 2oha sur del Estado, consideraran como
minims & onidades con 30 persanas setvidoras plblicas, ademas de patrullar
fe manera coorditada con las Secretarlas de la Defensa Macionhal v de Marna,
la Fiscalia General de Justicia el Estado de Maxics, Guardia Maciohal, asi coma
£an [as instituciones de seguridad pdblica locales que considers hecesarias.

o FEl uso del equipa telefdnico durante el servicio debe imitarse al repone de
actividades wo alguna situacion de emergencia, a fin de evitar distractores gue
vilnerar la actividad.

o Al salir de suservicio, las personas servidoras publicas evitarar portar unitorms,
edquipo, insighias & identficaciones institucionales.

6.3. Acciones durante |a agresion

Durante una agrasion, las personas servidoras poblicas deberan de identrficar el
spuesto de violeneia v el nivel de resgo o amenaZza en gue se pueden encontrar
siendo estos los siguientes:

l. Nivel de riesge bajo: Mantener la calma evitando la confrontacién e
mplementando metodos de mediacion para contener 1a stuacidn.

I.  Nivel de riesgo medio: Mariteherse alerta implementando matodes de
disuasitn para contrelar |a situacion.

Hl. Nivel de riesgo alto: Informar de manera inmediata la situacidn al superior
jErarguicoy al ndmera de emergencia 911, detallando os hechos, ubicacidn,
hera y los posibles imvelucrados.

o Ewitar a toda costa vealizar cualquisr accitn que &l agresor pudisra interpratar
£OMO UNa amenaza y siempre se Buscara disminuir 1a tensidn.

o Spolicitar &l apoya del persanal mas cetcana a través de cualguisr medio de
camunicacian disponitble.

o Enrazo de ser necesario, pedir de inmediato los servicios de emergencia, o5
cuales verificardn la inteqridad fisica de las personas servidoras plublicas,
febiendo canalizaros para recibir atencidn médica a la instancia mas cercana
fjue corresponoa.

o Estimar si &8 precise & contacts con las personas senvicdoras publicas, o se
mantienen a distancia, pendisntes a instrueciones.
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e En caso de que sea procedents, detensr a las personas responsables de
gjercer la agresion en contra de las parsonas servidoras pablicas, chservando
lo dispuesto en el Protocolo de Uso da la Fustza del Estado de México y demas
fisposiciones aplicables a cada casa en concreto.

e Los cohductores de las unidades detendran A marcha ol wvehicalo,
calocandolo de forma altemada hacia lo flancas para garantizar |a sequridad
del personal.

e Busrcar puntos de cobertura para repeler la agresion real, actual & inminente
£On armas [etales.

e SeorganiZara el total del estado de fuerza eh dos equipos:

a] Base de Fuegos Para fijar la agresidn en un punto, estas se estableceran
£0n armas automaticas de mayor valumen de fueno.

b} Enuipo de Fuego y Movimiento: Salir de 1a Zona de agresidn con &l fin
fde presentar fuego desde dos direccionas convergentas ¥ envelvear a los
agqrescres para neutralizarlos o desalojarlos de su posicitn.

e Lna wez cubierne, dosificar los disparos de sus annas de cargo & insistir &nla
solictud de apoyo via radio, telefono o coalquier medio de camunicacion.

e En caso de contar con personas servidoras plkdicas heridas o fallecidas se
informara sin dilacidn al mande supetior immediate para que 8ste a sU vez trace
la ruta, con personal que agilice el wafico vehicular, para que lleguen [os
servicios de emergencia médica para brindar los servicios a [a brevedad
posible, asi como en casa de que trasladen a Alguna persona servidaora pablica
herida, se le proporcicnard escolta a dicho vehicule de emergencia

o Unawez que laagresitn cesa, s& implementard un perimetro de seguridad para
proceder con las diligencias correspondisntes.

o LCuande el apoye arribe al lugar, mantener suU posicion para colaborar con £l
persaral recign llegado para repeler a2 agresion en conjunte v lograr 1as
detenciongs.

Asimizmo, 1as v los mandos deberan:

o [Dwsplazarse al lugar da los hechos.

o Al terer conocimiento de alguna agresion a persehas servidoras pablicas,
ordenar darle pricridad al hecho mediante 105 equipos de radio frecuencia, o
los de comunicacion gue tehgan a su alcance.

o {rdenar el despliegue de los clreulos de sequridad v proteccion, ademas de
solicitar los cercos vintuales al personal del Centro de Control, Comands,
Comunicacion, Chmputo v Calidad.
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o En &l caso de los responsables del area geografica donde se aaté |levancdo a
caba la agresién a personas servidaras plblicas, reorganizar de maneta
mediata sus medios de accidn para prestar | apova sin dilacian.

o Proparcionar la ubicacion gecqrafica del lugar de la agresidn a las onidades
fue acudiran en apoyo, para una pronta localizacian.

o Prewver, gn casn de ser necesario. [0s apoyos medicos 1anto tervestres, aérens
W AcUAticos, seqln corresponda.

o LConrdihar con las autoridades de los tres drdenss de qobisrno, 1a bisgueda v
detencitn de los sujetos que realizaron la agresion.

6.4. Acciones posteriores ala agresidn

Posterior 2 una agresiaon a personas integrantes de la Secretarda, se actuara de la
Siguiente manera:

l. Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo v en ganeral, realizar todos [os
actos necesarios para garantizar la integridad de los indicios, En su caso dar
avise a la Policla con capacidades para procesar la escena del hecha y al
Miristerio Plblice confarme a las disposiciones previstas en |la legislacion
aplicable:

I. Entrevistar 4 las personas gue pudieran aportar algon datoe o elaments para la
imvestigacitn:

. En caso de que existan personas detenidas u objetos aseguradas. poner a
disposicidn de fonna inmediata ante el Ministerio Pablice que coresponda;

IV. ElTitular de la unidad administrativa 8 la gue se encuentre adsctita la parsora
senvidara poblica, deberd remitir de manera inmediata al C. Secretario de
Sequridad, a las personas Tiwlares de la Secretaria Téonica y de la Unidad de
Acsuntos Juridicos e lgualdad de Géneto, un informe detallado de [os hechos
accienes que se tomaron, adjuntanda @ hoja de vida de la victima v en el caso
fde gue eatén relavionados bienes de a3 institucion, deberdn proporcicnar los
fdates de identificacion de los mismos [matricula, sere, resguards, etedtaral.

V. Lapersona Tnular de la Secretaria Techica informara al area competente para
fue le brinden & apoyvo pertinente a la victima v a sus familiares.
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Vl. Se deberd realizar la denuncia correspondients v dade el seguimiento
L rtinente.

Vil. Las personas titulares de las unidades administrativas deberan de llevar un
redistro puntual de las agresiones y supusstos due sufran las personas
sernvidaras pahblicas, el cual se debera de remitir a2 la Direccidn General de
Infermacidn de manera semanal con la finalidad de gererar patrones de
compartamients, a fin de perfeceionar la seguridad de las mismas.

7. SANCIONES

La inobservancia a lo establecido en el presente Protocolo v demdas disposicionss
aplicables en la matena sera sancionada administrativamente y'o penalmente por [as
autoridades facultadas para sustanciar 2l procedimients administrativo wW'o penal
respective, ehlos términos de [a Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
e Méxica v Municipios, la Ley de Sequridad del Estada de Méxicn, e Codigoe Penal
flel Estardo de ME&xico v damas narmatividad vigente aplicable en la materia.
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8. FIRMAS

Leido que fue & presente protocolo ¥ enterados de su contehida, o finman de
canfarmidad para su debida constancia, al calee v al margen, en la ciudad de Tolueas,
Estade de México, el de de dos milveintires.,

MAESTRO
RODRIGO 5. MARTINEZ-CELIS WOGAU
SECRETARIO DE SEGURIDAD

MAESTRO MAESTRO
JESUS RAMON CAMACHO JACOBC OLAF RODRIGUEZ GARCIA
DOMINGUEZ SUBSECRETARIO DE CONTROL
SUBSECRETARID DE POLICIA PENITENCIARIO
ESTATAL
MAESTRO LICENCIADA
JOSE GUADALUPE CERDA MARIA JOSE GONZALEZ CRUZ
EUFRACIC SECRETARIA TECNICA
DIRECTOR GENERAL DE
INFGRMACION

SELLO DE LA INSTITUCION
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