
No. DEPENDENCIA

NÚMERO DE 

ACCIONES 

NORMATIVAS

TOTAL DE 

ACCIONES DE 

MEJORA 

INSCRITOS EN 

RETYS

TRÁMITES Y/O 

SERVICIOS 

INTERNOS

TRÁMITES Y/O 

SERVICIOS 

SUCEPTIBLES A 

SISTEMATIZAR

1 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 124 163 70 11 16

2
SECRETARIA GENERAL DE 

GOBIERNO
9 19 0 3 6

3
SECRETARÍA DE JUSTICIA Y 

DERECHOS HUMANOS
13 26 16 0 4

4 SECRETARIA DE FINANZAS 22 50 14 6 8

5 SECRETARIA DE SALUD 16 30 1 10 6

6
SECRETARIA DE DESARROLLO 

SOCIAL
17 22 3 2 1

7
SECRETARÍA DE DESARROLLO 

AGROPECUARIO
3 4 0 2 1

8 SECRETARIA DE TURISMO 5 9 2 0 2

9 GUBERNATURA 3 3 0 0 0

10 SECRETARÍA DEL TRABAJO 7 10 3 1 4

11
SECRETARIA DE DESARROLLO 

URBANO Y METROPOLITANO
4 9 6 2 4

12 SECRETARÍA DE OBRA PÚBLICA 1 1 0 0 0

13
SECRETARÍA DE 

COMUNICACIONES
2 5 0 0 3

14 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA 2 8 0 4 2

15 SECRETARÍA DE MOVILIDAD 1 4 0 1 2

16
SECRETARIA DEL MEDIO 

AMBIENTE
6 24 0 11 8

17
SECRETARÍA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO
2 8 6 0 0

18 FISCALÍA GENERAL DE JUSTICIA 0 0 0 0 0

19 SECRETARÍA DE SEGURIDAD 5 5 0 1 1

20 SECRETARÍA DE CULTURA 4 4 0 0 0

246 404 121 54 68
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