GOBIERNO DE
ESTADO DE MEXICO

PROGRAMA ESTATAL ANUAL DE MEJORA REGULATORIA

EDOAAEX

2019
N o o q q q A aa s # Accion Tramite y/o Susceptible a ”
Dependencia Nombre del Tramite y/o Servicio Acciones de Mejora Regulatoria Acciones de Regulacion a la Normatividad Normativa RETYS Servicio Interno Sistematizar Reconduccién
SECRETARIA DE Cre:eréclaltlze}(:éon dlel Sistema it ivacion del No Aol L .
EDUCACION e Control Escolar para utomatizacién del proceso o Aplica
Escuelas Bellas Artes
SECRETARIA DE Reglas de Operacion de los . g L
EDUCACION Programas de Becas No Aplica Modificacién a la Normatividad 1
SECRETARIA DE Manuales de Procedimientos |[No Aplica Actualizacion de seis manuales de 1
EDUCACION P procedimientos de la Secretaria de Educacion
SECRETARIADE [|Sistema de Ingreso a Educacion||Automatizacion y  certificacion  del No Aplica 1 1
EDUCACION Media Superior proceso P
Historial académico emitido
mediante el uso de firma
SECRETARIADE |[electrénica y emision de libro de A .
EDUCACION inscripcion en el sistema de Automatizacién del proceso No Aplica 1 1
control escolar de Educacion
Superior
SECRETARIA DE Certificacion y Pre registro de I, .
. 1 1
EDUCACION alumnos de Escuelas Normales Automatizacion del proceso No Aplica
SECRETARIA DE Reconduccién: Manual General No Aplica Actualizacion del Manual General de| 1 1
EDUCACION de Organizacién P Organizacion de la Secretaria de Educacién
Lineamientos de Operacion L } ;
SERVICIOS . ) peraciony Elaboracion de los Lineamientos de
Funcionamiento de las areas - . . .
EDUCATIVOS Educativas de la Direccion de ||No Aplica Operacion y Funcionamiento de las areas 1
INTEGRADOS AL Ed ion El tal (Pri P Educativas de la Direccion de Educacion
ESTADO DE MEXICO ucacién Elemental (Primera Elemental.
Fase)
Actualizacion del Reglamento S,
. 9 Actualizacion del Reglamento para el
para el Expendio de Alimentos y R N 3
SERVICIOS . Expendio de Alimentos y Bebidas en los
Bebidas en los .
EDUCATIVOS L . Establecimientos de Consumo Escolar de
Establecimientos de Consumo |No Aplica DR 1
INTEGRADOS AL Escolar (ECE) de los Planteles los Planteles de Educacion Basica del
ESTADO DE MEXICO PR Subsistema Federalizado
de Educacion Basica del
Subsistema Federalizado
SERVICIOS Manual de Egresos de Servicios Elaboracién del Manual de Egresos de
EDUCATIVOS . " . .
INTEGRADOS AL Educativos Integrados al Estado(|No Aplica Servicios Educativos Integrados al Estado de 1
ESTADO DE MEXICO de México México
5 o ) - Instrumentar  firma  electrénica P, .
TECNOLOGICO DE Validacion y firma electrénica ) - N actualizacion de los procedimientos  de
ESTUDIOS . almacenamiento electrénico de actas de|| ..~ ) .
de actas de evaluaciones por . X . verificacion y firma de actas de evaluaciones| 1 1 1
SUPERIORES DE . evaluaciones de asignaturas por periodo|
asignatura semestral semestrales
ECATEPEC semestral




TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
ECATEPEC

Vigencias automaticas

Las vigencias se hardn de manera]
automatica.

La base de datos
inscritos se cargard automéaticamente,
haciendo reduccion de tiempo de|
respuesta, optimizando el proceso |
menos requisitos

de los alumnos

Disminuir el tiempo del préstamo acervo

bibliografico, hemerografico y mapoteca.
Eliminar el papeleo para las vigencias de los
préstamos de acervo bibliogréafico,

hemerografico y mapoteca

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
ECATEPEC

Aplicacién de la encuesta de
satisfaccion sobre los cursos de
inglés, para los alumnos del
CITESE

Simplificar el instrumento de evaluacion,
de los cursos de inglés, convirtiéndolo en|
una herramienta mas amigable

Actualizar y simplificar la encuesta de|
satisfaccion a partir de las necesidades del
usuario y del mismo centro de idiomas

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
ECATEPEC

Modificaciones y actualizacién
del Reglamento del CI

No Aplica

Modificar y actualizar apartir de las
necesidades del usuario y del Centro de
Informacion el Reglamento del CI

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
ECATEPEC

Control de asistentes a eventos
culturales

Sistematizar el registro de participantes|
en actividades culturales

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
ECATEPEC

Cursos y diplomados de
Educacion Continua

Inscripcién en linea de usuarios a los|
cursos y diplomados del Centro de|
Educacién Continua

Adecuacién del Manual de Procedimientos
del Centro de Educacién Continua

TECNOLOGICO DE

Se propone modificar el reglamento de uso Y|
funcionamiento del Centro de Computacion y|
Telematica, del Tecnolégico de Estudios|

ESTUDIOS Atencién de préstamo de Eliminar el requisito de la presentacion y|Superiores de Ecatepec, en su capitulo V art.
SUPERIORES DE equipo resguardo de la credencial 16 para agregar un inciso indicando que en
ECATEPEC caso de requerir sesion adicional. (Préstamo
de equipo), solo se requerird el nimero de
matricula o nimero sin mostrar credencial.
Se propone realizar convenios con al menos
UNIVERSIDAD Mejora Regulatoria del tramite . 100 empresas y/o instituciones; 50 estatales y|
TECNOLOGICA DE - - No Aplica N -
NEZAHUALCOYOTL de servicio social 50 federales para la realizacion del servicio
social por parte de los alumnos de la UTN
UNIVERSIDAD blblloglzrr;tf:(fg?/(iigsolzigfde no Amomaﬁzéd.én del rémite de en.trega de
TECNOLOGICA DE adeudo del Departamento de donativo bibliografico y constancia d_e %No Aplica
NEZAHUALCOYOTL Servicios Bibliotecarios, por a(_ie'udo d?' Departamento de Servicios
: . Bibliotecarios
medios electrénicos
Subir o ingresar al Sistema de
Digitalizacion ~ del  Expediente  del
UNIVERSIDAD Reconduccién: Digitalizacion |Alumnado (SIDEA) los expedientes|
TECNOLOGICA DE del expediente del alumnado ||digitalizados del alumnado de nuevo|No Aplica
NEZAHUALCOYOTL del Nivel TSU e Ingenieria  |ingreso de los periodos 2017-1, 2017-2,
2017-3, 2018-1 del nivel T.S.U. e
Ingenieria y dar la adecuada continuidad
UNIVERSIDAD ; ” N R
TECNOLQGICA FIDEL Reglamento Eiﬁ':{;ulacmn dela No Aplica iz;f;lj:;a}sgogit;igzsara el reglamento en
VELAZQUEZ
UNIVERSIDAD Reconduccién: Reglamento . Se revisard y actualizara el reglamento en
TECNOLOGICA FIDEL No Aplica

VELAZQUEZ

Interior de la UTFV

todas sus disposiciones




UNIVERSIDAD

Reconduccién: Manual General

Se revisara y actualizard el reglamento en|

TECNOLOGICA FIDEL R No Aplica ' s
VELAZQUEZ de Organizacion de la UTFV todas sus disposiciones
UNIVERSIDAD Reconduccién: Ley que Crea la Se revisard y actualizara el reglamento en
TECNOLOGICA FIDEL Uni : .21' qd No Aplica tod di y act 9
VELAZQUEZ niversida odas sus disposiciones
UNIVERSIDAD Becas del Gobierno del Estado Orientacion al ciudadano, andlisis|
TECNOLOGICA DE de México general del tramite de beca del Gobiernof[No Aplica
TECAMAC del Estado de México
UNIVERSIDAD Beca de Manutencion para la Oé'lr:e:rtaalc:jc;r: tréerlrllite gsdhjgizfénciggaI::;
TECNOLOGICA DE Educacién Superior Estado de F Ed ion S ior del Estad p d No Aplica
TECAMAC México a Educacién Superior del Estado de
Meéxico
Certificado de No Adeudo para [|Accién encaminada a agilizar el tiempo
tramites de renuncia de de respuesta ante solicitudes de sello y
UNIVERSIDAD personal docento, firma en certificados de no adeudos para|
TECNOLOGICA DE administrativo y directivo, asi |[trdmites de renuncia de personal|[No Aplica
TECAMAC como en ejercicios de entrega- [|docente, administrativo y directivo, asi|
recepcién de Unidades como en ejercicios de entrega- recepcion
Administrativas de Unidades Administrativas
UNIVERSIDAD Actualizacion de datos y Ela:le)g(r)ac(l:%z glnfilr:nﬁz getirlr?}z;re[t‘ig; ?)z
TECNOLOGICA DE satisfaccion de egresados por dg res, ‘uesta eliminaciépn de trémitespen No Aplica
TECAMAC medio de la digitalizacion P y
papel
UNIVERSIDAD Reglamento de las Academias Actualizacion del Reglamento en virtud de las|
TECNOLOGICADE |[de profesores de la Universidad|[No Aplica necesidades de la Ur?iversidad
TECAMAC Tecnolégica de Tecamac
UNIVERSIDAD Reglamento de Ia_ Qom|5|on de o ]
h Honor y Justicia de la . Actualizacion del Reglamento en virtud de las|
TECNOLOGICA DE Uni idad T 16gica d No Aplica idades de la Uni idad
TECAMAC niversidad Tecnolégica de necesidades de la Universida
Técamac
UNIVERSIDAD Reglament_c{ de Programas de o ]
. Educacion Continua de . Actualizacion del Reglamento en virtud de las|
TECNOLOGICA DE Ja Uni idad T 16aica d No Aplica idades de la Uni idad
TECAMAC a Universidad Tecnologica de necesidades de la Universida
Técamac
UNIVERSIDAD Reglamento de Visitas Actualizacion del Reglamento en virtud de las
TECNOLOGICA DE Industriales de la Universidad ||No Aplica necesidades de la Ur?iversidad
TECAMAC Tecnolégica de Técamac
R ion:
UNIVERSIDAD econgg?clor? Reglamentg de . . .
. la Comisién Mixta de Seguridad . Actualizacién del Reglamento en virtud de las
TECNOLOGICA DE - ; . No Aplica . ; :
A e Higiene de la Universidad necesidades de la Universidad
TECAMAC L. £
Tecnolégica de Tecamac
Se realizardn las mejoras que se|
UNIVERSIDAD Reconduccién: Servicios EZTSIer?cZZE er;oellsProgzliT:dge ;neeJo::
TECNOLOGICA DE tecnolégicos para el sector period o e No Aplica
A . h .. |[reconduccién. El objetivo es simplificar el
TECAMAC productivo de bienes y servicios L .
servicio para beneficio de la personal
usuaria
COLEGIO DE
ESTUDIOS Manual de Procedimientos del
CIENTIFICOS Y Departamento de Vinculacién y [[No Aplica Modificacion
TECNOLOGICOS DEL Extension Educativa
ESTADO DE MEXICO
. Elaboracion del Reglamento de Planteles vy
El | Regl ” X X
COLEGIO DE abglrzﬁgrege C:r?tra:)n;iineto de Centros de Educaciéon Media Superior a
BACHILLERES DEL Y No Aplica Distancia y en su caso abrogacién del

ESTADO DE MEXICO

Educacién Media Superior a
Distancia

Reglamento de los Centros de Educacion
Media Superior a Distancia




COLEGIO DE

Actualizacién del Procedimiento
Solicitud de Dias Econémicos

Procedimiento Solicitud de Dias Econémicos

BACHILLERES DEL || del Personal Sindicalizado del ||No Aplica del Personal Sindicalizado del Colegio de
ESTADO DE MEXICO Colegio de Bachilleres del Bachilleres del Estado de México
Estado de México
Actualizacién del Procedimiento
Elaboracion de Pago de Dias Elaboracion del Procedimiento Elaboracion
COLEGIO DE P . P,
Econémicos al Personal . de Pago de Dias Econémicos al Personal
BACHILLERES DEL S } No Aplica S . B
ESTADO DE MEXICO Sindicalizado del Colegio de Sindicalizado del Colegio de Bachilleres del
Bachilleres del Estado de Estado de México
México
Reconduccién: Actualizacién
COLEGIO DE del er%tead:jrgnle:stosl;/Ir(\)/\ilz:zztos Procedimiento Movimientos de Alta de los
BACHILLERES DEL publicos del Colegio de No Aplica Servidores ~ Publicos del Colegio de
ESTADO DE MEXICO B 9 Bachilleres del Estado de México actualizado
Bachilleres del Estado de
México
Reconduccién: Actualizacién
COLEGIO DE del dPergC::m?g;osgfv\?:jﬂzgms Procedimiento Movimientos de Baja de los
BACHILLERES DEL Publijcos del Colegio de No Aplica Servidores  Publicos del Colegio de
ESTADO DE MEXICO ) 9 Bachilleres del Estado de México actualizado
Bachilleres del Estado de
México
o . Elaboracién del procedimiento Control del
Reconduccién: Elaboracion del p . .
o Parque Vehicular del Colegio de Bachilleres
COLEGIO DE procedimiento Control del del Estado de México para su inclusién el
BACHILLERES DEL Parque Vehicular del Colegio ([No Aplica Manual de Procedimientgs del Departamento
ESTADO DE MEXICO | de Bachilleres del Estado de ) P L
o de Recursos Materiales y Servicios|
México
Generales
Reconduccién: Elaboracion del -
” Elaboracion del Reglamento para la
COLEGIO DE Reglamento para la Integracion Integracion v Operacién de los Comités del
BACHILLERES DEL | y Operacion de los Comités de ||No Aplica adrges de )l/:amr;lia ara el apoyo de los
ESTADO DE MEXICO | padres de Familia para el apoyo; P - . p POy
. . Espacios educativos
de los Espacios educativos
TECNOLOGICO DE . L. P _—
. Publicacion en el Periédi ficial “
ESTUDIOS Modificacién del Reglamento |\ 5 jicq d:lb Gobiomo* lvelodif?cai?o? dcél e fﬁiﬁii
SUPERIORES DE Interior del TESCo P Interior del TESC 9
COACALCO nterior de 0
TECNOLOGICO DE | poconduccion: Modificacion al Publicaciéon en el Periddico Oficial “Gaceta
ESTUDIOS . . N e o
SUPERIORES DE Manual General de No Aplica del Gobierno” Modificacion al Manual General
COACALCO Organizacion del TESCo de Organizacion del TESCo
TECNOLOGICO DE Actualizar el Reglamento del Centro de|
ESTUDIOS Reglamento del Centro de No Aplica Informacién y Documentacion con la finalidad
SUPERIORES DE Informacién y Documentacion P de otorgar certidumbre juridica a los servicios
COACALCO

que presta la Biblioteca.

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
COACALCO

Sistema Integral de Informacion
de Control Escolar

Programar un nuevo sistema de control
escolar que permita administrar la base|
de datos del alumnado.

No Aplica

TECNOLOGICO DE

- Elaborar | Reglamen | nsej
ESTUDIOS Reconduccion: Reglamento del |||\ . C:r?suﬁivo ?’-\cadéi?ifo iotrc: Iad?inaligzdsﬂg
SUPERIORES DE Consejo Consultivo Académico P t tidumbre iuridi
COACALCO otorgar certidumbre juridica
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Reconduccién: Reglamento de No Aplica Actualizar el Reglamento de Alumnos

SUPERIORES DE
COACALCO

Alumnos




UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL

SUR DEL ESTADO DE Actualizacién de Normatividad (|[No Aplica Actualizar el Manual General de Organizacion
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL " . L . . .
SUR DEL ESTADO DE Actualizacién de Normatividad |[No Aplica Actualizar Reglamento Interior
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL . L. . " " .
SUR DEL ESTADO DE Actualizacién de Normatividad (|[No Aplica Actualizar Reglamento de Estudiantes
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL " . L . . . Lo
SUR DEL ESTADO DE Actualizacién de Normatividad |[No Aplica Actualizar Reglamento de Titulacién
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL . L . Actualizar Reglamento de Practicas |
SUR DEL ESTADO DE Actualizacion de Normatividad |[No Aplica Estadias
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL I, L . Actualizar Reglamento de Evaluacién
SUR DEL ESTADO DE Actualizacién de Normatividad (|[No Aplica Aprendizaje
MEXICO
UNIVERSIDAD . . . .
TECNOLOGICA DEL ||Reconduccion: Actualizacion de No Aplica \’\fiﬁ?:ml(;?::énI;JZ?:TJIr?ir:/torzid dleecC,?oTze]ig :el
SUR DEL ESTADO DE Normatividad P S :; | Estado de Mé ersica gica de
MEXICO ur del Estado de México
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL ||Reconduccion: Actualizacion de . -
SUR DEL ESTADO DE Normatividad No Aplica Modificar Reglamento del Patronato
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL ||Reconduccion: Actualizacion de . e .
SUR DEL ESTADO DE Normatividad No Aplica Modificar Reglamento de Biblioteca
MEXICO
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL |[Reconduccion: Actualizacion de No Aplica Modificar Reglamento de Laboratorios vyj
SUR DEL ESTADO DE Normatividad P Talleres
MEXICO
Crear un procedimiento que permita la|
organizacion y funcionamiento adecuado de
TECNOLOGICO DE los laboratorios de las diferentes carreras del
ESTUDIOS Procedimiento de Operacién de No Aplica TEST, a efecto de eficientar las préacticas

SUPERIORES DE
TIANGUISTENCO

Laboratorios de las Divisiones

académicas que se desarrollan en los
laboratorios. Obtener la validacion de la]
Direccién General de Innovacién y publicar el

procedimiento.




TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS

Procedimiento de para la
gestion de proyectos de

Crear un procedimiento que permita eficientar|
la gestion de proyectos de investigacion vyi
desarrollo tecnoldgico, a efecto de robustecer|

. A No Aplica . L
SUPERIORES DE investigacion y desarrollo P la investigacion en el TEST. Obtener la|
TIANGUISTENCO tecnoldgico validacion de la Direccion General de
Innovacion y publicar el procedimiento
Crear un procedimiento que permita eficientar|
TECNOLOGICO DE el tramite interno de justificacion de|
Procedimiento de justificacion incidencias de puntualidad y asistencia de los
ESTUDIOS . . . . . -
SUPERIORES DE de incidencias de la puntualidad||No Aplica serivdores publicos del TEST en el
TIANGUISTENCO y asistencia Departamento de Recursos Humanos.
Obtener la validacion de la Direccién General
de Innovacién y publicar el procedimiento.
Crear un procedimiento que permita el
. manejo adecuado en el almacén del TEST 4
TECNOLOGICO DE . . . L.

ESTUDIOS través de la sistematizacién, con la
SUPERIORES DE Procedimiento de Aimacén [[No Aplica implementacion del sistema SISCO|
TIANGUISTENCO AI-_Mi\./’332A Obtener la va!lfia0|on Qe la

Direccioén General de Innovacién y publicar el
procedimiento.
Actualizacion de procedimiento de Servicio|
TECNOLOGICO DE Social en base a la estructura orgénica actual
L . | necesi | Departamento
ESTUDIOS Procedimiento de Servicio . M gs_ e.s dades. de . eparta . de
. No Aplica Servicio Social, Residencias Profesionales vy
SUPERIORES DE Social . d E d b |
TIANGUISTENCO Seguml,entu e gr.esa _(35. Obtener la|
validacion de la Direccion General de|
Innovacion y publicar el procedimiento
Simplificar el proceso de tramite de|

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
TIANGUISTENCO

Reconduccién: Expedicion de
Certificados de estudios-
Certificado Parcial

certificado parcial, realizando el proceso|
en una plataforma en linea (Conexion
con base de datos, consulta de|
informaciéon personal en la base de|
datos, creacion de plataforma de
usuarios, integracion de apartados de|
seguridad en la solicitud de certificados,
administracién de tramites con 4|
implementacion de plataforma paral
administrador, seguimiento por tramite
por plataforma gréafica; notificacion al
usuario de manera electrénica (correo,
electronico) del porcentaje de avance del
certificado, adicion de plataforma en
servidores del Tecnolégico para su
funcionamiento en linea)

No Aplica




TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
TIANGUISTENCO

Reconduccion: Expedicion de
Certificados de estudios-
Certificado Total

Simplificar el proceso de tramite de|
certificado total, realizando el proceso en|
una plataforma en linea (Conexién con,
base de datos, consulta de informacion|
personal en la base de datos, creacion,
de plataforma de usuarios, integracion de|
apartados de seguridad en la solicitud de
certificados, administracion de tramites|
con la implementacién de plataforma
para administrador, seguimiento por]
tramite por plataforma gréfica;
notificacién al usuario de manera|
electronica  (correo  electrénico)  del
porcentaje de avance del certificado,
adicion de plataforma en servidores del
Tecnolégico para su funcionamiento en|
linea)

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
TIANGUISTENCO

Reconduccién: Inscripcién

Agilizar el proceso de inscripcion vyl
reducir los tiempos de digitalizacion,
(conexion a la base de datos del
Tecnolédgico, creaciéon de campos para
ingresar  informacion  personal  de|
alumnos en apartados encriptados,
creacion de apartado web en servidores
internos para la administracién de|
registros, apartado estadistico paral
consulta de informacién y generacién de
reportes, integracion de apartados de|
seguridad en el acceso al sistema,
formulario para la solicitud  de]
documentos personales digitalizados en|
los formatos especificados, adicion de|
notificaciones  electrénicas para la|
solicitud faltante documentos
digitalizados)

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
TIANGUISTENCO

Reconduccion: Reinscripcion

Agilizar el proceso de reinscripcion vy
reducir los tiempos de digitalizacion
(solicitud de acceso para la validacion de|
créditos y requisitos necesarios para la|
solicitud de reinscripcion, validacion de
requisitos para solicitud de reinscripcion,
creacion de plataforma en linea para la|
adicion de asignaturas en su carga|
académica correspondientes al
semestre, ampliacion de la vigencia paral
la adicion de asignaturas dentro del
periodo de reinscripcion, TESTEO 'y
validacion de campos para verificar el
funcionamiento de la pagina en el
servidor interno, accién que se llevara a|
cabor con el departamento de
Programacion, publicacién de la paginal
web en los servidores del Tecnoldgico
para el funcionamiento externo)

No Aplica




TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
TIANGUISTENCO

Reconduccién: Titulacién

Crear plataforma en linea y notificar el
proceso de avance porcentual del tramite
(validacion de requisitos en la base de|
datos del Tecnoldgico para iniciar el
tramite de expedicion de Titulo, creacién
de formulario para la solicitud de datos|
importantes para la adicién datos|
personales en la base de datos interna,
datos que son necesarios para la|

creacion del titulo, creacién de]
plataforma administrativa para generar el
avance del tramite, creacion de]

plataforma para seguimiento porcentual
del avance del tramite para la expedicion|
del titulo, creacién de plataforma web
estandarizando los diefios institucionales
,publicaciéon de pagina web para el
tramite de titulacion en linea)

No Aplica

TECNOLOGICO DE Reconduccién: Manual de Actualizar el Manual de Procedimientos de|
Procedimientos de las las Divisiones de Estudios Tecnol6gicos de
ESTUDIOS - . " " . X .
SUPERIORES DE Divisiones de Estudios No Aplica Estudios Superiores de Tianguistenco, en
TIANGUISTENCO Tecnologlcos Qe Est'udlos base.a 'Ios Lineamientos y programas de
Superiores de Tianguistenco estudio vigentes
TECNOLOGICO DE Diagnéstico, implementacion de|
ESTUDIOS Atencion al cliente en indice de |estrategias y seguimiento para| No Aplica
SUPERIORES DE aprovechamiento incrementar el indice de P
CUAUTITLAN IZCALLI aprovechamiento
TECNOLOGICO DE Diagnéstico de resultados,
ESTUDIOS Atencién al cliente en la implementacién y seguimiento  de| No Aplica
SUPERIORES DE evaluacion alumno- docente |lestrategias para elevar la evaluacion P

CUAUTITLAN IZCALLI

alumno- docente

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS

Procedimiento para el

Establecer los mecanismos regulatorios que
orienten a los profesores e instancias
colegiadas en el proceso de elaboracion,

desarrollo de proyectos de  [[No Aplica X . . L
SUPERIORES DE investi paci)gn P registro, revision, evaluaciéon y seguimiento
HUIXQUILUCAN 9 de las lineas y proyectos de investigacion
educativa
Alinear y actualizar la  normatividad
TECNOLOGICO DE académica interna, con el fin de evitar crear|
ESTUDIOS Lineamientos de la Gestion de No Aplica lagunas o incompetencias entre los diferentes
SUPERIORES DE Visitas y/o Practicas de Campo P ordenamientos, asi como unificar los criterios
HUIXQUILUCAN respecto a la informacién que se entrega po
al mismo procedimiento
TECE?‘II'_LCJ)SIC;:SO DE Propuesta de Lineamientos
SUPERIORES DEL par? (_el uso Qel correo No Aplica Llnearplgntqs ~para el uso del correo
ORIENTE DEL electrénico institucional del electronico institucional del TESOEM
ESTADO DE MEXICO TESOCEM
TECNOLOGICO DE Disminuir  tiempo en la  gestion

ESTUDIOS
SUPERIORES DE
JILOTEPEC

Mejorar el trdmite de
Inscripciéon

administrativa de los alumnos, en el
proceso de Inscripcion

No Aplica




TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
JILOTEPEC

Mejorar el tramite de
Reinscripcion

Disminuir  tiempo en la gestion,
administrativa de los alumnos, en el
proceso de reinscripcion.

No Aplica

TECNOLOGICO DE

Protocolo de seguridad interna

+ Revisar y delimitar de forma colegiada Iq
requerimientos necesarios para elaborar el
proyecto.

« Incorporar en el proyecto, los temas planteado
adicionando el lenguaje incluyente y la visién

ESTUDIOS . . PR
SUPERIORES DE para el acceso y permanencia [[No Aplica |n_st|tucmnal; ggnerando la carta proceso y el
JILOTEPEC dentro de la institucién. diagrama de flujo.
- Entregar a la Direccién General del TESJI
propuesta del instrumento normativo, para que en
su caso autorice la aplicacion de lo dispuesto.
. Reglamento de condiciones
TECE?‘II'_LCJ)ISE:SO DE generales de trgbajo 'para el ' Se modificara el Reglgmento de condiciones
SUPERIORES DE personal administrativo del  |[No Aplica generales de trabajo para el personal
CHALCO Tecnolégico De Estudios administrativo del Tecnol6gico De Estudios
Superiores de Chalco
. Reglamento de condiciones
TECE?‘II'_LCJ)ISE:SO DE generales de tral?ajp para el ' Se modificara el Reglgmento de condiciones
SUPERIORES DE personal académico del No Aplica generales de trabajo para el personal
CHALCO Tecnolégico de estudios académico
superiores de Chalco
Actualizar:

TECNOLOGICO DE

Simplificar el proceso de

Simplificar el proceso de pre-inscripcién
Pre-inscripcion en plataforma Web en
Linea

Aplicacion del Examen en la plataformal

Procedimiento PC-TESJo 12: Procedimiento
para la Inscripcion en su etapa de pre-
inscripcion

ESTUDIOS nuevo ingreso mediante el uso Web en las Instalaciones de lal Procedimiento PC-TESJo 24: procedimiento
SUPERIORES DE de un software para su Institucion para la Gestién y Control del Presupuesto
JOCOTITLAN automatizacion N Instructivo  de  trabajo IT-TESJo-18:
Publicar resultados por correo| X . L
P Instructivo de trabajo para la Seleccion de
electronico
Alumno de Nuevo Ingreso
INSTITUTO Manual de Procedimientos de la . .
. - M | P |
exQUENSEDE L | U de omseion |\ e e e
INFRAESTRUCTURA | Planeacién, Programacion y P P i6n v Evaluacio ’ ’
FiSICA EDUCATIVA Evaluacion rogramacion y Evaluacion
COLEGIO DE
EDUCACION Sistema de Gestion para la

PROFESIONAL
TECNICA DEL ESTADO|
DE MEXICO

Docencia en el CONALEP
Estado de México

Disefio de la plataforma tecnolégica

Manual de Usuario

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
VILLA GUERRERO

Ensefianza- Aprendizaje

Desarrollar una plataforma Virtual en la
Division de Ingenieria en Sistemas|
Computancionales

No Aplica




TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
VILLA GUERRERO

Sistema de Gestion Integral
(SGI)

Uso y aprovechamiento de las|
tecnologias de la informacién |
comunicaciéon TIC's para compartir,
comunicar y difundir la carpeta del
Sistema de Gesion Integral.

Regular la gestién de servicios, tramites|
procesos y procedimientos|
administrativos.

Control y buen uso de los formatos|
(registros) por parte del personal
administrativo y operativo

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
VILLA GUERRERO

Actividades Extraescolares

Definir ante el comité académico el
porcentaje de créditos complementarios|
por actividades deportivas y culturales vy
el porcentaje por actividades|
académicas.

Entregar en tiempo y forma la constancial
de actividades complementarias y el
formato de evaluacién al Departamento
de Control Escolar

Actualizar el Procedimiento de Promocion de|
actividades Culturales y Deportivas

TECNOLOGICO DE

Plataforma Virtual para

Desarrollar una plataforma Virtual que|

ESTUDIOS estudiantes que realizan coadyuve el registro, control y monitoreof|Modificar el procedimiento de residencias|
SUPERIORES DE Residenci ?3 fesional de los Estudiantes de residencialprofesional
VILLA GUERRERO esidencia Profesional profesional
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Creacion del Reglamento de . .
SUPERIORES DE Investigacin No Aplica Creacion del Reglamento
VALLE DE BRAVO
Actualizacion del Reglamento
TECNOLOGICO DE || de Condiciones Generales de
ESTUDIOS Trabajo del Personal No Aplica Actualizacion de reglamento
SUPERIORES DE Administrativo del Tecnoldgico P 9
VALLE DE BRAVO (lde Estudios Superiores de Valle
de Bravo
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Actualizacion del Reglamento No Aplica Actualizacion de reglamento
SUPERIORES DE de Centro de Cémputo P 9
VALLE DE BRAVO
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Actualizacion del Reglamento No Aplica Actualizacion de reglamento
SUPERIORES DE de Comité Académico P E
VALLE DE BRAVO
TECNOLOGICO DE || Actualizacién del Reglamento
ESTUDIOS del Centro de Informaci6n del No Aplica Creacion del Reglamento
SUPERIORES DE Tecnol6gico de Estudios P 9
VALLE DE BRAVO Superiores de Valle de Bravo
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Reglamento de Laboratorio de No Aplica Actualizacion del Reglamento de Laboratorio
SUPERIORES DE Coémputo P de Coémputo
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Reglamento del Laboratorio de No Aplica Actualizacion del Reglamento del Laboratorio
SUPERIORES DE Electrénica P de Electrénica
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS . ‘s . . ‘. y L.
Reglamento de Titulacion No Aplica Actualizacion del Reglamento de Titulacion

SUPERIORES DE
IXTAPALUCA




TECNOLOGICO DE

ESTUDIOS Reglamento de Cuerpos No Aplica Actualizacion del Reglamento de Cuerpos|
SUPERIORES DE Académicos P Académicos
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS » . Actualizacién del Reglamento de Educacion
SUPERIORES DE Reglamento de Educacién Dual [[No Aplica Dual
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS . . Actualizacién del Reglamento de Honor ;|
SUPERIORES DE Reglamento de Honor y Justicia[|[No Aplica Justicia
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS ln:)ergmlzgg::m Ig(e;lcgr?\ztr:?ags’)n No Aplica Actualizacién del Reglamento del Centro de
SUPERIORES DE b'gl’ " P Informacién y Documentacion (biblioteca)
IXTAPALUCA (biblioteca)
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS . . . L. <
SUPERIORES DE Reglamento de Inglés No Aplica Actualizacion del Reglamento de Inglés
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE Manual de Procedimientos del Andisis y creacion de los Manuales de|
ESTUDIOS < . L <
SUPERIORES DE Area de Recursos Humanos y [[No Aplica Procedimientos del Area de Recursos
IXTAPALUCA Materiales Humanos y Materiales

TECNOLOGICO DE

ESTUDIOS Reconduccion: Inscripcion Implementacién del Sistema de Control||Actualizacion del procedimiento de|
SUPERIORES DE ! p Escolar Inscripcion
IXTAPALUCA
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Reconduccién: Reinscriocion Implementacién del Sistema de Control||Actualizacion del procedimiento de|
SUPERIORES DE . P Escolar Reinscripcion
IXTAPALUCA
Con el propésito de agilizar el acceso a|
la Institucion de la  comunidad
UNIVERSIDAD universitaria, se implementara un sistema|

ESTATAL DEL VALLE
DE ECATEPEC

Actualizacion de
credencializacién

digital de acceso.

Mediante el cambio de la credencial a|
toda la comunidad de la UNEVE, por unal
con coédigo QR para su lectura en los
torniquetes de acceso y salida

No Aplica

UNIVERSIDAD
ESTATAL DEL VALLE
DE ECATEPEC

Pago de Servicios de la Clinica
en Linea

Mediente el Portal del Gobierno del
Estado de México se podra pagar la|
atencion de los servicios que otorga la|
Clinica Integral Universitaria de dos|
formas: Por la emisién de la linea de
captura y pagar en sucursales Bancarias|
0 con tarjetas Visa y Master Card en el
mismo portal.

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE SAN
FELIPE DEL
PROGRESO

Reglamento de Biblioteca

No Aplica

Actualizacion del Reglamento de Biblioteca




TECNOLOGICO DE Actualizar el Reglamento de Alumnos|
ESTUDIOS conforme a los requisitos actuales de
SUPERIORES DE SAN Reglamento de Alumnos No Aplica Preinscripcion, Inscripcion y Reinscripcion |
FELIPE DEL causas de baja definitiva establecidas en los
PROGRESO lineamientos del TECNM
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS . " . o . .
SUPERIORES DE SAN Reglamint(: dg Refldencna No Aplica écttfjah_zacnlon del Reglamento Residencia
FELIPE DEL rofesional rofesional
PROGRESO

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE SAN
FELIPE DEL
PROGRESO

Bolsa de Trabajo

Creacion de la Bolsa de Trabajo del
Tecnolégico de Estudios Superiores de|
San Felipe del Progreso

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE SAN
FELIPE DEL
PROGRESO

Libro de Bancos

Implementacion de un control interno de|
Libro de bancos de las diferentes|
cuentas bancarias del Tecnolégico

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE SAN
FELIPE DEL
PROGRESO

Reconduccién: Sistema Interno

de captura para la elaboracién

de Pdlizas de ingresos, egresos
y diario (SICEPIED)

Desarrollar el sistema interno de captura
Realizar base de datos por cuantas VY|
subcuentas

No Aplica

TECNOLOGICO DE

ESTUDIOS Reconduccién: Reglamento de Actualizar el Reglamento de Titulacion
SUPERIORES DE SAN Titulacion No Aplica considerando las opciones de titulacién de los
FELIPE DEL alumnos que ingresaron desde 2010
PROGRESO
TECNOLOGICO DE Reconduccién: Reglamento
ESTUDIOS Interno del Tecnol6gico de . Actualizar el Reglamento Interior con
SUPERIORES DE SAN Estudios de San Felipe del No Aplica Lenguaje incluyente
FELIPE DEL
PROGRESO Progreso

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
CHIMALHUACAN

Tramite de baja temporal y
definitiva

Reducir el tiempo en los tramites de bajal
de los alumnos (baja temporal |
definitiva) maxima en 48 horas.

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
CHIMALHUACAN

Tramites de servicios diversos
(depto Control Escolar)

Implementacién de un sistema de citas|
para los trdmites y servicios ante el
Departamento de  Control  Escolar
(excepto, inscripciones y reinscripciones)

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
CHIMALHUACAN

Emision de titulos profesionales

Implementacién del sistema de emision,
digital de los titulos y cédulas|
profesionales

No Aplica

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
CHIMALHUACAN

Acreditacién como centro de
evaluacién en competencias
laborales (Educacién Continua)

No Aplica

Emitir los Lineamientos de operacién de la
acreditacion como centro de evaluacién de
competencias laborales




UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL
VALLE DE TOLUCA

Reglamento de Laboratorios de
la Universidad Tecnolégica del
Valle de Toluca

No Aplica

Es necesario expedir un nuevo Reglamento
de Laboratorios, que sea congruente con el
funcionamiento, programas y objetivos de
conformidad con el modelo educativo de
crecimiento adoptado por esta Institucion,
atendiendo a que se ha incrementado la|
oferta educativa y en consecuencia la|
matricula de estudiantes, a fin de armonizar|
los ordenamientos juridicos con las|
necesidades, incluyendo la perspectiva de
género y el lenguaje incluyente

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL
VALLE DE TOLUCA

Reconduccién: Reglamento
Escolar de la Universidad
Tecnolégica del Valle de Toluca

No Aplica

Actualizar y fusionar con el Reglamento de
Visitas y Estadias de la Universidad
Tecnoldgica del Valle de Toluca

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reforma al Reglamento de
Titulacién

No Aplica

Actualizacion de Reglamentos, Normas Vi
Legislacién Universitaria

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reforma al Reglamento de
Biblioteca

No Aplica

Establecer procedimiento de préstamo en
biblioteca, normar sansiones por|
incumplimiento a los procedimientos

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reforma al Reglamento de
Ingreso, promocioén,
permanencia de los estudiantes

No Aplica

Se evaluard los aspectos en los que se
reformard el Reglamento de Ingreso,
promocién, permanencia de los estudiantes

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Crear el Reglamento de
Posgrado

No Aplica

Disefio del Reglamento de Posgrado

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Manual de Procedimientos de
Préstamo de acervo
bibliografico

No Aplica

Describir de manera especifica los
procedimientos de préstamo del acervo
bibliografico

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reconduccién: Elaboracion del
Reglamento de vinculacién

No Aplica

Crear un instrumento juridico que de
viabilidad a las acciones de regulacién

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reconduccién: Elaboracién del
Reglamento de Movilidad
Estudiantil

No Aplica

Crear un instrumento juridico que de
viabilidad a las acciones de regulacion

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reconduccién: Reformar y

actualizar el Reglamento de

Evaluacion del Proceso de
Formacién Profesional

No Aplica

Que tengan una mejor condicién los alumnos
de esta casa de estudios

UNIVERSIDAD
INTERCULTURAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Reconduccion: Reglamento de
Servicio Social

No Aplica

Crear un instrumento que tenga claridad en el
desarrollo del servicio social

UNIVERSIDAD
POLITECNICA DEL
VALLE DE MEXICO

Actualizacion del reglamento de
alumnos

No Aplica

Someter a Consejo de Calidad y en su caso a
la Junta Directiva las modificaciones al
Reglamento de Alumnos




UNIVERSIDAD
POLITECNICA DEL
VALLE DE MEXICO

Registro de inscripcion a curso
de idiomas y talleres

Utilizar medios electrénicos para generar|
registro de nuevo ingreso para
estudiantes de idiomas en el
Departamento de Educaciéon Continua

No Aplica

Actualizacion del Reglamento
Interior, acuerdo por el que se

UNIVERSIDAD reforman y adicionan diversas Reglamento Interior, reforman y adicionan
POLITECNICA DEL disposiciones y el Manual No Aplica diversas disposiciones y el Manual General
VALLE DE MEXICO || General de Organizacién de la de Organizacién

Universidad Politécnica del
Valle de México

UNIVERSIDAD ElEzgsgz%segizgr;?eégolse _ Elaboracioén del Reglamt_anto de E§tu§ios de
POLITECNICA DEL Universidad Politécnica del No Aplica Posgrado de la Universidad Politécnica del
VALLE DE TOLUCA Valle de Toluca

Valle de Toluca
. Agtuallzacmn de los Actualizacion de los Lineamientos de|

UNI\{ERSIDAD Lineamientos de descuento por descuento por concepto de reinscripcion de
POLITECNICA DEL |[concepto de reinscripcion de los|[No Aplica los estudiantes de la Universidad Politécnical
VALLE DE TOLUCA | estudiantes de la Universidad

NP del Valle de Toluca
Politécnica del Valle de Toluca
Procedimiento de
UNIVERSIDAD DIGITAL Titulacion de Creacion del procedimiento de Titulaciéon de
DEL ESTADO DE Educacion Superior de la No Aplica los alumnos egresados de las Licenciaturas
MEXICO UDEMEX. UDEMEX.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento de Registro y
sistematizacion de Convenios y
Contratos.

Creacion de un Boletin Electronico que
funcione como una base de datos para|
ordenar y controlar los convenios Y|
contratos de los cuales forma parte la|
UDEMEX.

Creacion del procedimiento Registro i
sistematizacion de Convenios y Contratos.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento de Ejecucion y
Seguimiento a los Convenios y
Contratos.

No Aplica

Creacion del Procedimiento de Ejecucion vy
Seguimiento a los Convenios y Contratos.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento de Depuracion
de los Convenios y Contratos.

No Aplica

Creacion del Procedimiento de Depuracion de
los Convenios y Contratos.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento para la
Proteccién de Derechos de
Autor.

No Aplica

Creacion del  Procedimiento la

Proteccion de Derechos de Autor.

para

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento de Control del
Patrimonio de la UDEMEX.

No Aplica

Creacion del Procedimiento de Control del
Patrimonio de la UDEMEX.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento: Autorizacion de

Convenios y/o Contratos de la

Universidad Digital del Estado
de México.

No Aplica

Modificacién al Procedimiento: Autorizacién
de Convenios y/o Contratos de la Universidad
Digital del Estado de México.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento Mantenimiento
Preventivo a Equipos de
Coémputo.

No Aplica

Modificacion de procedimiento.




UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento Mantenimiento
Correctivo a Equipos de
Coémputo.

No Aplica

Modificacién de procedimiento.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento Instalacion de
Redes de Cémputo.

No Aplica

Modificacién de procedimiento.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento Aplicacion del
Programa Integral de
Respaldos y Seguridad de la
Informacién.

No Aplica

Modificacién de procedimiento.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento Actualizacién y/o
Modificacion del Sitio Web de la
Universidad Digital del Estado
de México.

No Aplica

Modificacién de procedimiento.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento Administracion
de cambios de los Sistemas
Informacién/Plataformas de la
Universidad Digital del Estado
de México.

No Aplica

Modificacién de procedimiento.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Procedimiento: Desarrollo de
Sistemas.

No Aplica

Modificacién de procedimiento Desarrollo de

Sistemas.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Acreditacién de
los estudios de educacion
media superior (bachillerato)
Universidad Digital del Estado
de México.

Modificacién de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a g
identificacion y mediciéon de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Certificacion del

Bachillerato a Distancia Estado

de México (Universidad Digital
del Estado de México).

Modificacion de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través dell
Programa Simplifica, relativas a Ia|
identificacion y medicion de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccion: Certificacion de

Bachillerato General a Distancia
por Competencias (Universidad
Digital del Estado de México).

Modificacién de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones|
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a la|
identificacion y mediciéon de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccion: Certificacion
Bachillerato en Linea
(Universidad Digital del Estado
de México-Colegio de
Bachilleres México).

Modificacion de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través dell
Programa Simplifica, relativas a Ia
identificacion y medicién de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Certificacién de
los Estudios de Posgrado de
Maestrias en: Docencia y
Gestion Educativa. (Universidad
ETAC-Universidad Digital del
Estado de México).

Modificacion de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones|
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a la|
identificacion y mediciéon de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica




UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccion: Ingreso al
Posgrado Maestrias en:
Docencia y Gestion Educativa
las cuales se ofertan en alianza
con la Universidad ETAC.
(Universidad Digital del Estado
de México).

Modificacion de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones|
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a Ia]
identificacion y medicién de costos VY|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccion: Equivalencia
para el Bachillerato en Linea
(Colegio de Bachilleres México-
Universidad Digital del Estado
de México).

Modificacion de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones|
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a Ia]
identificacion y medicién de costos VY|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Ingreso al
Bachillerato en Linea (Colegio
de Bachilleres México-
Universidad Digital del Estado
de México).

Modificacién de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a Ia
identificacion y medicién de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Ingreso al
Bachillerato General a Distancia|
por Competencias (Universidad

Digital del Estado de México).

Modificacién de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a Ia
identificacion y medicion de costos vy
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Registro a las
Licenciaturas de la Universidad
Nacional Auténoma de México
(Universidad Digital del Estado

de México).

Modificacién de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a g
identificacion y medicién de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Registro a las
Licenciaturas de la Universidad
de Guadalajara (Universidad
Digital del Estado de México).

Modificacion de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones
emitidas por la COFEMER a través dell
Programa Simplifica, relativas a Ia|
identificacion y medicion de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Registro de
Ingreso al Bachillerato a
Distancia Estado de México
(Universidad Digital del Estado
de México).

Modificacién de los tramites y/o servicios|
de acuerdo a las recomendaciones|
emitidas por la COFEMER a través del
Programa Simplifica, relativas a la|
identificacion y mediciéon de costos Y|
tiempos generados por el servicio.

No Aplica

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Procedimiento:
Registro y control de entrada y
salida de Refacciones y/o
Material Informatico.

No Aplica

Creacion Procedimiento: Registro y control de
entrada y salida de Refacciones y/o Material
Informéatico.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccion: Procedimiento:
Administracién y uso de correos
electrénicos institucionales.

No Aplica

"Creacion
Procedimiento: Administraciéon y uso de
correos electrénicos institucionales.”

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Procedimiento:
Elaboracion de solicitud de
dictdmenes de bienes
informaticos.

No Aplica

Creacion
Procedimiento: Elaboracién de solicitud de
dictimenes de bienes informaticos.




UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE
MEXICO

Reconduccién: Reglamento
para el uso de equipo y
servicios de computo de la
Universidad Digital del Estado
de México, al lenguaje
incluyente y no sexista.

No Aplica

Reglamento para el uso de equipo y servicios
de computo de la Universidad Digital del
Estado de México, al lenguaje incluyente y no
sexista.

UNIVERSIDAD DIGITAL
DEL ESTADO DE

Reconduccién: Procedimiento:
Célculo y pago de
remuneraciones adicionales

No Aplica

Creacion:
Célculo y pago de remuneraciones
adicionales del personal de la Universidad

MEXICO del personal de la Universidad Digital del Estado de México.
Digital del Estado de México.
UNIVERSIDAD Creacion de un sistema para desarrollar|Modificar el procedimiento actual de visitas
POLITECNICA DE Visitas Guiadas de forma digital los tramites para las||guiadas establecidas, considerando el uso de|
TECAMAC visitas guiadas de los alumnos las tecnologias de la informacion
Regulaciéon del procedimiento de Servicio
UNIVERSIDAD Elaborar el procedimiento de . Social en beneficio de la comunidad
ESTATAL DEL VALLE - A No Aplica I . .
DE TOLUCA Servicio Social estudla'ntll con g,t)Jeto dg permitirles
consolidar su formacién profesional
Regulacion | procedimiento ervicio
UNIVERSIDAD Elaborar el procedimiento de . Sogilejll en dlfenSfici: dee la d(ezon?unidad
ESTATAL DEL VALLE s No Aplica R . .
DE TOLUCA Educacion Dual estud@ntll con Q,bjeto dg permitirles
consolidar su formacién profesional
Reformar el Reglamento de Alumnos
existente en razon de algunas deficiencias
presentadas con el objeto de establecer las|
UNIVERSIDAD Reglamento de Alumnos de la normas que regulen la relacion entre la
MEXIQUENSE DEL Universidad Mexiquense del |[No Aplica Universidad y los alumnos en atencion al
BICENTENARIO Bicentenario h P .
ingreso, promocién, permanencia y hasta Ia|
conclusién de sus estudios en un marco de
no discriminacion y trato equitativo
Elaborar el Reglamento de Alumnos de la
Reglamento de Alumnos de la Unidad de Estudios Superiores para_ Adultos|
UNIVERSIDAD Unidad de Estudios Superiores ) Mayores Ecatepec, con el objeto _(’Je
MEXIQUENSE DEL No Aplica establecer las normas que regulen a relacion

BICENTENARIO

para Adultos Mayores Ecatepec
(UESAME)

entre la Universidad y los alumnos en
atencion al ingreso, promocién, permanencial
y hasta la conclusion de sus estudios

UNIVERSIDAD
MEXIQUENSE DEL
BICENTENARIO

Emisiéon de Constancia de
Estudios para los Alumnos de la
Unidad de Estudios Superiores
para Adultos Mayores Ecatepec

(UESAME)

Analizar el tramite correspondiente a la|
Emisién de Constancias de Estudios en
la Unidad de Estudios Superiores para|
Adultos mayores Ecatepec y llevar a|
cabo las acciones conducentes a edecto
de publicarlo en el RETYS, con Ia
finalidad de agilizar el proceso de
atencion

No Aplica

UNIVERSIDAD
MEXIQUENSE DEL
BICENTENARIO

Expedicion de titulo Profesional
de los Alumnos de la Unidad
de Estudios Superiores para

Adultos Mayores Ecatepec
(UESAME)

Analizar el tramite correspondiente a la|
Expedicion de titulo Profesional de los|
Alumnos de la Unidad de Estudios|
Superiores para Adultos Mayores|
Ecatepec y llevar a cabo las acciones|
conducentes a edecto de publicarlo en el
RETYS, con la finalidad de agilizar el
proceso de atencion

No Aplica

UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE
TEXCOCO

Modificacién al Reglamento

No Aplica

Modificacion al Reglamento de alumnos de la
UPTex




UNIVERSIDAD Adecuacion del Manual de Procedimiento de|
POLITECNICA DE Manual de Procedimientos ([No Aplica acuerdo con las indicaciones de la Direccién
TEXCOCO de Innovacion
UNIVERSIDAD Reconduccién: Manual de Reconduccion de la meta para la autorizacion
POLITECNICA DE Procedimientos para la No Aplica por parte de la Direccién de Innovacion del
TEXCOCO Exencién de pago Manual de Procedimientos
Acuerdo por el que se crea el
Programa denominado “Beca - .
. o Con el propésito de otorgar transparencia y |a|
UNIVERSIDAD de Aprovechamiento Académico olicacion  eficiente.  eficaz.  oportuna
POLITECNICADE |[de la Universidad Politécnica de|[No Aplica plicacl ’ iz, oport Y
CUAUTITLAN IZCALLI Cuautitian Izcalli’ y s equitativa de los recursos publicos asignados
para becas en la institucion.
establecen sus Reglas de
Operacién.
Regir las diferentes funciones, actividades y|
UNIVERSIDAD Reglamento de Ingreso las competencias relacionadas con los|
POLITECNICA DE Promocién y Permanencia del [[No Aplica procedimientos académico y administrativo
CUAUTITLAN IZCALLI Personal Académico. del ingreso, la promocién y la permanencia
del personal académico de la Universidad.
UNIVERSIDAD Actualizacién del Reglamento _ Simplificacién Y _eficiencia del _trémite,
POLITECNICA DE " No Aplica mediante su revision con el objeto de
CUAUTITLAN IZCALLI de Estudios actualizarlo
UNIVERSIDAD Reconduccién: Elaborar el Elaborar el procedimiento administrativo de
POLITEQNICA DE procedimiento administrativo de |[No Aplica Inscripeién de estudiantes
CUAUTITLAN IZCALLI Inscripcién de estudiantes
UNIVERSIDAD Reconduccién: Reinscripcion de! . Elaborar el procedimiento administrativo de
POLITECNICA DE " No Aplica . A X
CUAUTITLAN IZCALLI estudiantes Reinscripcion de estudiantes
Reconduccién: Reglamento de
UNIVERSIDAD Ingreso, promocion y
POLITECNICA DE permanencia del personal No Aplica Publicacién
ATLAUTLA académico de la Universidad
Politécnica de Atlautla
Reconduccién: Manual de
UNIVERSIDAD Procedimientos de cada una de
POLITECNICA DE las areas administrativas de  (|No Aplica Publicacién
ATLAUTLA la Universidad Politécnica de
Atlautla
Reglamento de Seleccion,
contratacién, permanencia y
UNIVERSIDAD ascenso para las y los
POLITECNICA DE Servidores Publicos No Aplica Publicacién
ATLAUTLA Administrativos de
la Universidad Politécnica de
Atlautla
UNIVERSIDAD Manual de Procedimientos de la . .

- . . P . Creacion del Manual de Procedimientos de Ia|
POLITECNICA DE Universidad Politécnica de  [[No Aplica Universidad Politécnica de Atlacomulco
ATLACOMULCO Atlacomulco

Reglamento de las condiciones
generales de trabajo de los Creacion del Reglamento de las condiciones
UNIVERSIDAD . L . X
POLITECNICA DE Serwdore; F’ubll(_:os Docentes y No Aplica gs,:ngrales de trabajo de_ _Ios 'Serwdores
ATLACOMULCO Administrativos de la Publicos Docentes y Administrativos de la

Universidad Politécnica de
Atlacomulco

Universidad Politécnica de Atlacomulco




UNIVERSIDAD Reglamento de Titulacion de la Creacion del Reglamento de Titulacién de lal
POLITECNICA DE Universidad Politécnica de  [[No Aplica Uni idad P I'tq ica de Atla |
ATLACOMULCO Atlacomulco niversidad Politécnica de comulco

TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS R duccion: Admisié No Apli Elaboracién del dimiento de admisi6
SUPERIORES DE econduccién: Admisién o Aplica aboracion del procedimiento de admision
CHICOLOAPAN
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS o o . » - o
SUPERIORES DE Reconduccién: Inscripcion No Aplica Elaboracion del procedimiento de inscripcion
CHICOLOAPAN
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Reconduccién: Reinscriocion [No Aolica Elaboracion del procedimiento de|
SUPERIORES DE . P P reinscripcion
CHICOLOAPAN
TECE?#SSIOCS DE Taller de dibujo asistido por Elaboracion del procedimiento de Taller de
SUPERIORES DE computadora Ibasmo alumnos y ([No Aplica d:bulo asvstldlo por computadora bésico
CHICOLOAPAN exalumnos alumnos y exalumnos
TECE?_:_‘S;ES DE Taller de dibujo asistido por Elaboracion del procedimiento Taller de
SUPERIORES DE computadora basico personal ||[No Aplica dibujo Iasvstldo por computadora basico
CHICOLOAPAN externo personal externo
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Corbatin de estacionamiento [INo Aplica Elaboracion del procedimiento del corbatin
SUPERIORES DE P del estacionamiento
CHICOLOAPAN
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Reposicion del corbatin de No Aplica Elaboracion del procedimiento del Reposicion
SUPERIORES DE estacionamiento P del corbatin de estacionamiento
CHICOLOAPAN
TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS Curso de inglés para externos |INo Aplica Elaboraciéon del procedimiento de Curso de
SUPERIORES DE gies p P inglés para externos
CHICOLOAPAN
UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA DE
ZINACANTEPEC

Constancia de no adeudo

Reducir el tiempo de respuesta en el
tramite de 3 dias habiles a 2 dias habiles

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
ZINACANTEPEC

Expedicion de constancia

Reducir el tiempo de respuesta en el
tramite de 3 dias habiles a 2 dias habiles

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
ZINACANTEPEC

Revalidacion por estudios (por
programa educativo)

Reducir el tiempo de respuesta en el
tramite de 10 dias héabiles a 8 dias|
habiles

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
ZINACANTEPEC

Equivalencia (por programa
educativo)

Reducir el tiempo de respuesta en el
tramite de 10 dias hébiles a 8 dias|
habiles

CENTRO REGIONAL
DE FORMACION
DOCENTE E
INVESTIGACION
EDUCATIVA
(CREDOMEX)

Manual de Procedimientos de la
Unidad Juridica del Centro
Regional de Formacién Docente
e Investigacion Educativa

No Aplica

Modificacion del procedimiento para la
elaboracion del tramite o servicios
Modificacion del procedimiento para la
elaboracion del tramite o servicios
Modificacion del procedimiento para la
elaboracion del tramite o servicios
Modificacion del procedimiento para la
elaboracion del tramite o servicios
Manual de Procedimientos de la Unidad

Juridica del Centro Regional de Formacién
Docente e Investigacion Educativa




CENTRO REGIONAL
DE FORMACION

Manual de Procedimientos de
Adquisiciones y Servicios del
Departamento de

Manual de Procedimientos de Adquisiciones'y|

DOCENTE E Administracion v Finanzas No Aplica Servicios del Departamento de Administracion
INVESTIGACION del Centro Reyional de P y Finanzas del Centro Regional de Formacién
EDUCATIVA F i Dg Docente e Investigacion Educativa
(CREDOMEX) ormacion ocentele
Investigacién Educativa
CENTRO REGIONAL
DE FORMACION Manual d.e Proc_edlmlentos dela Manual de Procedimientos de la Secretaria
DOCENTE E Secretaria Particular del Centro No Aplica Particular del Centro Regional de Formacién
INVESTIGACION  |Regional de Formacién Docente P Docente e Investioacion gducativa
EDUCATIVA e Investigacion Educativa 9
(CREDOMEX)
CENTRO REGIO,NAL Manual de Procedimientos del L
DE FORMACION N Manual de Procedimientos del Departamento
Departamento de Tecnologias - -
DOCENTE E de la Informacién del Centro  |INo Aplica de Tecnologias de la Informacién del Centro
INVESTIGACION R » P Regional de Formacion Docente e
Regional de Formacién Docente R .
EDUCATIVA | tigacion Educati Investigacién Educativa
(CREDOMEX) e Investigacién Educativa
Manual de Procedimientos de
CENTRO REGIONAL Pago de gastos por fondo fijo Manual de Procedimientos de Pago de gastos
DE FORMACION . . o . . . iy
de caja y realizacion de por fondo fijo de caja y realizacion de
DOCENTE E . " . .
INVESTIGACION rembolso para el font_io fijo de [|[No Aplica rempolso para el fondo fuq de caja del Centro|
EDUCATIVA caja del Cgl:ltro Regional de Reglo'nal - de qumacmn Docente e
(CREDOMEX) FormaC|qn Docente_e Investigacion Educativa
Investigacion Educativa
CENTRO REGIONAL
DE FORMACION Reglamento de Alumnos .
. Reglamento de Alumnos del Centro Regional
DOCENTE E del Centro Regional de No Aplica deg Formacion Docente e Investi ga\ci(’)n
INVESTIGACION Formacién Docente e P Educativa g
EDUCATIVA Investigacion Educativa
(CREDOMEX)
CED'\I‘ETESRRMEAGC%\:\‘AL Reglamento de las Condiciones
Generales de Trabajo Reglamento de las Condiciones Generales de
DOCENTE E . . . . L.
INVESTIGACION del Centro Regional de No Aplica Trabajo del Centro Regional de Formacion
EDUCATIVA Form_acm_rl Docente_e Docente e Investigacion Educativa
(CREDOMEX) Investigacién Educativa
CENTRO REGIONAL
o Reglamento Interno de Control
DE FORMACION 9 . Reglamento Interno de Control Escolar
DOCENTE E Escolar del Centro Regional de No Aplica del Centro Regional de Formacién Docente e
INVESTIGACION Formacién Docente e P Investigacion gducativa
EDUCATIVA Investigacién Educativa 9
(CREDOMEX)
CED’\:ETESRRME/%%\:\‘AL Reconduccién: Reglamento
Interior de Personal Docente y Reglamento Interior de Personal Docente vyj
DOCENTE E - . " L X
INVESTIGACION Admlmstratlvo dgl Centro No Aplica Admlnls_tratlvo del Centro_ Reglonal 'de
EDUCATIVA Regional dg Fo_rr,nauon chente Formacién Docente e Investigacién Educativa
(CREDOMEX) e Investigacion Educativa
UNIVERSIDAD Servicio de Laboratorio de Elaborar el Reglamento para el uso del
POLITECNICA DE Ingenieria en Tecnologias de [[No Aplica Laboratorio de Ingenieria en Tecnologias de
OTZOLOTEPEC Manufactura Manufactura
UNIVERSIDAD - )
POLITECNICA DE Servicio de Laboratorio de No Aplica Elaborar el Reglamento para el uso del

OTZOLOTEPEC

Quimica

Laboratorio de Quimica




SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Portal de Informacién Municipal

Implementar y poner a disposicién de los|
municipios del Estado de México, un
portal para consulta de informacién
municipal, que pueda ser util para el
cumplimiento de sus atribuciones |
funciones.

Actualizacion de los instrumentos juridicos de|
la Secretaria General de Gobierno. Eficientar|

SECRETARIA Reconduccién:Actualizacion del el actuar de labores aplicadas a la Unidad de
GENERAL DE Reglamento Interior de la No Aplica | | pertenece cada servidor pablico
GOBIERNO (SGG) |[Secretaria General de Gobierno a cual p - P X
Tener mayor conocimiento en  sus

obligaciones y derechos.
SECRETARIA Rex;o?(:;cmorll.GActualllzsmon Actualizacion de los instrumentos
GENERAL DE e! Manual ©>eneral de No Aplica administrativos de la Secretaria General de|

GOBIERNO (SGG)

Organizacion de la Secretaria
General de Gobierno

Gobierno.

Proporcionar y dar seguimiento a la|

SECRETARIA Sistema de Seguimiento del informacién que reportan los integrantes|
GENERAL DE Grupo Estatal de Prevencion del Grupo Estatal de Prevencion del No Aplica
GOBIERNO (SGG) del Embarazo Adolescente
embarazo adolescente
Seccién web de informacién Proporcionar a los integrantes del
SECRETARIA . R Sistema Estatal de Proteccién Integral de|
GENERAL DE para los integrantes del Sistema Nifias, Nifios y Adolescentes, informacion|(No Aplica

GOBIERNO (SGG)

Estatal de Proteccion Integral
de Nifas, Nifios y Adolescentes

digital sobre las sesiones de las|

Comisiones y del Sistema

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Sistema de Control Interno de
Canalizacién de quejas y
denuncias ciudadanas

Generar un sistema electrénico interno|
de control y administracién de quejas Y|
canalizaciones recibidas en diferentes
medios de comunicacion

No Aplica

Reconduccién: Actualizacion
del Manual General de

Remitir el proyecto de Manual General de
Organizacién a la DGl de la Secretaria de

SECRETARIA Organizacion de la Secretaria Finanzas, para su dictaminacion técnica
GENERAL DE Ejecutiva del Sistema de No Aplica correspondiente. Elaborar la exencién del AIR
GOBIERNO (SGG) Proteccion Integral de Nifias, para su dictaminacion por parte de Ia|
Nifios y Adolescentes del CEMER. Publicacién en el Periddico Oficial
Estado de México Gaceta del Gobierno del Manual en comento.
Desarrollo de APPS en los  [lmplementar las buenas practicas
SECRETARIA Tramites y Servicios que nacionales e internacionales paral
GENERAL DE prestan las Unidades mejorar la prestacion del tramite o||No Aplica

GOBIERNO (SGG)

Administrativas del Sector
Gobierno

servicio, asi como la medicién de la|
satisfaccion del usuario final.

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Actualizacion del Manual de
Procedimientos de la Direccién
General de Informacioén,
Planeacion y Evaluacion

No Aplica

Actualizar el Procedimiento de las Solicitudes|
de Acceso a la Informacién Publica que se
ingresan a la Secretaria General de Gobierno

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Sistema de Seguimiento del
Grupo Estatal de Prevencion
del Embarazo Adolescente

Proporcionar y dar seguimiento a la|
informacién que reportan los integrantes|
del Grupo Estatal de Prevencion del
embarazo adolescente

No Aplica

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Manual de Procedimientos del
Servicio de Biblioteca
Especializada en materia de
Proteccion Civil

No Aplica

Elaborar el Manual de Procedimientos del
tramite Servicio de biblioteca especializada
en materia de Proteccion Civil




SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Reconduccién: Reforma y
Adicién al Marco Juridico de
Proteccion Civil

No Aplica

Reforma al Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios en su articulo 75.
Reforma y adicién del Libro Sexto del Cédigo
Administrativo del Estado de México, toda vez
que con la incorporacién de la figura juridical
denominada Evaluacion técnica de Proteccién

Civil, al sefio de la Comision Estatal de|
Factibilidad, en los usos de suelo que
produzcan un impacto regional sobre |a

infraestructura equipamiento urbanos y los
servicios publicos, se dejaron fuera diversos
actos administrativos que esta Coordinacion
General amite y denominaba Dictamen de|
Proteccion Civil.

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Sistema de Registro y
Seguimiento de Asociaciones
Religiosas

Elaboracién del Sistema de Registro |
Seguimiento de Asociaciones Religiosas

No Aplica

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO (SGG)

Registro de Organizaciones,
Agrupaciones y Asociaciones
de Colonos

Desarrollar un sistema automatizado,
(software), para el registro y control de|
las organizaciones, agrupaciones |
asociaciones de colonos del Estado de
México.

No Aplica

Derivado de las reformas y modificaciones al
Decreto de Creacién y la Reestructuracion
Orgéanica de la Procuraduria del Colono del

SECRETARIA Reglamento Interior de la Estado de México, es necesario actualizar el
GENERAL DE Procuraduria del Colono del [[No Aplica Reglamento Interi(;r oMo Instrumento tecnico
GOBIERNO (SGG) Estado de México R RS
normativo que regula la organizaciéon y el
funcionamiento del organismo, para el
cumplimiento de sus atribuciones
Derivado de las reformas y modificaciones
que ha tenido la Procuraduria del Colono, asil
SECRETARIA Manua_l Ggrjeral de como d_e su Regstructuracién Organica, es|
GENERAL DE Organizacion de la No Aplica necesario actualizar el Manual General de

GOBIERNO (SGG)

Procuraduria del Colono del
Estado de México

Organizacién, documento técnico-normativo
sobre g
del

informacion
funcionamiento

que contiene la
organizacion 'y el
Organismo.

CENTRO DE CONTROL|
DE CONFIANZA DEL
ESTADO DE MEXICO

Mejora a los Aplicativos del
Sistema de Evaluacién y Control
de Confianza del Estado de
México (SECCEM) Para el
fortalecimiento en el proceso de
emision de resultados

*Medicion de tiempos: partiendo de la
fecha de programacién y, en conjunto|
con el proceso propio de cada area.

«Contabilizar los dias factibles paral
liberar el diagnéstico.

+Generar una semaforizacion que indique|
de forma clara y puntual cuando algin
area ha excedido el tiempo establecido
para la emisién de reporte, o bien,
cuando el elemento no asistio.

No Aplica




CENTRO DE CONTROL|
DE CONFIANZA DEL
ESTADO DE MEXICO

Identificacién de Rasgos de
personalidad de los evaluados
de acuerdo a la Division del
Valle de México y Valle de
Toluca, las cuales a su vez se
clasificaran en zonas rurales y
urbanas, con el fin de focalizar
los perfiles de puesto de
acuerdo a la clasificacion antes

[1Conocer los rasgos de personalidad
que caracterizan a los individuos que|
habitan y que son evaluados en control
de confianza, de esas zonas. Plasmar en
los perfiles de puesto en el rubro de|
evaluacién psicosocial los rasgos de|
personalidad identificados en el
desarrollo de la investigacion y realizar|
evaluaciones psicolégicas tomando en

No Aplica

CENTRO DE CONTROL|
DE CONFIANZA DEL
ESTADO DE MEXICO

N cuenta la personalidad seglin el
mencionada
contexto.
o Crear un sisten]
electronico/computarizado para|

Sistema Integral de Monitoreos
de Poligrafia (SIMP)-CCCEM

calendarizacion y registro de monitoreos,
asi como el almacenamiento del historiall
de los mismos.

* Realizar un diagnéstico y plang
estratégicos de  intervencién  por|
Evaluador-Poligrafista.

*+ Evaluar de manera eficiente
desempefio de Poligrafistas Y|
Supervision.

+ Contribuir al desarrollo técnico de todqg
los integrantes del area de poligrafia.
*Modernizar procesos de supervision.

No Aplica

INSTITUTO Decreto de Creacion del Intituto . . .
MEXIQUENSE DE LA Mexiquense de Ia Pirotecnia No Aplica Modificacion del Decreto de Creacion
PIROTECNIA
INSTITUTO Reglamento Interior del Instituto . . .
MEXIQUENSE DE LA Mexiquense de Ia Pirotecnia No Aplica Modificacion del Reglamento Interior
PIROTECNIA
INSTITUTO Manual de Procedimientos del
MEXIQUENSE DE LA Instituto Mexiquense de la No Aplica Modificacién del Manual de Procedimientos
PIROTECNIA Pirotecnia
INSTITUTO Manual General de e,
MEXIQUENSE DE LA Organizacion del Intituto No Aplica g?;;?]?;;é?;n del  Manual  General de
PIROTECNIA Mexiquense de la Pirotecnia
Manual de Operacion,
Integracion y Funcionamiento
INSTITUTO de I_a Comusu_)n Interna del Modificacion del Manual de Operacion,
MEXIQUENSE DE LA In_stltuto_Memqu"ense d.e la No Aplica Integracion y Funcionamiento de la Comision|
PIROTECNIA Pirotecnia para * Estuquar y Interna
Dictaminar la Asignacion de
Apoyos al sector pirotécnico
con Objeto Social
Manual de Operacion,
INSTITUTO Integracién y Funcionamiento Modificacion  del Manual de  Operacion,
MEXIQUENSE DE LA | de la Comisi6n de Prevencion |[No Aplica Integracién y Funcionamiento de la Comision
PIROTECNIA Integral del Instituto de Prevencién Integral
Mexiquense de la Pirotecnia
Proyecto de Normas Técnicas:
NTEP-OOF-2018 "Otencién de
INSTITUTO Opinién Favorable” . - -
MEXIQUENSE DE LA NTEP-IQEP 2018 "Para la No Aplica Creacion de Normas Técnicas
PIROTECNIA

instalacién y Quema de
Artificios Pirotécnicos




ESTA CONFORMADO

RO RAoUREDEL | DENTRO DEL COMITE
DE MEXICO INTERNO DE LA GENERAL DE
GOBIERNO

SECRETARIA DE Manual de Organizacion del
JUSTICIAY Instituto de Ig Defensoria No Alica Reformas al Manual de Organizacién del
DERECHOS Publica P Instituto de la Defensoria Publica
HUMANOS

SECRETARIA DE -

JUSTICIAY Maﬁ]:ﬁllﬂg z;ﬁ;egzemf;insgsiadel No Alica Reformas al Manual de Procedimientos del
DERECHOS publica P Instituto de la Defensoria Publica
HUMANOS
SECRETARIA DE  |Reglamento Interior del Servicio . .
. Reformas al Reglamento Interior del Servicio
JUSTICIA Y Profesional de Carrera del No Aplica Profesional de Carrera del Instituto de la
DERECHOS Instituto de la Defensoria P Defensoria Publica
HUMANOS Publica
SECRETARIA DE

Reglamento de la Ley del Reforma al Reglamento de la Ley del
JUSTICIAY .
DERECHOS Programa de Derechos No Aplica Programa de Derechos Humanos del Estado
HUMANOS Humanos del Estado de México de México.

SECRETARIA DE Elaboracion del Programa de Derechos
JUSTICIAY Programa de Derechos No Aplica Humanos del Estado de México ajustado al
DERECHOS Humanos del Estado de México P Plan de Desarrollo del Estado de México
HUMANOS 2017-2023

SECRETARIA DE Procedl.r]-nento IHFETHO parala Elaboracién del Procedimiento interno para la

atencion de solicitudes de - L
JUSTICIAY acceso a la informacion pablica |No Aplica atencion de solicitudes de acceso a la
DERECHOS de la Secretaria de .]us?icia P informacién pulblica de la Secretaria de
HUMANOS y Justicia y Derechos Humanos.
Derechos Humanos.
SECRETARIA DE Reglamento Interno de la

O . L Elaborar el Reglamento Interno de la
JUSTICIA Y Comisidn Ejecutiva de Atencién No Aplica Comision Ejecutiva de Atencién a victimas del
DERECHOS a Victimas del Estado de P Estado de I\J/Iéxico
HUMANOS México

SECRETARIA DE
JUSTICIAY
DERECHOS
HUMANOS

La Interoperabilidad entre la
Comisién Ejecutiva de Atencién
a Victimas y los Sistemas de
Fiscalia General de Justicia y
Poder Judicial del Estado de
México

Llevar a cabo la interoperabilidad del
Sistema de Justicia Penal
correspondiente  al sistema de |l
Comision Ejecutiva, con los del Poder|
Judicial y la Fiscalia General de Justicia

No Aplica

SECRETARIA DE
JUSTICIA Y
DERECHOS
HUMANOS

Manual General de
Organizacion de la Comisién
Estatal de Mejora Regulatoria

No Aplica

Reformas al Manual General de Organizacion
de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria

SECRETARIA DE
JUSTICIA Y
DERECHOS
HUMANOS

Registro Estatal de Tramites y
Servicios (RETYS)

Reingenieria del Sistema RETyS

No Aplica




SECRETARIA DE

JUSTICIAY Registro Estatal de Desarrollo del Sistema del Registrol No Aplica
DERECHOS Regulaciones Estatal de Regulaciones p
HUMANOS

SECRETARIA DE
JUSTICIAY . . Desarrollo e Implementacién del Sistema) )
DERECHOS Sistema de Protesta Ciudadana de Protesta Ciudadana No Aplica
HUMANOS

SECRETARIA DE Sistematizacion del Andlisis de Impacto|
JUSTICIAY - ._|[Regulatorio para Dependencias| .
DERECHOS Andlisis de Impacto Regulatorio Estatales y Organismos  Publicos| No Aplica
HUMANOS Descentralizados

SECRETARIA DE Sistematizacion del Programa Anual de|
JUSTICIAY Programa Anual de Mejora  [[Mejora Regulatoria para Dependencias No Aplica
DERECHOS Regulatoria Estatales y Organismos Publicos| P
HUMANOS Descentralizados

SECRETARIA DE Facilitar | Ia_ consultallI de :a
JUSTICIAY Sistema Gestor de corespondencia gue fega - a 1 .

X Coordinacion, todo de maneral[No Aplica
DERECHOS Correspondencia L .
HUMANOS electronica mediante el Programa Gestor
de Correspondencia

SECRETARIA DE Sistematizar el tramite de Dictaminacion
JUSTICIAY Solicitud de Dictamenes Técnica, mediante un Sistema| No Aplica
DERECHOS Técnicos informatico que permita la reduccion de| P
HUMANOS requisitos y de uso de papel

SECRETARIA DE
JUSTICIAY
DERECHOS
HUMANOS

Manual de Procedimientos para
el Servicio de Mantenimiento
de Bienes Informaticos

No Aplica

Elaboracién del Manual de Procedimientos
para el Servicio de Mantenimiento
de Bienes Informaticos

SECRETARIA DE
JUSTICIA Y
DERECHOS
HUMANOS

Constancia electrénica de
inexistencia de registro de
nacimiento

Disefiar un Sistema en la Ventanilla]
Unica del Gobierno del Estado, para la|
obtencion de la Constancia de|
inexistencia de registro de nacimiento

No Aplica

SECRETARIA DE
JUSTICIA Y
DERECHOS
HUMANOS

Complementacion de actas de
nacimiento via electrénica

Disefiar una app en la Ventanilla Unica
del Gobierno del Estado, paral
complementar actas de nacimiento

No Aplica

SECRETARIA DE

Cadigo Civil y Cédigo de

A través de las reformas propuestas se|
pretende desjudicializar tramites de actas del
estado civil como son: la modificacién por uso

é:igg_ﬁ); Procedimientos Civiles, ambos |[No Aplica variado de fecha de nacimiento, la nulidad de|

del Estado de México actas del estado civil, asi como poder realizar|

HUMANOS el divorcio administrativo cuando existen hijos

menores sujetos a tutela

Se pretende adecuar el Reglamento Interior a|

SECRETARIA DE . las disposiciones del Cédigo Civil, como son
Reglamento Interior del . .

JUSTICIAY Registro Civil del Estado de |No Aplica el tutelar el derecho a la identidad, a los

DERECHOS México Derechos Humanos, asi como el quitar

HUMANOS requisitos para asentar los actos y hechos del

estado civil




SECRETARIA DE

JUSTICIAY . . Reingenieria del Sistema de Agendal )
DERECHOS Agenda Web de Matrimonios \Web de Matrimonios No Aplica
HUMANOS
SECRETARIA DE Reconduccion: M ld
JUSTICIAY ecc.Jn.uccmn. anua e . Creacion del Manual de Procedimientos de la|
Procedimientos de la Comision |[No Aplica
DERECHOS Estatal de Mejora Regulatoria CEMER
HUMANOS ! 9
SECRETARIA DE Reconduccién: Reformas a la
JUSTICIAY Ley de Defensé)ria pablica del |INo Aplica Reforma a la Ley de Defensoria Plblica del
DERECHOS Y i o Wxicn P Estado de México
HUMANOS ’
SECRETARIA DE Reconduccién: Reformas al . .
. . Reformas al Reglamento Interior del Instituto
JUSTICIA Y Reglamento Interior del Insituto No Aplica de la Defensoria Publica del Estado de
DERECHOS de la Defensoria Publica del P México
HUMANOS Estado de México. ’
SECRETARIADE | Reconduccién: Manual General s
. o Manual General de Organizacion de la
JUSTICIAY de Organizacion de la Comision . i " ) - P
: - - No Aplica Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
DERECHOS Ejecutiva de Atencion a del Estado de México
HUMANOS Victimas del Estado de México
SECRETARIA DE Reconduccién: Manual de - .
- . Manual de Procedimientos de la Comision
JUSTICIA Y Procedimientos de la Comision No Aplica Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado
DERECHOS Ejecutiva de Atencién a P d'e Moo
HUMANOS Victimas del Estado de México
SECRETARIA DE Reconduccién: Publicacién en
JUSTICIAY el Periodico Of;cial “Gaceta del [[No Aplica Actualizacion del Manual de Procedimientos
DERECHOS Gobierno” P del Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”.
HUMANOS

SECRETARIA DE
JUSTICIA Y
DERECHOS
HUMANOS

Reconduccién: Legalizacion y
apostillamiento de documentos
publicos

Expediciéon de un nuevo modelo de|
apostille con mayores medidas de
seguridad y hologramas.

No Aplica

SECRETARIA DE
JUSTICIAY
DERECHOS
HUMANOS

Reconduccién: Consulta del
Orden Juridico del Estado de
México.

Desarrollar una base de datos y el
Sistema de Informacién Legislativa que
permita llevar el control de las iniciativas|
y decretos de la Legislatura que facilite la|
busqueda de la informacion respectiva.

No Aplica

SECRETARIA DE

JUSTICIAY Reconduccién: Procedimiento: No Aplica Actualizacion del Manual de procedimiento de
DERECHOS Atencion a quejas queja.
HUMANOS

SECRETARIA DE Reconduccién: Asesoria en .

’ Adecuar el marco normativo para la

JUSTICIA Y materia No Aplica implementaciéon de las notificaciones por|
DERECHOS Notarial correo electrénico.
HUMANOS

SECRETARIA DE Reconduccion: Atencion de
JUSTICIAY quejas contra el desempefio de No Aplica Reformas a la Ley del Notariado y a su
DERECHOS Notarios Publicos del Estado de Reglamento.

HUMANOS

México




SECRETARIA DE
JUSTICIAY
DERECHOS
HUMANOS

Reconduccién: Publicacién en
el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”

Creacion de un sistema interno en el cuall
a través de carpetas se adjunten|
digitalmente las publicaciones que
habran de hacerse en el periédico oficial
“Gaceta del Gobierno”.

No Aplica

SECRETARIA DE
JUSTICIAY
DERECHOS
HUMANOS

Reconduccién: Modelo de
estructura para la Unidad de
Igualdad de Género y
Erradicacion de la Violencia de
la Secretaria de Justicia y
Derechos Humanos conforme a
la propuesta del CEMyBS.

No Aplica

Instalacién y cambio de denominacién de la
Unidad de Igualdad de Género y Erradicacion
de la Violencia de la Secretaria de Justicia Y|
Derechos Humanos por la Direccién General
de Derechos Humanos e Igualdad de Género,
una vez que sea publicado el Reglamento
Interior de la Secretaria de Justicia Y|
Derechos Humanos.

INSTITUTO DE LA
FUNCION REGISTRAL
DEL ESTADO DE

Seguimiento de los
requerimientos de ventanillas y
rampas en las Oficinas

Establecer un programa de adaptacion o
habilitacién de ventanillas y rampas para
personas discapacitadas en Oficinas|

No Aplica

MEXICO (IFREM) Registrales Arch|lvo General de Reg|s'trales y Archivo General de
Notarias. Notarias.
INSTITUTO DE LA Adecuaciones que se consideren

FUNCION REGISTRAL
DEL ESTADO DE
MEXICO (IFREM)

Inscripcion de Actos o Hechos
Juridicos

necesarias para mejorar las formas pre|
codificadas y con ello reducir el margen
de error.

No Aplica

INSTITUTO DE LA
FUNCION REGISTRAL
DEL ESTADO DE
MEXICO (IFREM)

Expedicién de copias simples y
certificadas de protocolo y
apéndice
- Expedicion de testimonios
- Regularizacién de escrituras
-Revocacion de poderes
notariales

Actualizacion de los médulos del Archivo
General de Notarias dentro del Portal de
Notarios

No Aplica

SECRETARIA DE
FINANZAS

Guia de Requisitos de Tramites
y Servicios

No Aplica

Actualizacién de la Guia de Requistitos de
Tramites y Servicios de la Direccién General
de Recaudacion

SECRETARIA DE
FINANZAS

Actualizacion Catastral en el
SIIGEM

Optimizacion del Sistema Integral de
Ingresos del Gobierno del Estado de|
México en materia catastral, mediante el
desarrollo de un mddulo, que permita
actualizar en forma masiva las
diferencias en los predios detectadas por
el personal operativo de la Direccién de
Vinculacion con Municipios y|
Organismos Auxiliares, en conjunto con|
la autoridad catastral muicipal, durante el
proceso de verificacién catastral.

Modificacién del Convenio Marco de Impuesto
Predial, conforme a lo establecido en el titulo
V del Codigo Financiero del Estado de
México y Municipios, y su Reglamento
correspondiente.

SECRETARIA DE

Sistema electrénico estatal de

Desarrollo e implementacién del sistemal
electronico de consulta para los aspectos

consulta para los aspectos |relevantes del ISR participable para los|[No Aplica
FINANZAS L . "
relevantes del ISR participable |organismos auxiliares del Estado de|
México.
Manual de Procedimientos de la| Revisién y actualizaciéon del Manual de
ECRETARIA DE . - o . o . .
SEC Direccion General de Politica |[No Aplica Procedimientos de la Direccion General de

FINANZAS

Fiscal

Politica Fiscal

SECRETARIA DE
FINANZAS

Automatizacién del proceso de
solicitud de viaticos

Automatizacion del proceso de solicitud
de viaticos que presenta el personal
operativo de la Direccién General de
Fiscalizacién

No Aplica

SECRETARIA DE
FINANZAS

Migracion del sistema de
gestion de documentos

Reingenieria al sistema de gestion de|
documentos para su migracion a unal
nueva plataforma tecnolégica

No Aplica




SECRETARIA DE
FINANZAS

Disefio de un modelo de datos
basado en un Big Data

Disefio y generacion de dos grandes|
modelos de datos (estructutados y no|
estructurados) asociados a un Big Data,
que contempla informacién relacionada
con los proceso administrativos, como
pueden ser la gestion de los recursos|
humanos y financieros, asi como toda|
aquella informacién relacionada con los
procesos de la operacién que conllevan
a la auditoria fiscal.

No Aplica

SECRETARIA DE

Actualizacion del marco
normativo para la asignacion y

Actualizacion de las Reglas de Operacion del
Programa de Acciones para el Desarrollo, a
fin de establecer los criterios para la

FINANZAS autorizaqeién de recursos No Aplica asignacion de recursos f|n§n_cngros, _acord_e El
X . lo sefialado en la Ley de Disciplina Financiera|
financieros del PAD . X
de las Entidades Federativas y los
Municipios.
o Andlisis y diagramaciéon delproceso de
SECRETARIA DE rg):;:omde:trzmz)n :)aar::;c’?:lde reprogramacion de recursos| No Aplica
FINANZAS P prog presupuestales de las dependencias del P
recursos presupuestales N
Poder Ejecutivo Estatal
Simplificacién del proceso de registro de|
firmas de las y los servidores publicos| B,
e N . . Actualizacién del Acuerdo por el que se
Simplificacién de procesos |autorizados de las unidades ejecutoras|| . -
SECRETARIA DE L . . . . P emiten las Reglas de Operacion para la]
administrativos de la Direccion |del gasto para realizar tramites ante la| L P N
FINANZAS N X . . ||Solicitud de Tramites ante la Tesoreria del
General de Tesoreria Direccion ~ General de  Tesoreria, - .
X .. _'||Gobierno del Estado de México
mediante el uso de correo electronico,
oficial.
Automatizacion de la solicitud
SECRETARIA DE Expedicion de anstanma de (de expedlc!on de la cons't,anua d(,e 'no )
FINANZAS No adeudo por baja de la o del [ladeudo a fin deque la gestién del tramite||No Aplica

servidor publico

se realice en linea, en la modalidad de
pre-gestion electrénica.

SECRETARIA DE
FINANZAS

Inscripcion de actividades
deportivas

[Automatizacion del proceso de
inscripcion de participantes a actividades|
deportivas, organizadas por la Unidad de
Integracion Familiar.

Desarrollo de una aplicacion movil
interactiva para la difusién y seguimiento|
de las actividades deportivas,
organizadas por la Unidad de Integracion|
Familiar.

Actualizacion del Manual de Procedimientos|
del Programa de Actividades Deportivas.

SECRETARIA DE

Actualizacion de guias técnicas

Redisefio, mejora y actualizacion de
contenidos de las guias técnicas que en
materia de desarrollo institucional se
encuentran publicadas en el Portal del
Gobierno, con la finalidad de facilitar a las

FINANZAS en ma:igstSSS:;arrollo No Aplica unidades administrativas herramientas|
alternas para accesar a los servicios que
proporciona la  Direccion  General de
Innovacién, asi como instrumentos para
optimizar sus procesos internos de trabajo.
Elaboracién de la Guia para estandarizar la

SECRETARIA DE (|Guia de imagen de aplicaciones No Aplica imagen de las aplicaciones informaticas de

FINANZAS informaticas las unidades administrativas del Gobierno del

Estado de México
Documentacion del
SECRETARIA DE procedimiento de gestién de No Aplica Elaboracién del procedimiento "Gestién de

FINANZAS

cuentas de correo electrénico
institucional

cuentas de correo electrénico institucional”




SECRETARIA DE
FINANZAS

Sistema de integracién y
seguimiento de los Programas
de Trabajo de Tecnologias de la|
Informacién y Comunicacién
(TIC)

Revisar e implementar mejoras al
sistema de integracion y seguimiento de
los Programas de Trabajo de TIC, con la|
finalidad de simplificar el proceso de|
captura.

Actualizacién del Manual de Usuario para el
Registro o captura de Programas de trabajo e
integracion de Programas Sectoriales de TIC|
2019

SECRETARIA DE
FINANZAS

Profesionalizacion del personal
del servicio publico, a través de
eventos de formacién y
desarrollo

No Aplica

Actualizacion del Reglamento de
Profesionalizacion para los servidores
publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
México.

SECRETARIA DE
FINANZAS

Ingreso de peticion dirigida a
la/al C. Gobernador

Actualizacion del Catalogo Electrénico
de Programas y Servicios de las|
dependencias.

Redisefio del cuestionario de|
evaluacion de satisfaccion de la o del
usuario del servicio que brinda Ia
Coordinacién de Atencién Ciudadana.

Realizacion
de talleres o cursos dirigidos a las y los|
servidores publicos adscritos a la CAC,
por parte de isntituciones publicas o
privadas, a fin de incrementar la calidad
en la atencion a la ciudadania, asi como|
a los grupos que acuden a gestionar|
tramites/servicios a la CAC.

No Aplica

SECRETARIA DE
FINANZAS

Apostilla y/o traduccion de
documentos oficiales emitidos
por alguna autoridad de
Estados Unidos de América
Apoyo para el traslado de
migrantes fallecidas (os)
Asesoria para la gestion de
visas estadounidenses.
Asesoria y gestion para el
trslado de migrantes enfermas
(os). Asesoria 'y
orientacion juridica para
migrantes.
Constancia de origen o carta de
identidad de la/del migrante.
Constancia o certificado de
estudios de la/del migrante.
Localizacién de mexiquenses
en el extranjero.
Obtencién de copias
certificadas de actas de
migrantes mexiquenses que
expide el Registro Civil.
Vinculacién de mexiquenses
deportadas (0s) a sectores
productivos en la entidad.

Andlisis y diagramacion de los procesos|
de los tramites y servicios de la|
Coordinacion de Asuntos|
Internacionales, con la finalidad de|
realizar mejoras e identificar puntos de|
oportunidad, considerando los siguientes|
elementos clave: Reduccion dej
tramos de control. Simplificacion
de procedimientos. Reduccion|
y/o eliminacién de requisitos.
Reduccion de tiempos de atencion,
Actualizacion del mapeo de los procesos
Actualizacion de tramites y servicios en
cédulas RETYS.

No Aplica

10

SECRETARIA DE
FINANZAS

Reconduccion: SEITS- Sistema
Electrénico de Informacion,
Tramites y Servicios

No Aplica

Elaboracién de los lineamientos para hacer
uso de los servicios del SEITS.




INSTITUTO DE
INFORMACION E
INVESTIGACION

GEOGRAFICA,
ESTADISTICAY
CATASTRAL DEL
ESTADO DE MEXICO

Estudios de valor unitarios
comerciales de suelo y avaltos
comerciales

Diseflar e implementar en el sitio|
denominado Mapa de investigaciones de
Mercado (IMMap) un médulo que permita|
vincular los resultados de los estudios de|
valor unitarios comercial de suelo Y|
avallos comerciales emitidos por la|
Direccion de Catastro.

No Aplica

(IGECEM)

INSTITUTO DE

INFORMACION E

INVESTIGACION Disefiar e implementar un sistema web|

GEOGRAFICA, Nomenclétor de Localidades del|que permita a los usuarios de los| .
" " L . . Manual de usuario

ESTADISTICA Y Estado de México municipios actualizar su catélogo de|

CATASTRAL DEL
ESTADO DE MEXICO
(IGECEM)

localidades cada afio.

INSTITUTO
HACENDARIO DEL

Guia Técnica para la revisién e
integracion de Manuales de

Integrar herramientas administrativas que
sean de utilidad a las Administraciones

- . No Aplica Municipales en cuanto a la elaboracién y/o
ESTADO DE MEXICO Organizacion de la P pales ) A Y
i - L actualizacion de sus instrumentos juridico
(IHAEM) Administracién Municipal. e
administrativos.
INSTITUTO Gufa Técnica para la revision e Integrar herramientas administrativas que
. L sean utilidad | Administracion
HACENDARIO DEL integracion de Manuales de No Aplica lv?:nici de(\eles en a::uar{:lto Zsla glabofacaién 3:
ESTADO DE MEXICO Procedimientos de la P inales . 'on ¥
o - . actualizacion de sus instrumentos juridico
(IHAEM) Administracién Municipal. e
administrativos.
INSTITUTO Integrar herramientas administrativas que
Guia Técnica para la revision e sean de utilidad a las Administraciones
HACENDARIO DEL . Lo " . L.
integracién de los Reglamentos [No Aplica Municipales en cuanto a la elaboracion y/o

ESTADO DE MEXICO
(IHAEM)

de la Administracion Municipal.

actualizacion de sus instrumentos juridico
administrativos.

INSTITUTO
HACENDARIO DEL

Virtualizacién del Diplomado
“Ejecucién de las Atribuciones

Implementar herramientas tecnolégicas|
en beneficio de los servidores publicos|

ESTADO DE MEXICO de IoidOr_ga_mos de C;/n;:_ol en lajjmunicipales. No Aplica
(IHAEM) mlnlstra_u.on " ublica
Municipal”.
INSTITUTO Firmas Electrénicas de Formalizacién de Firmas Electrénicas de|
HACENDARIO DEL Autoridades del Colegio de |los Documentos Oficiales con la finalidad| No Aplica
ESTADO DE MEXICO Estudios Hacendarios para |de agilizar tiempo de entrega de| P
(IHAEM) Documentos Oficiales Documentos Oficiales
INSTITUTO Implementar herramientas tecnolégicas|
. R, . fici I i abli
HACENDARIO DEL Virtualizacion del Diplomado renr:mt;sinea;:'so de los servidores publicos No Aplica
ESTADO DE MEXICO “Tesoreros DIF”. P : P
(IHAEM)
Desarrollar un sistema de consulta que|
INSTITUTO contenga los datos de contacto de
HACENDARIO DEL Directorio de Servidores servidores  publicos municipales de No Aplica
ESTADO DE MEXICO Publicos Municipales distintos perfiles, a través del cual las P
(IHAEM) unidades administrativas del IHAEM
puedan consultar esta informacion.
Implementar un sistema de pre-registro,
INSTITUTO ] " )
HACENDARIO DEL Sistema de Pre-registro y en linea para eventos que promueve el
Registro para Eventos que [[IHAEM en el que los participantes||No Aplica

ESTADO DE MEXICO
(IHAEM)

promueve el IHAEM

registren sus datos y se agilice su
acceso al evento respectivo.




INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL

Homologacién de los requisitos
solicitados en los 24 tramites
y/o servicios, que brinda la

Homologar los requisitos en los sistemas|
de informacién (RETyS y paginal

DEL ESTADO DE Coordinacién de Prestaciones y |[institucional), con la finalidad de brindar|{No Aplica 24
MEXICO Y MUNICIPIOS Seguridad Social a la un servicio a nuestra derechohabiencial
(ISSEMyM) derechohabiencia del con calidad y calidez
ISSEMYM.
INSTITUTO DE . . . Desarrollar un sistema que permita)
SEGURIDAD SOCIAL | Constancias de vigencia o no cficientizar el proceso de la generacion
DEL ESTADO DE No Aplica 1

MEXICO Y MUNICIPIOS
(ISSEMyM)

vigencia de derechos ante el
ISSEMYM

de la base de datos de vigencia de|
derechos.

INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL
DEL ESTADO DE

Pago de cuotas y aportaciones

No Aplica

Elaboracion del procedimiento inherente
al pago de cuotas y aportaciones omitidas

MEXICO Y MUNICIPIOS omitidas
(ISSEMyM)
Reconduccién: *Atencion
Odontoldgica.
« Consulta con Médico General.
« Consulta de Medicina
INSTITUTO DE

SEGURIDAD SOCIAL
DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS

Especializada de Primera Vez o
Subsecuente (ISSEMYM).
« Urgencias Médicas.
*Implantar la Guia Técnica

Implantar en las unidades médicas del
ISSEMYM, la guia técnica para manejo y|
uso de antibiéticos.

Elaboracién de la Guia Técnica para Manejo
y uso de Antibiticos, en las Unidades
Médicas del ISSEMYM.

(ISSEMyM) !
para Manejo y uso de
Antibidticos, en las Unidades
Médicas del ISSEMYM.
CONSEJO 5 Actualizar el marco juridico interno, con el fin|
MEXIQUENSE DE Reglamento Interno del Consejo! 8 .
) N . de adecuarlo a las necesidades de las areas
CIENCIAY Mexiquense de Ciencia y No Aplica - B
TECNOLOGIA N adjetivas y sustantivas que conforman al
Tecnologia 0 Mexi de Ciencia y T logiall
(COMECYT) Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologial
ME;SS:E‘JSCI; DE Reconduccién: Elaboracion del Establecer el procedimiento para la
procedimiento de pago de . generacién de la Noémina Quincenal del
CIENCIAY P - - No Aplica .
TECNOLOGIA némina a servidores publicos COMECYT y el establecimiento del Manual
(COMECYT) del COMECYT de Procedimientos de Recursos Humanos.
Reformar las Reglas de Operacién para el
I otorgamiento de becas del Consejo
CONSEJO Reconduccién: *Becas para < T ;
N . Mexiquense de Ciencia y Tecnologia
MEXIQUENSE DE |[realizar estudios de posgrado
CIENCIAY * i .
‘ - Becas de|No Aplica Procedimiento del Manual de
TECNOLOGIA apoyo extraordinario *Becas Procedimientos de la Direccién de
(COMECYT) tesis de licenciatura y posgrado.

Investigacion Cientifica y Formacién de
Recursos Humanos.




Reconduccién: *Programa de
Apoyo a Profesores e
Investigadores que coadyuven

Modificar el Manual de Procedimientos de la

CONSEJO al conocimiento y desarrollo de Direccion de Investigacion Cientifica vyj
MEXIQUENSE DE la ciencia y la tecnologia. Formacién de Recursos Humanos en
CIENCIAY No Aplica especifico el procedimiento "Entrega de
TECNOLOGIA *Programa de Apoyos, Premios apoyos econémicos a estudiantes, docentes e
(COMECYT) o Reconocimientos a investigadores destacados en ciencia vy
Estudiantes destacados en tecnologia”
ciencia y tecnologia.
COMITE DE Reingenieria del Sistema de

PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL
ESTADO DE MEXICO

Seguimiento y Evaluacién de
Planes de Desarrollo Municipal
y Coplademun

Sistematizacion y actualizacion de los|
procesos de evaluacién de los planes de|
desarrollo municipal

No Aplica

COMITE DE
PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL
ESTADO DE MEXICO

Actualizacién del Manual
General de Organizacion del
Comité de Planeacion para el

Desarrollo del Estado de

México

No Aplica

Actualizacion de las funciones con el objeto|
de responder a las necesidades de la
administracion publica y de la sociedad.

FIDEICOMISO C3

EXENTO DE PRESENTAT
PAMR

SECRETARIA DE
SALUD

Implementacion de un Sistema
de Control Interno de
correspondencia y Despacho de
asuntos propios de la
Secretaria de Salud

Generacion de procedimientos para|
recepcion, digitalizacion
almacenamiento en bases de datos que|
agilicen la atencion y resolucion de
correspondencia, ademas de resguardar
la informacion y disminuir al maxio el uso|
del papel

No Aplica

SECRETARIA DE
SALUD

Plataforma digital para
tamizajes POSIT (Instrumento
de detecci6n orientado a
problemas para adolescentes)
y ASSIT (Prueba de deteccién
de consumo de alcohol, tabaco
y sustancias)

Creacion de la plataforma digital.

Difusién en instituciones publicas,
privadas y educativas para el uso del
mismo

No Aplica

SECRETARIA DE
SALUD

Mejora Regulatoria de los
Resultados de las Gestiones
asignadas a la Coordinacién
Juridica de la Secretaria de

Salud a través de la elaboracion
de un Manual de Procesos

No Aplica

Elaborar un Manual de Procesos

SECRETARIA DE
SALUD

Suscripcion del Acta de
Voluntad Anticipada

No Aplica

Modificacion al Reglamento de la Ley de
Voluntad Anticipada del Estado de México

INSTITUTO DE SALUD
DEL ESTADO DE
MEXICO (ISEM)

Sistematizacion para la pre-
gestion del tramite denominado:
Aviso de Funcionamiento

Optimizar y mejorar el procedimiento de
recepcion, andlisis, dictaminacién |
lemision del trdmite denominado: Aviso
de Funcionamiento, a traves de la|
sistematizacion del mismo.
En este sistema se incluird ademas. el
formato correspondiente, requerimientos,
procesos y plazos determinados para|
dicho tramite, realizado en el Centro
Integral de Servicios.

Creacion del documento:"Guia para el Uso Y|
Operacion del Sistema de Pre-gestion del
Tramite: Aviso de Funcionamiento"
La creacién de esta Guia sera tanto para el
usuario como para el personal administrativo.




INSTITUTO DE SALUD
DEL ESTADO DE
MEXICO (ISEM)

Sistematizacion para el
seguimiento de contratos
celebrados por el Instituto de
Salud del Estado de México,
para la Adquisicion de Bienes y
Servicios.

Implementacién en la web: Plataformal
para seguimiento de los contratos de|
Adquisicion de Bienes y Servicios del
ISEM

Actualizacion del documento administrativo|
vigente (Politicas para la Difusién |
seguimiento de los contratos celebrados por|
el ISEM, para la Adquisicion de Bienes VY|
Servicios), a fin de incluir en el apartado)
correspondiente, una plataforma web como
medio para dar cumplimiento al seguimiento
de los contratos celebrados entre el ISEM v
los prestadores de servicios y/o la adquisicién
de bienes.

INSTITUTO MATERNO

Elaboracién del procedimiento:

Elaboracion de los procedimientos que

INFANTIL DEL "Atencion a Pacientes No Aplica integran el Manual de Procedimientos que
ESTADO DE MEXICO || Programados para Cirugia que P 0! . 10s q
. Y regira el actuar del Hospital para el Nifio
(IMIEM) requieren Hospitalizacién
Elaboracién de los procedimientos que
INSTITUTO MATERNO - . . ) N .o
INEANTIL DEL Elaboracion del procedimiento: integran el Manual de Procedimientos que
ESTADO DE MEXICO PAtTJrlmlon a}_l|a oal I/:’amerln'e con No Aplica regira el actuar del Hospital para el Nifio
(IMIEM) roblemas Hemato/Oncolégicos
INSTITUTO MATERNO Actividades de capacitacion v

Capacitacion para el correcto

INFANTIL DEL llenado del Certificado Unico de coordinacion en todos .l.OS turpo_s del No Aplica
ESTADO DE MEXICO L correcto llenado del Certificado Unico de
Nacimiento S
(IMIEM) Nacimiento
Implementacién y control del
INSTITUTO MATERNO || llenado del Informe Diario de (|Actividades de capacitacion Y|
INFANTIL D!EL Actividades en el Sistema del |[coordinacién para el correcto llenado del No Aplica
ESTADO DE MEXICO | Expediente Clinico Electrénico [Informe Diario de Actividades en el
(IMIEM) del Centro de Especialidades ||Sistema Histoclin
Odontoldgicas
Integracion de  Lineamiento para la
) determinacion de procedencia de las
COMISION DE

CONCILIACION Y

Lineamientos para la

solicitudes de dictamen técnico — médico

ARBITRAJE MEDICO determina_ci_én de procgdencia No Aplica insti_tu_c'ional, que ) permitan  agilizar su
DEL ESTADO DE dv’5 Ia_s sollcn’ud_es _de c_ilctgmen remision a la Unidad encargac{a de la|
MEXICO (CCAMEM) técnico — médico institucional integracién de los p_royect_os de chta_lmen Y
coadyuven en la optimizacion en los tiempos
de emisi6n de los mismos.
COMISION DE
CONCILIACION Y Lineamientos para la Integracion de Lineamientos para la
ARBITRAJE MEDICO || elaboracién de opinion técnico- [[No Aplica elaboracion de las opiniones técnico- médicas
DEL ESTADO DE médica institucional institucionales
MEXICO (CCAMEM)
. Integracion de lineamientos, para la
COMISION DE . ; realizacion de orientaciones y asesorias
CONCILIACION ¥ Lineamientos para la especializadas en concordancia con |a]
ARBITRAJE MEDICO realizacion de orientacion, No Aplica

DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

asesoria y gestion inmediata

Descripcion de Variables para el reporte de
actividades y como complemento del Manual
de Procedimientos correspondiente




COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Lineamientos para la
asignacion, cierre y resguardo
de expediente institucional
Gnico

No Aplica

Integracion de lineamientos para la
asignacion, cierre y resguardo de expediente|
institucional Gnico

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Lineamientos para el Formato
del Convenio de Conciliacién.

No Aplica

Establecer los lineamientos que permitan
formalizar el Convenio de Conciliaciéon vyj
contar con un formato nico.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Lineamientos para el Formato
del Acuerdo de no Conciliacién

No Aplica

Establecer los lineamientos que permitan
formalizar el Acuerdo de no Conciliacion vyj
contar con un formato Unico.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Lineamientos para la Gestion
Documental

No Aplica

Establecer los lineamientos que describan las
etapas, fases, pautas y formatos necesarios
para desarrollar las actividades de la unidad.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Lineamiento para la elaboracién
de proyectos de emision,
aclaracion y ampliacion del
dictamen técnico — médico
institucional

No Aplica

Establecer los lineamientos que describan las
etapas, fases, pautas y formatos necesarios
para desarrollar las actividades de la Unidad|
de Peritajes.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Lineamientos para la gestion de
opiniones a médicos
especialistas externos

No Aplica

Establecer los lineamientos que describan las
etapas, fases, las actividades a desarrollar de
la Unidad de Peritajes.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracion
entre Académica que celebran
la  Comisién de Conciliacion y
Arbitraje Médico del Estado de
México y el Colegio Mexiquense!
de Traumatologia y Ortopedia
A.C

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacion del Convenio|
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan|
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio Especifico de
Colaboracién Académica que
celebranla  Comision de
Conciliacién y Arbitraje Médico
del Estado de México y la
Asociacion de Médicas
Mexiguenses A.C.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacion del Convenio|
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan|
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México




COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracién que
celebranla  Comision de
Conciliacion y Arbitraje Médico
del Estado de México y el
Colegio de Anestesi6logos del
Estado de México A.C.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacion del Convenio|
de Colaboracién se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan
responder a las prioridades de la atencién de|
salud en el Estado de México

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracién que
celebra la Comision de
Nacional Conciliacién de
Arbitraje Médico y la Comisién
de Conciliacién y Arbitraje
Médico del Estado de México

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacién del Convenio
de Colaboraciéon se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan|
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracién y
Coordinacién que celebran
entre la Academia Mexiquense
de Medicina A.C.y la
Comision de Conciliacion y
Arbitraje Médico del Estado de
México.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacion del Convenio|
de Colaboracién se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan|
responder a las prioridades de la atencién de|
salud en el Estado de México.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracién
entre la Comisién Estatal de
Arbitraje Médico de Michoacan
yla Comisién de Conciliacion
y Arbitraje Médico del Estado
de México.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacion del Convenio|
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan|
responder a las prioridades de la atencién de|
salud en el Estado de México

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracién que
celebran la Academia de
Enfermeras del Estado de

México A.C.yla Comision de

Conciliacién y Arbitraje Médico

del Estado de México.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacién del Convenio
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover Yy
mejorar estrategias viables que permitan
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio Especifico de
Colaboracion que celebra la
Comisién de Conciliacion y

Arbitraje Médico del Estado de
México, y el Colegio de
Pediatria del Estado de México
A.C.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacion del Convenio|
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan|
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio especifico de
Colaboracioén que celebra la
Comision de Conciliacion y

Arbitraje Médico del Estado de
México, y la Asociacion de
Profesionales de la Salud del
Noroeste del Estado de México
A.C.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacién del Convenio
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover Yy
mejorar estrategias viables que permitan
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México.

COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Convenio de Colaboracién que
celebra la Comision de
Conciliacién y Arbitraje Médico
del Estado de México, y el
Colegio de Médicos Cirujanos
Mexiquenses A.C.

No Aplica

Al llevar a cabo la actualizacién del Convenio
de Colaboracion se fortalecera la capacidad
institucional, con la finalidad de promover vy
mejorar estrategias viables que permitan
responder a las prioridades de la atencién de
salud en el Estado de México.




COMISION DE
CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE
MEXICO (CCAMEM)

Reconduccién: Manuales de
Procedimientos

No Aplica

Se homologaron los crieterios y las|
actividades sustantivas de la Comision, con el
objeto de iniciar con los trabajos en la
Elaboracion de los Manuales de
Procedimientos, de la Subcomisiéon de
Recepciéon 'y Seguimiento de Quejas,
Subcomisiéon de Conciliacién 'y Arbitraje,
Unidad de Peritajes, Unidad de Calidad en el
Servicio Médico y de la Unidad de Apoyo|
Administativo con el Manual General de
Organizacion.

HOSPITAL REGIONAL
DE ALTA
ESPECIALIDAD DE
ZUMPANGO

Sistematizacion del
procedimiento de solicitud de
estudio y entrega de resultados
de Medicina Nuclear

Disefio del sistematiza de solicitud de|
estudio y entrega de resultados de
Medicina Nuclear

Disefiar procedimiento para solicitud de
estudios y resultados

HOSPITAL REGIONAL
DE ALTA
ESPECIALIDAD DE
ZUMPANGO

Sistema IHMED (expediente
clinico electrénico)

Implementacién del Sistema IHMED
(expediente clinico electrénico) para]
mejorar la sistematizacion de los|
registros clinicos y administrativos en Ia|

atencién de los pacientes.

No Aplica

HOSPITAL REGIONAL

DE ALTA Atencion en Admision Continua [No Aplica Actualizacion y evaluacién del procedimiento|
ESPECIALIDAD DE P de atencion en Admisién Continua
ZUMPANGO
HOSPITAL REGIONAL Actualizacion y evaluacion del procedimiento|
DE ALTA - . de atencién en Consulta Externa
ESPECIALIDAD DE Procedimiento Consulta Externa(|No Aplica
ZUMPANGO

HOSPITAL REGIONAL

Digitalizacién de la Cédula de

Optimizar los tiempos de recopilacién de

ESPEDCEI/Q_ITSQD DE Evaluacion de los Médicos  [|datos de evaluacion y simplificar elf|No Aplica
ZUMPANGO Residentes llenado del formato para tal efecto
HOSPITAL REGIONAL Implementaciéon de un sistema de|

DE ALTA
ESPECIALIDAD DE
ZUMPANGO

Registro de informacién
estadistica en materia de salud

informacién en materia de salud, paral
mejorar los procesos de registro de|
productividad del Hospital.

No Aplica

BANCO DE TEJIDOS
DEL ESTADO DE
MEXICO

Manual de Procedimientos para
la Celebracién de Convenios de
Colaboracién en materia de
Suministro de Tejido Corneal

No Aplica

. Optimizar la celebraciéon de convenios de
colaboracion en materia de suministro de
tejido corneal de una forma certera, agil y|
expedita

.Ofertar tejido corneal de forma mas
rapida y expedita a los hospitales con los que
ha celebrado convenios de colaboracién

.Controlar el grado de

cumplimiento de los objetivos y de los|
resultados obtenidos

BANCO DE TEJIDOS
DEL ESTADO DE
MEXICO

Disefio e implementacion de
Sistema de Control de Gestion

Implementar un sistema automatizado
para controlar la entrada y salida de|
Tejidos, se podra identificar el origen y|
destino de cada tejido, conocer métricas
de procuracion por Hospital, Reportes de
inventarios de forma inmediata.

No Aplica




BANCO DE TEJIDOS
DEL ESTADO DE
MEXICO

Manual de Procesamiento de
Tejido Musculo Esqueletico del
Banco
de Tejidos del Estado
de México.

No Aplica

Concluir hasta su publicacién el Manual de
Procesamiento de

Tejido Musculo Esqueletico del Banco

de Tejidos del Estado

de México.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Modificacién del Manual
General de Organizacion del
Régimen Estatal de Proteccién
Social en Salud

No Aplica

Modificaciéon del Manual General de
Organizacion del Régimen Estatal de|
Proteccion Social en Salud, mediante la
redefinicion de objetivos y funciones de cada|
unidad administrativa

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracién del
Manual de procedimientos de la
UIPPE

No Aplica

Elaborar el Manual de procedimientos que
detalle responsabilidades e infomacién sobre|
politicas, funciones y actividades de la]
UIPPE.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracién del
Manual de procedimientos de la
Unidad Juridica.

No Aplica

Elaborar el Manual de procedimientos que
describa, de manera detallada y clara asil
como el mecanismo de interaccion del
personal adscrito a la Unidad Juridica.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracion del
Manual de Procedimientos del
Departamento de Recursos
Materiales

No Aplica

Elaborar el Manual de procedimientos que
describa, de manera detallada y clara el
mecanismo de interaccion del personal
adscrito al departamento de recursos
materiales.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracién del
Manual de Procedimientos del
Departamento de Tesoreria

No Aplica

Elaborar el manuel de procedimiento que
describa, de manera detallada y clara el
mecanismo de interaccion del personal
adscrito al Departamento de Tesoreria

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracion del
Manual de Procedimientos del
Departamento de Glosa

No Aplica

Elaborar el manual de procedimiento que
describa, de manera detallada y clara el
mecanismo de interaccion del personal
adscrito a este Departamento de Glosa.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracién del
Manual de Procedimientos del
Departamento de Control
Presupuestal y Comprobacién
del Gasto

No Aplica

Elaborar el manual de procedimiento que
describa, de manera detallada y clara el
mecanismo de interaccion del personal
adscrito a este Departamento de Control
Presupuestal y Comprobacion del Gasto.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracion del
Manual de Procedimientos del
Departamento de Registro
Contable y Presupuestal

No Aplica

Elaborar el Manual para registrar las
operaciones presupuestales, contable vy
financieras delorganismo en cada una de sus
etapas  establecidas conforme a la]
normatividad aplicable a fin de mantener un|
estricto control del ejercicio del presupuesto yi|
proporcionar informacién clara y precisa.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracion del
Manual de Procedimientos de la
Subdireccién de Financiamiento

No Aplica

Elaborar el manual de procedimiento que
describan, de manera detallada y clara el
mecanismo de interaccion del personal
adscrito a la Subdireccién de Financiamiento.

REGIMEN ESTATAL DE|
PROTECCION SOCIAL
EN SALUD

Reconduccién: Elaboracion del
Manual de procedimientos del
Departamento de Afiliacion y

Promocién

No Aplica

Elaborar el manual de procedimientos que
describa las actividades detalladas,
ordenadas, sistematicas e integrales del
Departamento de Afiliacién y Promocién.




REGIMEN ESTATAL DE|

Reconduccién: Elaboracion del
Manual de procedimientos del

Elaborar el manual de procedimientos que
detalle instrucciones, responsabilidades e

PROTECCION SOCIAL No Aplica . L o ;
EN SALUD Departamento de informacién sobre politicas, funciones i
Administracion de expedientes actividades del Departamento.
L . Elaborar el manual de procedimientos que
REGIMEN ESTATAL DE ﬁ:::;ugglsgci;mzﬁs::;l ‘ describa una guia préactica qule S.e, utilice
PROTECCION SOCIAL Departamento de No Aplica como soporte para la organizaciéon que
EN SALUD Administracién del padrén contiene informacion ordenadas, Y|
sistematica.
L . Elaborar el manual de procedimientos que
REGIMEN ESTATAL DE ﬁ:::;ugglsgci;mzﬁs::;l ‘ descrit?a de mangra detla’lladas y clara el
PROTECCION SOCIAL Departamento de Servicios No Aplica mecanismo de interaccién del personal
EN SALUD Generales adscrito al Departamento de Servicios
Generales.
L . Elaborar el manual de procedimientos que
REGIMEN ESTATAL DE ﬁ:::;ugglsgci;mzﬁs::;l ‘ descrit?a de manfera detle’lllada y clara el
PROTECCION SOCIAL Departamento de Recursos No Aplica mecanismo de interaccién del personal
EN SALUD Humanos adscrito al Departamento de Recursos
Humanos.
Elaborar el manual para obtener una
informacién detallada, ordenada, sistematical
. Reconduccién: Elaboracion del e integral que contenga las instrucciones,
RI;EQ%)I‘IMIEEQC%L/_\STO/-\;EE Manual de procedimientos del No Aplica responsabilidades e informacién  sobre
EN SALUD Departamento de Portabilidad y politicas, funciones, sistemas Y
Compensacién Econémica procedimientos de las distintas operaciones 0|
actividades que se realizan en el
Departamento.
Elaborar el manual para obtener una
Reconduccién:Elaboracion del infqrmacién detallada, ordenadg, sister_natica
REGIMEN ESTATAL DE|| Manual de procedimientos del © |ntegra|uque °°”‘e"9".‘ las |n.sfruc0|ones,
PROTECCION SOCIAL || Departamento de Convenios y |[No Aplica res!)pnsabllldades_ e |nf0rmaC|on sobre
EN SALUD Validacién de Servicios de polmca's,' funcmnes., . S|stema§ Y
salud pro_cgdlmlentos de las d|st|ntas_operaC|ones [
actividades que se realizan en el
Departamento.
Elaborar el manual para obtener una
informacién detallada, ordenada, sistematica|
. Reconduccién: Elaboracion del e integral que contenga las instrucciones,
%i%g:g;;;zz‘agf Manual de procedimie_ntc_)s del No Aplica resp_onsabilidades_ e informacién sobre
EN SALUD Departamento de Seguimiento a politicas, funciones, sistemas y|
Programas y Fideicomisos procedimientos de las distintas operaciones o)
actividades que se realizan en el
Departamento.
Elaborar el manual para obtener una
Reconduccion: Elaboracion del infc_)rmacic’)n detallada, ordenadg, sister_natica
REGIMEN ESTATAL DE|| Manual de procedimientos del M |ntegratl)_|_c‘1ju(ej °°"‘e"9"’.‘ flas |n.sFrucaon§s,
PROTECCION SOCIAL | Departamento de Gestién  ||No Aplica responsapiiidades ~ € informacion sobre
EN SALUD Médica y Atencién a pO|ItICa'S,' funmones_, ) S|stema§ Y|
Derechohabientes pro_ct_adlmlentos de las dlsumas_operauones 0
actividades que se realizan en el
Departamento.
INSTITUTO

MEXIQUENSE PARA
LA PROTECCION E
INTEGRACION AL
DESARROLLO DE LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Registro Estatal de
Discapacidad

Reingenieria del
Discapacidad

Registro Estatal

de

No Aplica




SECRETARIA DE

Programa de Desarrollo Social

Actualizacion de las Reglas de Operacion del

DESARROLLO Familias Fuertes Alimentacién |[No Aplica Programa de Desarrollo Social Familias
SOCIAL Mexiquense Fuertes Alimentacién Mexiquense.
SECRETARIA DE Programa de Desarrollo Social Actualizacion de las Reglas de Operacion del
DESARROLLO Familias Fuertes Fortaleciendo |[No Aplica Programa de Desarrollo Social Familias
SOCIAL Comunidades Fuertes Fortaleciendo Comunidades
SECRETARIA DE Lev de Desarrollo Social del Adicion de la fraccion XIII al articulo 13 de la
DESARROLLO Y o No Aplica Ley de Desarrollo Social del Estado de
Estado de Méxic 7.
SOCIAL México.
SECRETARIA DE Reglamento de la Ley del Adicion al Reglamento de la Ley del
DESARROLLO Desarrollo Social del Estado de |[No Aplica Desarrollo Social del Estado de México, art. 2
SOCIAL México Fracciones VIl y VIII.
CONSEJO ESTATAL
PARAEL Reglas de Operacion del Actualizar la normatividad y los
DESARROLLO . S - .
Programa de Desarrollo Social . procedimientos  administrativos  para |a
INTEGRAL DE LOS Familias Fuertes Nifi No Aplica . i6n del P de D llo Social
PUEBLOS INDIGENAS amilias Fuertes Nifiez ejecucién del Programa de Desarrollo Social
DEL ESTADO DE Indigena Familias Fuertes Nifiez Indigena
MEXICO (CEDIPIEM)
CONSEJO ESTATAL
DEZQEQ(I)EII:LO Reglas de Operacion del Actualizar la normatividad y los
Programa de Desarrollo Social . procedimientos  administrativos para |a|
INTEGRAL DE LOS Familias Fuertes Viviend No Aplica . i6n del P de D llo Social
PUEBLOS INDIGENAS amilias Fuertes Vivienda ejecucion del Programa de Desarrollo Social
DEL ESTADO DE Indigena Digna Familias Fuertes Vivienda Indigena Digna
MEXICO (CEDIPIEM)
CONSEJO ESTATAL
PARA EL
DESARROLLO . L.
INTEGRAL DE LOS Magual G_ene_rgl de No Aplica gctual!zac!gn del Manual General de
PUEBLOS INDIGENAS rganizacion rganizacion
DEL ESTADO DE
MEXICO (CEDIPIEM)
CONSEJO ESTATAL
PARA EL
DESARROLLO Manual de Procedimientos del . Actualizacion del Manual de Procedimientos
INTEGRAL DE LOS CEDIPIEM No Aplica del CEDIPIEM
PUEBLOS INDIGENAS
DEL ESTADO DE
MEXICO (CEDIPIEM)
Implementar una mecanica def|Actualizaciéon de las Reglas de Operacion

CONSEJO ESTATAL
DE LA MUJER Y
BIENESTAR SOCIAL
(CEMyBS)

Programa de Desarrollo Social
Familias Fuertes Salario Rosa.

confirmacion de registro y capacitar al
personal operativo para dar a conocer
los cambios en el dispositivo electrénico,
durante el proceso de vinculacion de las
beneficiarias.

(Modificar criterios para la ejecucion, asil
como utilizar un lenguaje mas claro, sencillo |
entendible para las beneficiarias del
programa de Desarrollo Social Familias|
Fuertes Salario Rosa)

CONSEJO ESTATAL
DE LA MUJER Y
BIENESTAR SOCIAL
(CEMyBS)

Programa de Desarrollo Social
Familias Fuertes Personas
Adultas Mayores.

No Aplica

Actualizacion de las Reglas de Operacion




CONSEJO ESTATAL
DE LAMUJER Y
BIENESTAR SOCIAL
(CEMyBS)

Atencion psicoldgica a la
poblacién que lo solicite
-Btencién juridica a la poblacién

que lo solicite
-Bortalecimiento a la Red de
Apoyo a Mujeres en Situacion
de Violencia a través de
Acciones Asistenciales de
Trabajo Social

No Aplica

Realizar un manual de procedimientos de las
Unidades de Atencién para Mujeres sus Hijas
e Hijos en Situacion de Violencia de las areas|
Juridico, Psicologia y Trabajo Social

CONSEJO ESTATAL
DE LA MUJER Y
BIENESTAR SOCIAL
(CEMyBS)

Atencion a Mujeres en Situacion
de Violencia mediante la Linea
01800 10 84 053

Capacitar al personal de las unidades de|
atencion del CEMyBS para optimizar el
proceso de canalizacion a los refugios.

Actualizacion del Manual de Procedimientos|
de la Linea Sin Violencia a partir de las
nuevas necesidades del servicio.

CONSEJO ESTATAL
DE LAMUJER Y

Visita domiciliaria a personas
en situacion de violencia,

BIENESTAR SOCIAL mediante la Brigada de No Aplica Elaborar un Manual de Procedimientos
(CEMyBS) Seguimiento
CONSEJO ESTATAL Otorgar Refugio para Mujeres, Realizar un Modelo de Atencién en Refugios
DE LAMUJER Y = . . " . . s ‘g
BIENESTAR SOCIAL [[SYS hijas e hijos en Situacion de|[No Aplica del CEMyBS para Mujeres en Situacion de
(CEMyBS) Violencia Violencia y en su caso sus Hijas e Hijos
Solicitud de administracion y
operacion del buzén de Instrumentar las herramientas;
INSTITUTO sugerencias que se encuentra |informaticas factibles para innovar el
MEXIQUENSE DE LA 9 P a L. p . No Aplica
en la pagina del IMEJ, ante la [|proceso de atencién a los J6venes del
JUVENTUD (IMEJ) X " n -
Direccion General del Sistema (|Estado de México.
Estatal de Informatica
INSTITUTO Actualizacion de las Reglas de Instrumentar 'y homologar criterios de
MEXIQUENSE DE LA Operacion del Programa de  |[No Aplica operacion de las reglas de operacion en
JUVENTUD (IMEJ) Desarrollo Social del IMEJ cuestion acorde al ejercicio 2019
Actualizacion de las Reglas de
INSTITUTO Operacion del Programa de Instrumentar 'y homologar criterios de
MEXIQUENSE DE LA || Desarrollo Social del IMEJ en [INo Aplica operaci6on de las reglas de operacién en
JUVENTUD (IMEJ) las lenguas predominantes en cuestion acorde al ejercicio 2019
la entidad: Mazahua y Otomi
Actualizacion de la plataforma P
INSTITUTO Ei Iifal Iara ol repistro Innovar el proceso tecnoldgico para|
MEXIQUENSE DE LA gitat p 9 y eficientar el proceso de gestion,||No Aplica

JUVENTUD (IMEJ)

operacion del Programa de
Desarrollo Social del IMEJ

seleccion y entregas.

INSTITUTO
MEXIQUENSE DE LA
JUVENTUD (IMEJ)

Actualizar el manual de
organizacion del Instituto
Mexiquense de la Juventud

No Aplica

Generar un marco juridico eficiente para el
desarrollo de actividades administrativas
simplificando sus instrumentos de control, en|
un lenguaje igualitario entre las y los
servidores de este Instituto




Generar un marco juridico eficiente para el

INSTITUTO Actualizacion del Reglamento desarrollo de actividades administrativas
MEXIQUENSE DE LA [ Interno del Instituto Mexiquense [No Aplica simplificando sus instrumentos de control, en 1
JUVENTUD (IMEJ) de la Juventud un lenguaje igualitario entre las y los
servidores de este Instituto
JUNTA DE Manual de Procedimientos de la A L
sesreeArmson | s oo Asseringe | P de e e Posimened
DEL ESTADO DE Asistencia Privada del Estado Privada del Estado de México
MEXICO (JAPEM) de México
CONSEJO DE Capacitar a los servidores Disefiar e implementar actividades de|
INVESTIGACION ¥ publicos del &mbito estatal y ||capacitacion sobre  tematicas de .
EVALUACION DE LA - - ! . No Aplica
POLITICA SOCIAL municipal en tlematlcas de vanguardla en materia de desarrollo]
(CIEPS) Desarrollo Social y Humano | social y humano.
Andlisis de la informacion  del
CONSEJO DE funcionamiento y operaciéon de los
INVESTIGACION ¥ Evaluacién de Programas de |Programas de Desarrollo Social, que| .
EVALUACION DE LA . . - - No Aplica
POLITICA SOCIAL Desarrollo Social permita deFectar areas dg’oportunldad
(CIEPS) para la me_zjora de su gestion, mediante
su evaluacion.
CONSEJO pE Consulta pablica de las Zonas Agtuglizgci(m de las Zonas de Atencion|
INVESTIGACION Y de Atencion Prioritaria (ZAP) en Pnorltana_l (ZAP) que_se encuentran en| )
EVALUACION DE LA L P una seccion de la pagina web del CIEPS,||No Aplica
POLITICA SOCIAL una seccién de la pagina web que permita una consulta publica
(CIEPS) del CIEPS eficiente.
Actualizacion de las Reglas de Operacion de|
los Programas: Desarrollo Social Familas
Fuertes con Apoyos Agricolas/ Desarrollo
social Familias Fuertes con Fomento
SECRETARIA DE Acuicola/Desarrollo Social Familias Fuertes
DESARROLLO Reglas de Operacion No Aplica con Apoyos Pecuarios/Desarrollo  Social 7
AGROPECUARIO EDOMEX Mas Productivo/Desarrollo Social
Salario Rosa para el Campo/Desarrollo Social
Cmercializacion Agropecuaria
Mexiquense7Desarrollo Social Infraestructura
Agropecuaria EDOMEX.
Actualizacion de los Lineamientos y Manual
de Operacion de los Programas: Desarrollo
social Familias Fuertes con Apoyos agricolas
Componente Alta Productividad/ Desarrollo
Social Familias Fuertess con Apoyos|
Agricolas Componente Infraestructura,
Tecnificacion y Equipamiento/ Desarrollo|
social Familas Fuertes con  apoyos
SECRETARIA DE Lineamientos y Manuales de Pecuarios/Fideicomiso Ganadero del Estado
DESARROLLO Operacion No Aplica de México (FIGAMEX)/| 10
AGROPECUARIO Supervision,Evaluacién y Transparencia de Ia|
Informacién/ Desarrollo social EDOMEX Mas
Productivo/ Desarrollo social
Comercializacion Agropecuaria Mexiquense/|
Desarrollo Social Infraestructural
Agropecuaria EDOMEX/Fondo Mixto de
Inversion Rural del Estado de México
(FOMIMEX) / Sanidad y Certificacion
Agropecuaria.
SECRETARIA DE Actualizar el Reglamento Interior de la
DESARROLLO Reglamento Interior No Aplica 1

AGROPECUARIO

Secretaria de Desarrollo Agropecuario




SECRETARIA DE

Fideicomiso para el Desarrollo

Andlisis del proceso del Fideicomiso para el

DESARROLLO Agropecuario del Estado de  [[No Aplica Desarrollo  Agropecuario del Estado de
AGROPECUARIO México (FIDAGRO) México
SECRETARIA DE ) "

DESARROLLO Plataforma Mexiquense de  [Implementaciéon de la  Plataforma No Aplica

AGROPECUARIO

Agronegocios

Mexiquense de Agronegocios

INSTITUTO DE
INVESTIGACION Y Manual de Procedimientos para Actualizacion del Manual de Procedimientos
CAPACITACION restructurar el Proceso No Aplica para restructurar el Proceso Administrativos
AGROPECUARIA, Administrativo de los de los Laboratorios
ACUICOLAY Laboratorios
FORESTAL (ICAMEX)
SECRETARIA DE Br|nd§r Cursos de CapauFa(_:lon ) Actuaﬂzg}r el Manual de Procedlmlgnt9§ de la]
y Pléticas de Cultura Turistica |[No Aplica Imparticion de Cursos de Capacitacion del
TURISMO N e
Infantil- Programa de Cultura Turistica
SECRETARIA DE e\/r;i:tzz;sep\::;zz%cr::;e No Aplica Actualizar el Manual de Procedimientos para
TURISMO . o la realizacion de visitas de verificacion
servicios turisticos
Simplificacion de la denominacion del
procedimiento. Incluir Lenguaje
ciudadano.Modificacion al nombre de los
L procedimientos"Gestion, Autorizacién Y
SECRETARIADE || Manual de Procedimientos de la ' apoyos de las salidas de viajes de
Direccién de Promocién y No Aplica e L Lo
TURISMO o Familiarizacion" "Atencion a invitaciones para
Comercializacion - - -
asistir y participar en eventos turisticos en el
Estado de México" "Disefio y/o elaboracién de
material Promocional de servicios turisticos
en el Estado de México"
Elaboracién del Manual de Elaboracion del andlisis de Impacto
SECRETARIA DE | Procedimientos de la Direccién No Aplica regulatorio y publicacién del Manual de
TURISMO de Promocién y Procedimientos de la Direcciéon de Promocion
Comercializacién Turistica y Comercializacién Turistica
INSTITUTO DE
INVESTIGACION Y
ia¥§g;g£: ID_QS Manual de ::I"l;tx::’?/llmlemos del No Aplica Actualizacion del Manual de Procedimientos
ESTADO DE MEXICO
(IIFAEM)
COMISION PARA EL
DESARROLLO Manual de Procedimientos de la|
TURISTICO DEL Comisién para el Desarrollo No Aplica Elaboracion de los procedimientos de: Cursos
VALLE DE Turistico del Valle de de Capacitacion / Recorridos Turiticos
TEOTIHUACAN Teotihuacan
(COVATE)
COMISION PARA EL 05 Procedimientos Elaboracién de los procedimientos de:
DESARROLLO Administrativos que forman Promocién del evento “Experiencia Nocturnaj
TURISTICO DEL parte del Manual de No Aplica en Teotihuacan” / Operacion del evento
VALLE DE Procedimientos de la comisién “Experiencia Nocturna en Teotihuacan”|
TEOTIHUACAN para el Desarrollo Turistico del / Venta de Boletos del evento “Experiencia
(COVATE) Valle de Teotihuacan Nocturna en Teotihuacan”




SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Lineamientos de operacién
interna para la atencion de
Nifas, Nifios y Adolescentes
Migrantes No Acompafiados,
Repatriados y Separados

No Aplica

Elaboracién del Protocolo de operacion
interna para la atencion de Nifias, Nifios VY|
Adolescentes Migrantes No Acompafados,
Repatriados y Separados

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Lineamientos de operacién
interna de la Clinica Albergue
Familiar

No Aplica

Elaboracién de Lineamientos de operacién
interna de la Clinica Albergue Familiar

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Lineamientos de operacién
interna para la Junta
Multidisciplinaria

No Aplica

Elaboracion de los Lineamientos de
operacion interna para la Junta
Multidisciplinaria

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Reglamento Interno del
Personal Voluntario en los
Centros de Asistencia Social
del DIFEM

No Aplica

Elaboracién del Reglamento Interno del
Personal Voluntario en los Centros de
Asistencia Social del DIFEM

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Modelo de Atencién de los
Centros de Asistencia Social
del DIFEM

No Aplica

Creacién del Modelo de Atencién de los
Centros de Asistencia Social del DIFEM

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Modelo de Acogimiento
Residencial para la Atencion de
Nifias, Nifios y Adolescentes
Migrantes no acomparfiados del
Estado de México

No Aplica

Creacion del Modelo de Acogimiento
Residencial para la de Atenci6n de Nifas,
Nifios y Adolescentes Migrantes no
acompafiados del Estado de México

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Reconduccién: Manual General
de Organizacion respecto a las
funciones de la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes

No Aplica

Con motivo de la reestructuracion de la]
Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios 'y
Adolescentes se hace necesaria la
modificacién al marco normativo que regula el
actuar de las areas administrativas que lo
conforman

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Reconduccién: Manuales de
Procedimientos de
la Procuraduria de Proteccién
de Nifias, Nifios y Adolescentes

No Aplica

Con motivo de la reestructuracion de la|
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios 'y
Adolescentes se hace necesaria la
modificacién al marco normativo que regula el
actuar de las areas administrativas que lo
conforman

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Reconduccién: Manual General
de Organizacion respecto a las
funciones de la Direccién de
Servicios Juridico Asistenciales

No Aplica

Con motivo de la reestructuracién de la|
Direccion de Servicios Juridico Asistenciales
se hace necesaria la modificacién al marco
normativo que regula el actuar de las areas
administrativas que lo conforman

SISTEMA PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

Reconduccién: Manuales de
Procedimientos de la Direccion
de Servicios Juridico
Asistenciales

No Aplica

Con motivo de la reestructuracién de la|
Direccion de Servicios Juridico Asistenciales
se hace necesaria la modificacién al marco
normativo que regula el actuar de las areas
administrativas que lo conforman

SISTEMA DE RADIO Y
TELEVISION
MEXIQUENSE

Elaboraci6n del Manual de
Procedimientos del
Departamento de Analisis y
Evaluacion

No Aplica

Elaboracién del Manual de Procedimientos
del Departamento de Analisis y Evaluacion




SISTEMA DE RADIO Y

Elaboracion del Proyecto de
Actualizacion del Decreto del
Ejecutivo del Estado por el que

Elaboracion del Proyecto de Actualizacion del
Decreto del Ejecutivo del Estado por el que se

TELEVISION se crea el Organismo Publico [|No Aplica crea el Organismo Publico Descentralizado
MEXIQUENSE Descentralizado Denominado Denominado Sisteama de Radio y Telelvisién
Sisteama de Radio y Telelvision Mexiquense
Mexiquense
Desarrollo del Apartado !‘Tgtleesr:szfar Iaseno ciilnesaza;nagg ungi
SECRETARIA DEL “Segundo Citatorio” y citatorio a’si como T)a asignacion degfolios No Aplica
TRABAJO Estadistica del Sistema de S 9 L P
) en automatico y la generacion de|
Control de Registro o
estadistica
Reconduccién: Sistema de ﬁlrsiﬁ: cig: eiulslti?g: dza:: M(;f;z(::;; eI: Adecuacion al procedimiento de la Maestria
SECRETARIA DEL Inscripcion a la Maestria en p L . en Seguridad e Higiene Ocupacional en el
. L Seguridad e Higiene Ocupacional, en la] e
TRABAJO Seguridad e Higiene P P - ._|IManual de Procedimientos del Departamento
3 Ventanilla Unica de Tramites y Servicios -
Ocupacional de Formacion Laboral
del GEM

Reconduccién: Sistema de ﬁlrsiﬁ: cig: esr:sﬁ?gz dF:eaIIrTDi IOJ:?;SZ) eI: Adecuacion al procedimiento del Diplomado|
SECRETARIA DEL Inscripcién al Diplomado en Se uﬁdad Salud y Medio Arr?biente enel en Seguridad, Salud y Medio Ambiente en el
TRABAJO Seguridad, Salud y Medio 9 ! y Trabajo en el Manual de Procedimientos del

Ambiente en el Trabajo

Trabajo, en la Ventanilla Unica de|
Tramites y Servicios del GEM

Departamento de Formacion Laboral

SECRETARIA DEL
TRABAJO

Prestacion del Servicio Publico
de Conciliaciéon Administrativa

Elaboracién del Sistema de Informacion
de Intervenciones Conciliatorias

Adecuaciones al Manual de Procedimientos|
del Departamento de Conciliacion
Administrativa

SECRETARIA DEL
TRABAJO

Asesoria Juridico Laboral para
la Prevencion y Solucién de los
Conflictos de Trabajo

Elaboracién del Sistema de Informacion
de Orientacion y Asesoria

Adecuaciones al Manual de Procedimientos|
del Departamento de Conciliacion
Administrativa

SECRETARIA DEL

Revision y actualizacion del
Manual de Organizacién de la

Actualizar el Manual de Organizacién de la

TRABAJO Direccion General de Empleo y No Aplica Direccion General de Empleo y Productividad
Productividad.
Atenci6n a solicitantes de )
. acceso a Programas y Servicios Formular - proyecto p}ara mejorar los
SECRETARIA DEL que proporciona la Direccion procesos de la atencion a personas en No Aplica
TRABAJO condicién de desempleo o subempleo en|

General de Empleo y
Productividad

las Oficinas Regionales de Empleo

Manual de Politicas y

Formular un documento que homologue
criterios y procesos de supervision a las
Oficinas Regionales de Empleo ubicadas en

SECRETARIA DEL Procedimientos para la No Aplica la entidad, con el fin de constatar su
TRABAJO Supervision de Oficinas adecuado funcionamiento y a efecto de
Regionales de Empleo facilitar el desarrollo de las mismas, asi como|
aplicar medidas preventivas y correctivas a
Ilas limitaciones detectadas
Reconduccién: Implementacion
de la fase Il y lll del Sistema de |[Tener un control sistematizado del

SECRETARIA DEL
TRABAJO

Registro y Control de Usuarios
en las cuatro oficinas restantes
de la Procuraduria de la
defensa del Trabajo

registro de los usuarios que solicitan los|
servicios de la Procuraduria de la|
Defensa del Trabajo

No Aplica

SECRETARIA DEL

Reconduccién: Cursos de

Adecuacion al procedimiento de Cursos de|
Capacitacion en Seguridad e Higiene de en el

TRABAJO Capacnamoq x_en Seguridad e No Aplica Manual de Procedimientos del Departamento
Higiene i
de Formacion Laboral
INSTITUTO DE Manual de Procedimientos del
CAPACITACION Y Instituto de Capacitacion y No Aplica creacion del Procedimento de Alumnos

ADIESTRAMIENTO AL
TRABAJO INDUSTRIAL

Adistramiento para el trabajo
industrial

vinculados al sector Productivo




SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO Y|
METROPOLITANO

Constancia de Inscripcion en el
Sistema Estatal de Informacion
del Desarrollo

Urbano.

Licencia de uso del suelo para
conjunto urbano, para
municipios que no cuentan con
transferencia de fucniones y
servicios en materia de

desarrollo urbano.

Emision del dictamen de
congruencia de los planes de
desarrollo urbano de

competencia municipal.
Cambios de uso de suelo del
coeficiente de ocupacion, del
coeficiente de utilizacion,
densidad y altura de
edificaciones para la
autorizacion de conjuntos
urbanos, para municipios que
no cuenten con transferencia de'
funciones y servicios en materia
de desarrollo urbano.

No Aplica

Elaborar Manual de Procedimientos de la
Direccién de Planeacién Urbana y Regional
en Materia de Ordenamiento Teeritorial.

SECRETARIADE
DESARROLLO URBANO Y|
METROPOLITANO

Visitas de supervision a
desarrollos urbanos, para
constatar los avances de obras
de urbanizacion, equipamiento
e infraestructura primaria,
derivadas de los acuerdos de
autorizacion

No Aplica

Propuesta de modificacion al Manual de
Procedimientos de la Direcciéon General de
Control Urbano

SECRETARIADE
DESARROLLO URBANO Y|
METROPOLITANO

Apertura de via publica
Subdivisién de predios
Fusion de predios
Lotificacion

No Aplica

Elaborar el Manual de Procedimientos de la
Subdireccion de Regularizacion de |la]
Direccién General de Operacién Urbana.

SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO Y|
METROPOLITANO

Reconduccion: Manual de
Procedimientos del
Departamento de Integracion
Documental para
Autorizaciones, de la Direccion
Técnica para Autorizaciones
Urbanas.

No Aplica

Elaboracién del Manual de Procedimientos
del Departamento de Integraciéon Documental
para Autorizacién, de la Direccion Técnica
para Autorizaciones Urbanas, de la Direccion
General de Operacién Urbana

SECRETARIADE
DESARROLLO URBANO Y|
METROPOLITANO

Reconduccién: Manual de
Procedimientos del
Departamento de Conjuntos
Urbanos de la Direccién
Técnica para Autorizaciones
Urbanas.

No Aplica

Elaboracion del Manual de Procedimientos
del Departamento de Conjuntos Urbanos de|
la Direccion Técnica para Autorizaciones
Urbanas, de la Direccién General de
Operacion Urbana

SECRETARIADE
DESARROLLO URBANO Y|
METROPOLITANO

Reconduccién: Manual de
Procedimientos del
Departamento de
Autorizaciones Urbanas, de la
Direccién Técnica para
Autorizaciones Urbanas

No Aplica

Elaboracion del Manual de Procedimientos
del Departamento de Autorizaciones Urbanas
de la Direccion Técnica para Autorizaciones
Urbanas, de la Direccion General de
Operacion Urbana

SECRETARIADE
DESARROLLO URBANO Y]
METROPOLITANO

Reconduccién: Manual de
Procedimientos del
Departamento de Seguimiento
de Autorizaciones, de la
Direccién Técnica para
Autorizaciones Urbanas

No Aplica

Elaboraciéon del Manual de Procedimientos
del, Departamento de Seguimiento de|
Autorizaciones de la Direccién Técnica para
Autorizaciones Urbanas, de la Direccién
General de Operacion Urbana




Reconduccién: Manual de

Elaboracion del Manual de Procedimientos

SECRETARIA DE Procedimientos del del, Departamento de Equipamiento Urbano
DESARROLLO URBANO Y| Departamento de Equipamiento |[No Aplica de la Direccion Técnica para Autorizaciones
METROPOLITANO  |lUrbano, de la Direccion Técnica Urbanas, de la Direccion General de
para Autorizaciones Urbanas Operacion Urbana
Elaboracion y firma de Convenios de
INSTITUTO e . . R L. "
MEXIQUENSE DE LA Suscribir la Firma de Convenios Coordinacion de  Acciones con los
VIVIENDA SOCIAL de Coordinacién de Acciones [[No Aplica Ayuntamientos, que permitird establecer las
(IMEVIS) con los Ayuntamientos bases para la realizacién de los programas de
Suelo y Vivienda
INSTITUTO
MEXIQUENSE DE LA (Manual de Procedimentos de la No Aplica Actualizacién del Manual de Procedimientos
VIVIENDA SOCIAL Subdireccion de Tesoreria P de la Subdireccién de Tesoreria
(IMEVIS)
MEXII(’;S:I:JFSUI-EI-ODE LA Manual de Procedimientos de la Actualizacion del Manual de Procedimientos
VIVIENDA SOCIAL Direccién de Promocién y No Aplica de la Direccién de Promocién y Fomento a la|
(IMEVIS) Fomento a la Vivienda Vivienda
INSTITUTO Lineamientos para la Elaboracién de los Lineamientos para la
MEXIQUENSE DE LA - ” . . P " L .
VIVIENDA SOCIAL Comercializacion de Viviendas [|No Aplica Comercializacion de Viviendas de relso vy
(IMEVIS) de reGso y lotes con Servicio lotes con Servicio
INSTITUTO Administracién y control del Desarrollo e implementacién de  un
- . ; . istem utomatizado de control de
MEXIQUENSE DE LA inventario delpatrimonio S © a. a atizado d - . d .
. - inventario, para la administracién y|(No Aplica
VIVIENDA SOCIAL inmobiliario para programas de . . . .
o control del inventario delpatrimonio
(IMEVIS) vivienda ) -
linmobiliario.
Elaborar un procedimiento a efecto de|
SECRETARIA DE Registro de S()-Ilt.:ltudlpar_a reglstr.ar los req,ummllent'os de )
OBRA PUBLICA Obtener el Servicio Eléctrico |[necesidades de energia eléctrica de laf|No Aplica
Domiciliario poblacién, una vez que se cuente con
suficiente presupuestal
SECRETARIA DE Mang'f\l General de ) _ Elabor_amo_r] del  Manual Qeneral de
. Organizacion de la Secretaria |[No Aplica Organizacion de la Secretaria de Obra
OBRA PUBLICA P A
de Obra Publica Publica
1.- Revisar y actualizar las acciones que se
realizan para la donacion de materiales (DGIH) 2.
Actualizar el instrumento refernte a la Guia
Normativa para la Donacién de Materiaes
Guia Normativa para la Sobrantes de Obra en Apoyo a H. Ayuntamiento
Donacién de Materiales Organismos Operadores y otras instancias o
COMISION DEL AGUA agrupaciones (UMAI) 3. Revisar y Validar la Guia|
ran ra en A . X - N
DEL ESTADO DE aoza ttes d.e ?b ag ppyo a No Aplica Normativa para la Donacién de Materiales
MEXICO - Ayuntamientos, rganls_mos Sobrantes de Obra en Apoyo a H.
Operadores y otras Instancias o Ayuntaminetos, Organismos Operadores y otras
Agrupaciones instancias o Agrupaciones(Unidades
Administrativas involucradas) 4.- Difundir la Guia|
Normativa para la Donacién de Materiales
Sobrantes de Obra en Apoyo a H. Ayuntamiento
0 Agrupaciones actualizdas (UMAI)
COMISION TECNICA || Norma Técnica Estatal para la Evaluar y Elaborar la implementacion de la Norma|
DEL AGUA DEL prestacion del Servicio de Agua [No Aplica Técnica en la CAEM, los Organismos Operadores
ESTADO DE MEXICO Potable en Pipa y los Municipios sin Organismo Operadore
A - Lineamientos para la Difusion de los Lineamientos en la
COMISION TECNICA L. . . e _
DEL AGUA DEL elaboracion del catastro de No Aplica EntidadPublicacion en el Periddico Oficial

ESTADO DE MEXICO

infraestructura hidraulica estatal
y municipal

"Gaceta del Gobierno" del Estado de México de|
los Lineamientos




COMISION TECNICA
DEL AGUA DEL
ESTADO DE MEXICO

Lineamientos para otorgar la
factibilidad de los servicios de
agua potable, drenaje,
alcantarillado y saneamiento
para el crecimiento de areas
urbanas

No Aplica

Publicaciéon en el Periddico Oficial "Gaceta del
Gobierno" del Estado de México de los|
Lineamientos, una vez que se hayan publicado
las Reformas al Reglamento del Libro Qunto del
Codigo Administrativo del Estado de México y el
Visto Bueno de la Direccion General de
Operacion Urbana

COMISION TECNICA
DEL AGUA DEL
ESTADO DE MEXICO

Diagnéstico para la elaboracién
de los Lineamientos para la
constitucion y funcionamiento
de grupos organizados de
usarios para el otorgamiento de
concesiones asgnaciones o
permisos

No Aplica

Elaboracién del Diagnéstico de la situacién actual
de los grupos organizados de usarios que prestan
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento en el Estado de México, con laj
finalidad de realizar los "Lineamientos para la|
constitucion y  funcionamiento de  grupos
organizadores de usarios para el otorgamiento de|
concesiones, asignaciones o permisos”, en
materia a que se refiere la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios y su Reglamento.

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES

DUF-VIAL-01 Emisi6n de
Evaluacion Técnica de
incorporacion e Impacto Vial, a
través del Sistema de Gestion
Urbana(SIGU)

Emisién de la Evaluacion Técnica de|
Incorporacion e Impacto Vial a través de la
plataforma electrénica de la Secretaria de]
Desarrollo Urbano y Metropolitano. a fin de]
optitmizar procesos

Se realizard una actualizacién a la Normatividad
vigente a fin de incorporar que el servicio se dar4
en linea

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES

Regulacién del carril confinado
del Sistema Mexibus

No Aplica

Propuesta de reforma y adicién al Reglamento de
Tréansito del Estado de México

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES

Manual de Organizacion de la
Secretaria de Comunicaciones

No Aplica

Elaborar el documento normativo denominado
Manual General de Organizacion de la Secretarfal
de Comunicaciones para establecer las funciones
especificas que corresponden a cada area de la
estructura organica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creacion de Ventanilla de
Recepcién y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via en Oficinas
Centrales

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operaciéon de sus procesos sustantivos
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementaran Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencion al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creacion de Ventanilla de
Recepcion y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Atlacomulco

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operacién de sus procesos sustantivos|
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementardn Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencién al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creacion de Ventanilla de
Recepcion y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Tejupilco

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operaci6én de sus procesos sustantivos
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementardn Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencion al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica




JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creaci6n de Ventanilla de
Recepcién y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Texcoco

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad
y operaciéon de sus procesos sustantivos
bajo estandares de calidad, por tal motivo se|
implementaran Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencién al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creacion de Ventanilla de
Recepcién y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Ixtapan de la
Sal

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Vyj|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operacién de sus procesos sustantivos
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementaran Ventanillas con la finalidad|
de dar mejor atencion al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creacion de Ventanilla de
Recepcién y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Cuatitlan

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operaciéon de sus procesos sustantivos
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementaran Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencion al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creaci6n de Ventanilla de
Recepcién y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Toluca

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites Y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operacién de sus procesos sustantivos|
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementardn Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencién al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Creacion de Ventanilla de
Recepcion y Entrega de
Documentos en la Coordinacion
de Derecho de Via de la
Residencia Regional Tecamac -
Ecatepec

Es indispensable para la Junta de Caminos|
del Estado de México, ofrecer tramites y|
servicios agiles y sencillos de alta de calidad|
y operacién de sus procesos sustantivos|
bajo estandares de calidad, por tal motivo se]
implementardn Ventanillas con la finalidad
de dar mejor atencién al peticionario y como
autoridad prestadora del servicio.

No Aplica

JUNTA DE CAMINOS
DEL ESTADO DE
MEXICO (JC)

Implementacién de hojas de
Seguridad para evitar alteracién en
la emisién de permisos que emite
la Junta de Caminos del Estado de
México por parte de la Direccién
de Conservacion de Caminos
mediante la Coordinacion de
Derecho de Via

Se implementa un instrumento juridico en el
cual contienen diversos candados y marca|
de agua, con la finalidad de evitar que sea
duplicado o alterado el permiso emitido por
la autoridad prestadora del servicio.

No Aplica




SISTEMA DE
AUTOPISTAS,
AEROPUERTOS,

Manual de Procedimientos del
Sistema de Autopistas,
Aeropuertos, Servicios Conexos

Revision de la reconduccién del Manual de

SERVICIOS CONEXOS " No Aplica Procedimeintos y Flujograma de Direcciones,
Y AUXILIARES DEL y Auxiliares del Estado de Subdirecciones v Jefat de D N "
> México (SAASCAEM) y Jefaturas de Departamento
ESTADO DE MEXICO Y
(SAASCAEM) RECONDUCCION
Proyecto del Manual de Disefiar un Proyecto del Manual de
SISTEMA DE Procedimientos Interno, de las Procedimientos Interno Sancionador, en el que se|
TRANSPORTE MASIVO sanciones aplicables a los No Aplica especifiquen los alcances, Lineamientos, Marco|
Y TELEFERICO DEL concesionarios de Transporte e P Juridico y Diagramas de flujo de las sanciones
ESTADO DE MEXICO infraestructura de los Sistemas aplicables a los concesionarios de transporte e
Mexibus infraestructura de los sistemas Mexibls
Instalacion de: 1) placa braile, 2)

SISTEMA DE
TRANSPORTE MASIVO
Y TELEFERICO DEL
ESTADO DE MEXICO

Implementacién de Ifraestructura
de inclusién social en los Sistemas
Mexibus I, I1'y 1Il.

informacién audible/visual, 3) seméforo|
audible, 4) retiro de barreras fisicas; en|
todas las estaciones de las lineas I, Il 'y
11l del Mexibas

No Aplica

SECRETARIA DE LA

Manual Administrativo para el

No Aplica

Elaboracion del Manual Administrativo para el

CONTRALORIA proceso de Evaluacion Proceso de Evaluacion
SECRETARIA DE LA Proceso de Inspeccion No Aplica Actualizacion del Proceso de Inspeccion, para
CONTRALORIA p P su notificacion y difusion
Actualizaciéon del Procedimiento de Atencion a
) Reportes Ciudadanos en Materia de Contralorial
SECRETARIA DE LA |[Atencién a reportes Ciudadanos No Aplica Social en el Manual de Procedimientos de la|
CONTRALORIA  |len materia de Contraloria Social P Direccion General de Contraloria y Evaluaciin
Social, mediante la publicacién correspondiente|
en el Periddico Oficial, Gaceta de Gobierno.
Manual General de Emitir un nuevo Manual General de
SECRETARIA DE LA Organizacin de la Secretaria ||No Aplica Organizacion de la Secretaria de Ila]
CONTRALORIA 9 de la Contralorfa P Contraloria, para su publicacion en el
Peri6dico Oficial "Gaceta del Gobierno"
Lineamientos para la
B comunicacion interna, Elaboracién de los Lineamientos para la
SECRETARIA DE LA relacionados con el Sistema No Aplica comunicacién interna, relacionados con el

CONTRALORIA

Nacional Anticorrupcién y el
Sistema Anticorrupcion del Estado
de México

Sistema Nacional Anticorrupcién y el Sistema|
Anticorrupcion del Estado de México




SECRETARIA DE LA

Actualizaciéon del Acuerdo por el
que se crea el Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la

No Aplica

Integrar a las Unidades administrativas de nuevaj
creacion, al Comité Interno de Mejora Regulatoria
de la Secretaria de la Contraloria, mediante la|

CONTRALORIA Secretaria de la. Contr_alorlayse publicacién de n nuevo Acuerdo en el Priddico
establecen los Lineamientos para o " "
» . . Oficial "Gaceta de Gobierno
su Operacion y Funcionamiento
Actualizacién del Acuerdo del Secreatrio de laj
. Sistema de Atencién Mexiquense Contraloria del Poder Ejecutivo del Gobierno del
SECRETARIA DE LA (SAM) Quejas Denun?:ias No Aplica Estado de México, por el que se establece el
CONTRALORIA uejas y L P Sistema de Atencibn Mexiquense (SAM),
Sugerencias y Reconocimientos " A - -
mediante la publicacién de dichos instrumentos|
en el Perddico Oficial "Gaceta de Gobierno”
OR de costos y requisitos para Con el acceso a la informacién desde un|
SECRETARIA DE ol tramite dZ Iic?encias d’; dispositivo mdvil, el usuario podra tener| No Aplica
MOVILIDAD . - a la mano toda la informacion, P
servicio particular - )
reduciendo el tiempo y gasto de papel
OR de costos y requisitos para Con el acceso a la informacién desde un|
SECRETARIA DE P Y " q . p dispositivo mavil, el usuario podra tener .
el tramite de licencias de ; .~ |[No Aplica
MOVILIDAD A a la mano toda la informacion,
Servicio Publico . .
reduciendo el tiempo y gasto de papel
QR de la guia para el examen
de conocimientos al Con el acceso a la informacién desde un|
SECRETARIA DE Reglamento de Transito, dispositivo mavil, el usuario podra tener No Aplica
MOVILIDAD necesario para la obtenciénde la la mano toda la informacion, p
la Licencia de Conducir para |[reduciendo el tiempo y gasto de papel
servicio particular y pablico
Con la implementacién de la fila ex'rés,
SECRETARIA DE Fila gxpre§ para la renoyacmn el tra.mm,e se reducira ya que solo )
de licencias de conducir de |necesitara dar su nombre y poner sul(No Aplica
MOVILIDAD . X . . .
servicio particular huella digital sin necesidad de presentar|
mas documentacién
SECRETARIA DE ) o o nggrar una aplicacion para _dlsposmvos )
Citas por aplicacion movil moviles para agendar cita en la||No Aplica

MOVILIDAD

ventanilla deseada

SECRETARIA DE
MOVILIDAD

Procedimiento para la
realizacion de tramites de
transporte especializado

No Aplica

Elaborar el procedimento para la realizacién
de trAmites de las nuevas madalidades de
transporte especializado

SECRETARIA DE
MOVILIDAD

Clculadora para la estimacion
de costos de los servicios de
Gruas y Dep6sitos Vehiculares

* Promover un servicio adicional gratuito para el
calculo de la estimacion de sanciones e
infracciones  de  vehiculos  retenidos
resguerdados en depdsitos vehiculares dentro del|
Portal de la Secretaria de Movilidad. * Generar|
mecanismos que doten de certeza, transpaencia
eficiencia. *Sujetar a los Dpésitos de vehiculos ell
cobro justo por sus servicios. * Disminuir quejas|
por los malos manejos de los Depdsitos de
Vehiculos (cobros excesivos). * Conocer el
desglose real de los Dpésitos de vehiculos
graas, a su vez se los usuarios ahorran tiempo
dinero. * Los concesionarios infractores|
correspondientes a la sancion aplicable por incurrir|
en una falta administrativa, podran conocer |af
sancion e infraccion a pagar.

No Aplica

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

1.- Dictamen Técnico de
Ordenamiento Ecolégico

Implementaciéon de Firma Electronical
Avanzada para tramite en linea

No Aplica

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

2.- Dictamen Técnico de
Ordenamiento Ecolégico

No Aplica

Elaboracion de la Guia Técnica para la
emision  del  Dictamen  Técnico de
Ordenamiento Ecolégico




SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

3.- Actualizacién de Manual de

Procedimientos de la Direccion

de Concertacién y Participacion
Ciudadana

No Aplica

Actualizacion del Manual de Procedimientos|
de la Direccion de Concertacién Vi
Participacion Ciudadana

4.- Creacion de las Reglas de

SECRETARIA DEL Operacién para Estufas No Aplica Creacion de las Reglas de Operacién para|
MEDIO AMBIENTE P p . P Estufas Ahorradoras
Ahorradoras de lefia
5.- Creacion de las Reglas de . -
SECRETARIA DEL Operacion para Sistemas de |No Aplica Creacion de las Reglas de Operacién para

MEDIO AMBIENTE

Captacion de Agua Pluvial

Sistemas de Captacién de agua Pluvial

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

6.- Actualizacion del Articulo 11
del Reglamento Interior de la
SMA, correspondiente a las
atribuciones de la Direccién

General de Manejo de Residuos

No Aplica

Adecuacion de las atribuciones establecidas
en el articulo 11 del Reglamento Interior de la|
Secretaria del Medio Ambiente

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

7.- Actulizacién del Manual
General de Organizacion en el
apartado correspondiente a las

funciones de la Direccion
General de Manejo Integral de

Residuos

No Aplica

Adecuacién de las funciones establecidas
Manual General de Organizacion de la
Secretaria del Medio Ambiente

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

8.- Norma Estatal para calcular
e informar el indice de calidad
del aire

No Aplica

Integracion de pardmetros atmosféricos
actualizados para la adecuacién de la norma
estatal para calcular e informar el indice de
calidad del aire en el Estado de México

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

9.-Cédula de Operacion

Implementacion de firma electrénica para
brindar certeza juridica a los tramites|
empresariales que presta la DGPCCA|
respecto de la cédula de operacion,
integral (COIl)

No Aplica

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

10.- Pagina web de PROAIRE

Implementaci6 de un sistema de avances|
en el cumplimiento de las acciones|
PROAIRE 2018 - 2030

No Aplica

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

11.-Regisrro del Personal
Técnico que realice labores de

proteccion, conservacion,

fomento, creacion,
rehabilitacién y mantenimiento
de las areas verdes y macizos
arboreos de las zonas urbanas
en el territorio del Edo. de Méx.
de acuerdo a la Norma Técnica
Estatal Ambiental NTEA019-
SeMAGEM-DS-2017

No Aplica

Elaboracion de la metodologia y lineamientos
para la realizacion del inventario de arbolado,
areas verdes y macizos atbéreos en zonas
urbanas, dirigida a los ayuntamientos de la|
entidad (Actividad derivada de la Norma
Técnica  Estatal Ambiental NTEA019-
SeMAGEM-DS-2017)

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

12.- Solicitud para participar en
actividades de Educacion
Ambiental para la conservacion
ecoldgica y cambio climatico, en
los parques estatales , parques
urbanos, sitios especificos y
centros de educacion ambiental
a cargo de la CGCE

Actualizacion de linderos y colindancias
del Parque Estatal Sierra Patlachique

No Aplica




SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

13.- Solicitud para hacer uso
de instalaciones especificas
para realizar actividades
especiales compatibles con el
medio ambiente en los parques
estatales, urbanos y centros de
educacion ambiental a cargo de
la CGCE

Actualizacion de linderos y colindancias
del Parque Estatal Sierra Patlachique

No Aplica

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

14 .- Registro como generador
de residuos de manejo especial

Automatizacion del tramite conteido en el
Sistema en linea RETYS, mediante el
Sistema Integral de Residuos en el
Estado de México (SIREM)

No Aplica

SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE

15 .- Registro como prestador
de servicios en materia de
recoleccion, traslado y
disposicion final de residuos y
sélidos urbanos y de manejo
especial

Automatizacion del tramite conteido en el
Sistema en linea RETYS, mediante el
Sistema Integral de Residuos en el
Estado de México (SIREM)

No Aplica

COMISION ESTATAL
DE PARQUES
NATURALES Y DE LA
FAUNA (CEPANAF)

Sistema de Adquisiciones para
el control del almacen

Necesidad de contar con un Sistema de|
[Adquisiciones para el control del almacén
con la finalidad de brindar un mejor|
funcionamiento propio de esa area, y los
procedimientos que sean desarrollados

No Aplica

COMISION ESTATAL
DE PARQUES

Manual de Atencion a Medios

La necesidad de realizar un Manual de

Atencion a Medios de Comunicacién en caso|

de Comunicacién en caso de (|No Aplica L . -
NATURALES Y DE LA crisis P de crisis, y enviarlo para conocimiento del
FAUNA (CEPANAF) Personal de esta Comision
PROCURADURIA DE
PROTECCION AL RECONDUCCION., No Aplica Restructuraciéon Organizacional
AMBIENTE Restructura Organizacional P 9
(PROPAEM)
PROCURADURIA DE -
Manual de Procedimientos de la - . -
PROTECCION AL ualc - mient . . Manual de Procedimientos de la Subdireccion
subdireccion de Auditoria No Aplica L . -
AMBIENTE Peritaies v Registros de Auditoria, Peritajes y Registros
(PROPAEM) ltajes y Regi
PROCURADURIA DE P
M | P . .
PROTECCION AL ;nsuicdgénroizd:r;fg;ozr?e No Aplica Manual de Procedimientos de Inspeccion y|
AMBIENTE pM teri yd ?: P Vigilancia en Materia de Fauna
(PROPAEM) ateria de Fauna
PROCURADURIADE | \1,41 de Procedimientos para Manual de Procedimientos para la atencion
PROTECCION AL .. . . . R
AMBIENTE la atencion de Procedimientos ([No Aplica de Procedimientos Legales en Materia de|
(PROPAEM) Legales en Materia de Fauna Fauna
PROCURADURIA DE .
Manual de Procedimientos para - ”
PROTECCION AL s 105 p . Manual de Procedimientos para la atencion
la atencion de denuncias en |[No Aplica . R
AMBIENTE Materia de F de Denuncias en Materia de Fauna
(PROPAEM) ateria de Fauna
Manual de Procedimientos de Colaborar con el personal Técnico de la]
INSTITUTO ESTATAL Transparencia. Acceso a la Direcciéon General de Innovacién, con el
DE ENERGIA Y P ! No Aplica objeto de obtener la dictaminacion vy

CAMBIO CLIMATICO

Informacién Publica y datos
Personales del IEECC

publicacién del Manual de Procedimientos de

Transparencia




INSTITUTO ESTATAL

Procedimiento de "Elaboracion

Elaboracion del Procedimiento “Elaboracion

DE ENERGIA Y de Némina" No Aplica de Némina”
CAMBIO CLIMATICO € Nomina e Nomina
Actualizacion del Manual General de
- o Procedimientos de la Unidad de Apoyo
Procedimiento de "Afectacion e ) .
INSTITUTO ESTATAL Contable v Presupuestal del Administrativo mediante el mapeo de las|
DE ENERGIA Y Gasto Co)lfriente iFr)K:Iu endo No Aplica acciones desarrolladas en el Procedimiento
CAMBIO CLIMATICO Fondo Fiio de Cai" de "Afectacion Contable y Presupuestal del
! J Gasto Corriente incluyendo Fondo Fijo de|
Caja"
Integrar los Procedimientos de las diferentes
asesorias que imparte el Instituto Estatal de
Revision y Conclusion del Energia y Cambio Climatico. Elaborar un
INSTITUTO ESTATAL . . . ..
f Manual de Procedimientos para . plan de trabajo para la implementacion de
DE ENERGIA Y . / taci No Aplica d itacio teria d
CAMBIO CLIMATICO || @sesorias y/o capacitaciones cursos de capacitacion en materia de
del IEECC asesoriasd. Mejorara los mecanismos de|
participacion y colaboracion de los servidores
publicos en las actividades de asesoramiento.
Lineamientos generales
obligatorios para el ahorro, Envio de la propuesta de Lineamientos
INSTITUTO ESTATAL || eficiencia en el uso de energia generales a la Coordinacién Juridica de la|
DE ENERGIA Y y uso de tecnologias ecoldgicas|[No Aplica SMAGEM para su validacion. Envio a la]
CAMBIO CLIMATICO | de bajo costo que mitiguen el Secretaria de Justicia y Derechos Humanos
cambio climatico en los para su Autorizacion
Municipios del Edo. de Méx.
INSTITUTO ESTATAL C_;ma par_a la eIabc_:)r_amon del _Elaborar_ una Guia _p_ara la e_lab_orauon del
o inventario de Emisiones de " inventario de emisiones, indicando las
DE ENERGIA 'Y G de efecto | d No Aplica todolog . i |
CAMBIO CLIMATICO ases de efecto Invernadero metodologias a seguir para estimar las
Sector Energia emisiones contaminantes del Sector Energia
Estandarizar el procedimiento de revision,
INSTITUTO ESTATAL (|Manual de Procedimientos para diagndstico y mantenimiento de los sistemas
DE ENERGIA Y el diagndstico y mantenimiento [[No Aplica fotovoltaicos, lo que contribuya a fortalecer
CAMBIO CLIMATICO || de los sistemas fotovoltaicos los trabajos que actualmente ejecuta el
Departamento
. Concluir  con la elaboracion de los
Manual de Operaciones para la Procedimientos: Reclutamiento Seleccion|
INSTITUTO ESTATAL ejecucion del L Y
- . de Personal. Movimiento de Alta de Personal.
DE ENERGIA Y Presupuesto/Manual de No Aplica Mismos que integran parte del Manual de
CAMBIO CLIMATICO  (IProcedimientos de la Unidad de > gran parte
L ) Procedimientos de la Unidad de Apoyo
Apoyo Administrativo - .
Administrativo
ng;ZELZRSAEEE Proyecto de actualizacién del Dar mayor claridad de certeza sobre las
ESTADO DE MEXICO Reglamento Interno de No Aplica atribuciones de las Unidades Administrativas
(PROBOSQUE) "PROBOSQUE" de "PROBOSQUE" y su Organizacion
ng;ZELZR&EE Actualizar el Proyecto de Dar mayor claridad y certeza sobre las
Manual General de No Aplica funciones de las Unidades Administrativas de

ESTADO DE MEXICO
(PROBOSQUE)

Organizacion

"PROBOSQUE"y su Organizacion




PROTECTORA DE
BOSQUES DEL
ESTADO DE MEXICO

Revisar y Actualizar Manuales
de Procedimientos

No Aplica

Revisar y Actualizar los

propias del Organismo

(PROBOSQUE)
Recepcion del expediente que contiene,
la solicitud de evaluaciéon técnica.

’ Solictar al Instituto de verificacion

PROTECTORA DE Actualizar el Proceso de la

BOSQUES DEL
ESTADO DE MEXICO
(PROBOSQUE)

Emisién de Evaluacién Técnica
de Factibilidad de
Transformacion Forestal

Administrativa del Estado de México, la|
realizacion de la Vvisita colegiadal
correspondiente. Elaborara la evaluacion
técnica de transformacién forestal. Enviar|
el documento a la Comisi6on de
Factibilidad del Estado de México

No Aplica

PROTECTORA DE
BOSQUES DEL
ESTADO DE MEXICO
(PROBOSQUE)

Simplificar a los solicitantes y
usarios, la entrega de
documentacion legal que
ampara la propiedad de los
predios que reciben estimulos

Establecer un mecanismo estructurado Yj
con responsabilidades definidas|
claramente para digitalizar y consultar la|
informaciéon que ampara la propiedad de|
predios, de los programas que otorgan
estimulos: Pago por Servicios
Ambientales Hidrolégicos del Estado de
México, Programa de Reforestacion vy|
Restauracion Integral de Microcuencas,
Compensacion Econ’pomica por el
Servicio Ambiental para la Captura de|
Carbono en el Estado de México vy
Programa de Plantaciones Forestales|
Comerciales(Reconversion Productiva)

No Aplica

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

Asesoria especializada
orientada al uso de las
Plataformas Digitales

Brindar 1250 asesorias a interesados|
para el uso de la plataforma digital, a fin,
de reducir tiempos en la gestién de
tramites

No Aplica

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

Sistema de Registro Estatal de
Unidades Econémicas

Médulo de reportes

Crear el Manual de Usuarios del Sistema de

Registro Estatal de Unidades Econémicas

Manuales de
Procedimientos de acuerdo a las necesidades




SECRETARIA DE

Modificacién del Manual de Procedimientos

DESARROLLO Certlflraaeiio 3:nEsrenpresa fe:laer;t;;rico el tramite de manual a del Departamento de Promocién y Difusién
ECONOMICO q para la Inversion
SECRETARIA DE Actualizacion dfel Mla’mual MOdIfI(}aCI(?!W al Manual ) General de
General de Organizacién de la . Organizacion de la Secretaria de Desarrollo
DESARROLLO ) No Aplica P P N
. Secretaria de Desarrollo Econémico, especificamente lo relativo a la
ECONOMICO P X " !
Econdémico Direccién General de Industria
SECRETARIA DE Reglamento Interior de la g:((:jrltfelg?;loZealD:sea?:(a)lrlnoen;o:gririg (:; :2
DESARROLLO Secretaria de Desarrollo No Aplica Ue respecta a la Direccion Genéral de
ECONOMICO Econémico que resp .
Atencion Empresarial
SECRETARIADE | s Gnera e
DESARROLLO Organizacion de la Secretaria [[No Aplica 9 P - -
. P Econdmico, en lo que respecta a la Direccion
ECONOMICO de Desarrollo Econémico L .
General de Atencién Empresarial
INSTITUTO DE . -
FOMENTO MINERO Y Asesoria en materia de igfr:ir:e;r:alrinpe(; (r‘r;etti;:s f:c:go?s';? dt:
ESTUDIOS exploracion, explotacion y P 9 No Aplica

GEOLOGICOS DEL
ESTADO DE MEXICO

comercializacién minera

asesoramiento para programar citas Y|
brindar el servicio

INSTITUTO DE
FOMENTO MINERO Y
ESTUDIOS
GEOLOGICOS DEL
ESTADO DE MEXICO

Asesoria en materia de
geologia ambiental

Implementar por medios electrénicos el
tramite en linea de un pre- registro de|
asesoramiento para programar citas Y|
brindar el servicio

No Aplica

FIDEICOMISO PARA EL
DESARROLLO DE
PARQUES Y ZONAS

INDUSTRIALES EN EL Manual de Procedimientos  (|No Aplica Elaboracion del manual de procedimientos

ESTADO DE MEXICO
(FIDEPAR)
FIDEICOMISO PARA EL|
DESARROLLO DE Manual de Normas y ”
o El I M | N
PARQUES Y ZONAS || Procedimientos de Desarrollo y . abora_l(:lgn def anual - de ormas |
No Aplica Procedimientos de Desarrollo Y

INDUSTRIALES EN EL
ESTADO DE MEXICO
(FIDEPAR)

Administracion de Personal de
FIDEPAR

Administracion de Personal de FIDEPAR




FIDEICOMISO PARA EL
DESARROLLO DE
PARQUES Y ZONAS
INDUSTRIALES EN EL
ESTADO DE MEXICO
(FIDEPAR)

Manual de Procedimientos

No Aplica

Elaboracién del manual de procedimientos

INSTITUTO
MEXIQUENSE DEL
EMPRENDEDOR (IME)

Reestructurar y mejorar el
instructivo de llenado de
formatos para el programa
“Apoyar proyectos Productivos
Para Familias Fuertes”

Reestructurar y mejorar el instructivo de|
llenado de formatos entregados a los|
beneficiarios o beneficiarias

No Aplica

INSTITUTO
MEXIQUENSE DEL
EMPRENDEDOR (IME)

Reestructurar y simplificar el
procesamiento de la
informacién por medio de la
adquisicién de un Sistema de
Planificacion de Recursos
Empresariales (ERP) para el
programa “Microcréditos
Solidarios para Familias
Fuertes”

Reestructurar y simplificar el
procesamiento de la informacién por|
medio de la adquisicién de un Sistema
de Planificacién de Recursos
Empresariales (ERP)

No Aplica

INSTITUTO
MEXIQUENSE DEL
EMPRENDEDOR (IME)

Crear una plataforma que
permita manejar archivos en
tiempo real, para contar con
informacién a la cual tengan

acceso todos los actores

involucrados, asi como el
Departamento de Asesoria 'y
Capacitacion para la accion
“Brindar consultoria
especializada a MIPYMES para
la consolidacién de Familias
Fuertes”

Crear una plataforma que permital
manejar archivos en tiempo real, paral
contar con informacién a la cual tengan
acceso todos los actores involucrados,
asi como el Departamento de Asesoria y
Capacitacion estableciendo una sola|
fuente oficial de informacion.

No Aplica

SECRETARIA DE

Procedimiento de bisqueda de
la informacion para la emision
de la Opinién Técnica de

No Aplica

Disefiar e implementar el Procedimiento de
analisis de informacién para la emisisén de la|

SEGURIDAD - ; Opinién Técnica de Evaluaciéon de Riesgos
Evaluacion de Riesgos
Procesales
Procesales
a’\;l?r;uailig:geroec\f;i'::gg;o:sd;e Disefiar e implementar el Manual de
SECRETARIA DE 9 X . procedimientos de asignacion de
control de confianza de la No Aplica N )
SEGURIDAD ) . evaluaciones de control de confianza de la|
Unidad de Estudios y Proyectos . . -
. Unidad de Estudios y Proyectos Especiales
Especiales
- ” Disefiar e implementar el procedimiento de
Procedimiento de atencién - X .
i ersonalizada de denuncias de atencion personalizada de denuncias de|
SECRETARIA DE thorsién fraude telefonico. o [INo Aplica extorsion y fraude telefonico, o extorsion por
SEGURIDAD . y S P otros medios de contacto de la Unidad de
extorsion por otros medios de X - N
Inteligencia e Investigacion para la
contacto L
Prevencién
Manual de procedimientos de la Disefiar e implementar el Manual de
SECRETARIA DE Direccién General de Combate . - P K .
. No Aplica procedimientos de la Direccion General de
SEGURIDAD al Robo de Vehiculos y .
Combate al Robo de Vehiculos y Transporte
Transporte
Procedimiento en el ciclo de - . -
N - Disefiar e implementar el Procedimiento en el
informacion del robo al ciclo de informacién del robo al transporte
SECRETARIADE  transporte publico y de carga de No Aplica publico y de carga de la Direcciéon General de

SEGURIDAD

la Direccién General de
Combate al Robo de Vehiculos
y Transporte

Combate al Robo de Vehiculos y Transporte




SECRETARIA DE

Manual de Procedimientos del
Centro de Control, Comando,

Actualizar el Manual de Procedimientos del

SEGURIDAD Comunicacién, Cémputo y No Aplica Cantro de Conltrol, Comando, Comunicacion,
. Computo y Calidad
Calidad
SECRETARIA DE T&:{;‘:z‘;ﬂgg;ﬁgg}fg’ No Aplica Publicaciéon del Reglamento Interior de la
SEGURIDAD . Secretaria de Seguridad
Seguridad
Reconduccién: Manual de
Procedimientos de la Unidad de Disefiar e implementar el Manual de
SECRETARIA DE Apoyo Administrativo del No Aplica Procedimientos de la Unidad de Apoyo
SEGURIDAD Secretariado Ejecutivo del Administrativo del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Sistema Estatal de Seguridad Publica
Publica
Crear el Sistema de Gestion Documental,
con el objetivo de agilizar la gestion
interna y reducir los tiempos en la
INSTITUTO entrega recepcion de la
MEXIQUENSE DE Sistema de Gestion Documental g?::?e;ta;;zzteﬁggagfel mctoer::grondei Iaasl No Aplica
SEGURIDAD Y (SIGEDOC) . . .
JUSTICIA Instituto Mexiquense de Seguridad VY|
Justicia, mediante la simplificacion y la|
digitalizacion de la documentacion
recibida.
Implementacién de un sistema
informatico que permita solicitar
SECRETARIA DE ger:rgt;g: lgz;gzllr:c\);gfaﬁﬁ:: Reducir el tiempo de respuesta a los|Actualizacion del Procedimiento para la renta|
CULTURA ! usuarios de 5 dias a manera inmediata  |[de los recintos de esta Secretaria

electrénica Unica de tramites y
servicios del Gobierno del
Estado de México

SECRETARIA DE
CULTURA

Implementacion de la firma
electrénica en todas las areas
de la Secretaria, para con ello

evitar el uso de papel en el
funcionamiento interno de ésta

Reducir el consumo de papel en las|
oficinas de la Secretaria, asi como
eficientar el funcionamiento de las areas

No Aplica

SECRETARIA DE
CULTURA

Reconduccién: Consulta de
acervo digitalizado del Fondo
de Gobernacién, series
Gobernacion (1821- 1941),
Justicia (1824- 1930), Policia
(1831- 1955) y Seguridad
Pdblica (1825- 1903) 883, 960
imégenes

Disminuir requisitos para proporcionar el
servicio como es la identificacion oficial

Elaborar el manual de Procedimientos del
Archivo Histérico del Estado de México; que|
incluya el procedimiento: Consulta de acervo
digitalizado del Fondo de Gobernacién, series
Gobernacion (1821- 1941), Justicia (1824-
1930), Policia (!831- 1955) y Seguridad
Publica (1825- 1903) 883, 960 imagenes

SECRETARIA DE
CULTURA

Reconduccién: Expedicion de
constancia de acervo histérico
documental en el Archivo
Historico del Estado de México

Reducir el tiempo de expedicion de la]
constancia de acervo documental de 3|
dias a 1 dia

Elaborar el Manual de Procedimientos del
Archivo Histérico del Estado de México; que|
incluya el procedimiento Expedicion de
constancia de acervo histérico documental en
el Archivo Histérico del Estado de México

SECRETARIA DE
CULTURA

Reconduccién: Préstamo de
acervo histérico documental,
cartogréfico, fotogréfico y
bibliogréfico para consulta en el
Archivo Histérico del Estado de
México.

Disminuir requisitos para proporcionar el
servicio como es la identificacion oficial

Elaborar el Manual de Procedimientos del
Archivo Histérico del Estado de México; que|
incluya el procedimiento Préstamo de acervo
histérico documental, cartografico, fotografico
y bibliogréfico para consulta en el Archivo|
Histérico del Estado de México.

SECRETARIA DE
CULTURA

Reconduccién: Visitas guiadas

Reducir el tiempo de expedicion de la]
constancia de acervo documental de 3|
dias a 1 dia

Elaborar el Manual de Procedimientos del
Archivo Histérico del Estado de México; que|
incluya el procedimiento Visitas guiadas al
interior del Archivo Histérico del Estado de
México
















