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Nombre preliminar de la Regulacion

Problemética que se pretende

Justificacion para emitir la Propuesta

Fecha tentativa de

NP Propuesta resolver con la Propuesta Regulatoria| Regulatoria presentacion
La homologacion de actividades
Manual de Procedimientos de la desarroll_aq’as por el pers_o_na! 'de la
L L o o Subcomision de Conciliaciéon 'y
1 [Subcomision de Conciliacion y|Unificar criterios Arbitraie para el cumplimiento de los Mayo 2019
Arbitraje de la CCAMEM oiraje p P
objetivos 'y programas de la
CCAMEM.
Contar con un sistema de trabajo
2 Manual de Procedimientos de la|Carencia de Manual de fc:':?neil:;nnegtledesare:)tl?c?lgc;?n:o deqllcﬁ Mavo 2019
Unidad de Peritajes de la CCAMEM |Procedimientos Actualizado p op Y
procesos y procedimientos que
desarrolla la Unidad de Peritajes.
. e La formalizacion ndarizacion
Manual de Procedimientos de la|La falta de unificacion de procesos d: Igs ar'ggglszs yueestzedﬁ;\zlzﬁloa
3 |Unidad de Apoyo Administrativo de|de la Unidad de Apoyo P a . Mayo 2019
- . cabo por parte de la Unidad de
la CCAMEM Administrativo s .
Apoyo Administrativo.
Actualizacién de las acciones que
. . desempefia la Subcomision de
Homologar las acciones sustantivas L - .
I S . . Recepcion y seguimiento de Quejas
Manual de Procedimientos de la[para la atencion de inconformidades s oS
s . . L y la Subcomisién de Conciliacion y
Subcomision de Recepcion y|derivadas de la prestacion de e .
4 - . . Arbitraje, documentandolas de Mayo 2019
Seguimiento de Quejas de la[servicios de salud comoparte de los forma  ordenada ara orientar
CCAMEM servicios que brinda la CCAMEM en P

apego a la normativa vigente

alpersonal operativo en el ejercicio
de los procesos sustantivos que
tienen encomendadas éstas.

Nos interesa tu opinién, envia tus comentarios al correo cemer@edomex.gob.mx

Primero de Mayo nim. 411, esq. A. Von Humboldt, col. Sta. Clara, C.P. 50060, Toluca, Estado de México.
Tels.: (01 722) 213 93 78 y 213 93 79.
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